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A preocupacdo com o empreendedorismo é cada vez mais um aspeto
transversal a toda a Sociedade. Hoje, este é visto como uma forma de
gerar rigueza, captando oportunidades e solucionando desafios que véao
surgindo, cada vez de forma mais célere e diversificada.

Passou-se de uma perspetiva passiva, assente no “arranjar emprego”,
para a necessidade e/ou vontade de “empreender”, ou seja, estabelecer
o préprio negdbcio ou ter uma atitude proactiva no desempenho das suas
funcdes (intraempreendedor), ainda que estas possam ser por contra de
outrem, ou ao servigo de entidades nédo geradoras de lucro.

Verificou-se ainda que os territérios que despoletam e criam condi¢cfes
para que se possa “empreender” e atrair mais empreendedores, sao
aqueles que melhor conseguem competir e consequentemente gerar
mais riqueza de forma sustentada.

Paralelamente & necessidade de infraestruturas de apoio dindmicas,
como incubadoras, aceleradoras, a ligacdo ao Sistema Cientifico,
Tecnoldgico e de Inovacdo, ao Sistema Educativo, ao Sistema
Financeiro, Mentores, empresas de grande dimens&o que possam atrair
outras para o territbrio, tera que existir uma articulacdo e uma
responsabilizacdo dos atores relativamente ao papel que desempenham
no Ecossistema Regional.

Os Ecossistemas sdo sistemas ‘“vivos”, compostos por vasos
comunicantes — as Redes que os alimentam para dentro e para fora,

RELATORIO FINAL

através de infraestruturas, parcerias, protocolos, acordos informais,
iniciativas, eventos, entre outros. O dinamismo dos Ecossistemas esta
muito associado a esta capacidade de estabelecer ligacdes e incorporar
novos conhecimentos, novas tecnologias e inovagdo, ou seja,
funcionarem como agentes de mudanca.

O Ecossistema Empreendedor do Médio Tejo enquadra-se
geograficamente num territério de baixa densidade e envelhecido,
existindo uma grande heterogeneidade entre 0os seus municipios, em
termos da maturidade empresarial e das atividades de base
empreendedora, sendo que ainda ndo ha um reconhecimento “formal” do
Ecossistema enquanto estrutura de suporte comum e partilhada pelos
principais atores regionais.

Neste sentido, importa desenvolver um Plano de Acdo para o
Empreendedorismo no Médio Tejo que tenha em conta as condicdes de
partida, percebendo o enquadramento existente em termos das
potencialidades, condicionantes e expetativas que poderdo presidir ao
mesmo, o seu estado de maturidade, o nivel de compromisso,
envolvimento e investimento que o0s seus atores estdo dispostos a
despender na sua consolidagdo e desenvolvimento.

A elaboracédo do Plano de Acéo para o Empreendedorismo no MT, partiu
do pressuposto de que o desenvolvimento e consolidacdo de um
Ecossistema se faz suportado numa estratégia conjunta de médio-longo
prazo, sendo um processo continuo e dindmico que necessita de
monitorizacdo e reavaliacdo periodica.
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O EMPREENDEDORISMO NA
ESTRATEGIA TERRITORIAL DO
MEDIO TEJO
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O presente Projeto incide sobre o ambito geografico do Médio Tejo —
NUT Il que se estende aos 13 municipios da area de influéncia da CIMT.
Neste capitulo seréd realizada uma analise aos principais instrumentos de
orientacdo estratégica e politica da Regido, enquadrando a estratégia
regional nas politicas publicas nacionais e regionais, bem como nas
Orientac8es Estratégicas da Uniéo Europeia.

O Programa Operacional da Regido Centro, para o periodo 2014-2020
(CENTRO 2020), tem como base uma estratégia de desenvolvimento
regional partilhada e construida apostando numa forte mobilizacdo de
todos os parceiros regionais.

Com a aplicacdo dos fundos comunitarios inscritos no Programa
Operacional, a Regido Centro ambiciona tornar-se Innovation Follower,
representar 20% do PIB Nacional e convergir para os niveis de
produtividade nacional, diminuir em 10% as assimetrias territoriais, ter
40% da populagdo jovem com formacdo superior e ter uma taxa de
desemprego inferior a 70% da média nacional.

A Regido Centro tera, assim, como prioridades, até 2020, sustentar e
reforcar a criagdo de valor e a transferéncia de conhecimento, promover
um tecido econémico responsavel, industrializado e exportador, captar e
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reter talento qualificado e inovador, reforcar a coesao territorial, estruturar
uma rede policéntrica de cidades de média dimensado, dar vida e
sustentabilidade a infraestruturas existentes e consolidar a capacitagédo
institucional.

O Programa é, ainda, um instrumento decisivo para a concretizagdo da
Estratégia de Especializagdo Inteligente definida na Regido Centro
(RIS3), que funcionard& como um elemento racionalizador dos
investimentos a apoiar, seja na concretizacdo das prioridades da
competitividade (1&D e inovacéo), seja ha concretizacéo de trés objetivos
transversais, que assumem especial relevancia na estratégia regional:
coesao territorial, politica de cidades e sustentabilidade e uso eficiente de
recursos.

As Estratégias de Investigacdo e Inovacdo para uma Especializacédo
Inteligente (RIS3) assentam no desenvolvimento econdémico de base
local, valorizando quer o conhecimento tradicional, quer o conhecimento
cientifico, quer os agentes regionais, quer ainda as infraestruturas e
recursos existentes, promovendo a geracdo de empresas e de emprego.

Com a RIS3 da Regido Centro, que tem como dominios diferenciadores a
Agricultura, a Floresta, o Mar, o Turismo, as TICE, os Materiais, a
Biotecnologia, a Saude e bem-estar, pretende-se uma regido qualificada,
inovadora e empreendedora, entre outras ambicdes.
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O processo de auscultacdo dos agentes regionais conduziu a
identificacdo de mais trés dominios diferenciadores, de natureza distinta:
a produtividade industrial sustentavel, a eficiéncia energética e a
inovacao rural. Estes trés dominios séo transversais, e correspondem a
prioridades da Regido Centro que importa considerar em sede de
especializacao inteligente.

A visdo RIS3 definida para o Centro de Portugal esta em perfeita sintonia
com o designio central assumido pela Regido Centro para o periodo
2014-2020, focalizada nas dimensfes de investigacdo e inovacéo,
essenciais para que o Centro de Portugal tenha condigBes para atingir as
metas a que se propde. Alguns dos resultados que se pretendem séo
tornar a Regido Centro numa Innovation Leader, aumentar o PIB e
reduzir francamente a taxa de desemprego.

O “Médio Tejo 2020: Plano Estratégico de Desenvolvimento 2014-2020" é
um documento que pretende valorizar os objetivos de desenvolvimento
assumidos para o territério, na formulacdo da Visdo e de uma Estratégia
acompanhada do respetivo Plano de Acdo e que teve em conta a
valorizagdo do processo de participagdo dos atores regionais.

A VISAO do MEDIO TEJO assume-se como o “EQUILIBRIO ENTRE O
DESENVOLVIMENTO URBANO E A MODERNIZACAO RURAL”,
valorizando o seu potencial endbgeno, a diferenciagdo social e
empresarial, a centralidade rodoferroviaria para conferir vantagem de
localizagdo as empresas, a internacionalizagdo e a racionalidade

RELATORIO FINAL

econdmica e de concentracdo em &reas estratégicas para a regido,
promovendo intervencdes de refuncionalizacdo e otimizagéo.

A estratégia tracada relativamente ao Programa Médio Tejo — Programa
Tematico 4 — “Médio Tejo Competitivo e Inovador” e ao Programa Médio
Tejo — Programa Tematico 6 — “Médio Tejo Programa com uma
Governanca Inovadora”, é particularmente relevante para o admbito do
presente trabalho, uma vez que estes enformam as principais diretrizes
estratégicas delineadas e validadas para o Médio Tejo em termos de
empreendedorismo, competitividade e inovagéo.

Os Programas Tematicos ndo se restringem apenas as intervencdes que
podem obter financiamento comunitario, mas englobam também outras
iniciativas cruciais ao desenvolvimento sustentado do Médio Tejo numa
perspetiva integrada, onde se destacam 0s seus parceiros nucleares -
CIMT, municipios da regido, IPT - Instituto Politécnico de Tomar,
TAGUSVALLEY, GAL — Grupos de Acédo Local (ADIRN, Tagus e Pinhal
Maior) e NERSANT — Associacdo Empresarial da regido de Santarém.
Outras entidades deverdo complementar estas parcerias, em funcédo da
natureza dos projetos a implementar.

A articulacdo face aos instrumentos de planeamento de nivel superior é
efetuada através da leitura conjunta dos objetivos assumidos pela regido
Médio Tejo, face aos objetivos do PAR da regido Centro.

Esta coeréncia é também evidenciada face aos objetivos tematicos, e
respetivas prioridades de investimento, estabelecidos pela Comisséao
Europeia em matéria de Politica Europeia de Coeséo.
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“Os territérios que despoletam e criam
condicOes para que se possa “empreender” e
atrair mais empreendedores, sdo aqueles que
melhor conseguem competir e
consequentemente gerar mais riqueza de
forma sustentada.”

RELATORIO FINAL
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Os objetivos assumidos neste programa temético estdo fortemente
articulados com as caracteristicas endoégenas do territério, que assentam
na valorizagdo e gestdo dos sistemas naturais da regido, permitindo a
sua materializagdo em iniciativas empresariais que lhe concedam valor
em termos econdmicos, seja em termos do desenvolvimento e
potenciagdo das diversas atividades abrangidas no turismo, seja em
termos produtivos e de aprofundamento da l6gica de sustentabilidade do
ecossistema produtivo.

A estratégia de especializaco inteligente da regido Centro encontra, no
Médio Tejo, um potencial de contributo muito sélido, baseado na robustez
de competéncias e na credibilidade das instituicdes que compdem o
sistema de ensino e formagdo da regido, como é o caso do Instituto
Politécnico de Tomar, da Escola Superior de Tecnologia de Abrantes, do
TAGUSVALLEY, do Centro Tecnolégico das Industrias do Couro, da Tejo
Energia, do SerQ, da Escola de Hotelaria de Fatima, da Escola
Profissional de Tomar, da Escola Profissional de Torres Novas, da Escola
Profissional e Tecnoldgica da Sertd e do NERSANT.

Encontra ainda exequibilidade no nucleo de empresas cuja dimenséao e
experiéncia no mercado traduzem apeténcias especificas e
disponibilidade para o desenvolvimento de projetos que articulem as
competéncias complementares dos mundos académico/cientifico e
empresarial/produtivo.

RELATORIO FINAL

Salienta-se um conjunto de atividades onde o Médio Tejo ja detém
relevancia produtiva e onde precisa, simultaneamente, de aprofundar a
sua capacidade inovadora e de desenvolvimento de solu¢cdes mais
eficientes, onde se destacam os dominios diferenciadores do turismo,
eficiéncia energética, inovacéo rural, floresta e agricultura.

No Programa “Médio Tejo Competitivo e Inovador’ assumem-se como
prioritarias as seguintes intervencdes:

¢ Fomentar a concretizagdo de iniciativas empresariais ligadas aos
recursos especificos do Médio Tejo;

¢ Promover a articulagdo entre o sistema empresarial, académico,
de ensino e formacéo, cientifico e tecnolégico, na implementacao
de projetos concretos, integrados na estratégia de
especializacdo inteligente da regido e potenciadores da
capacidade de internacionaliza¢éo do seu tecido econémico;

¢ Consolidagéo do potencial logistico da Porta Norte e Ferroviaria
e da capacidade de captacdo de investimento da regido.

As acdes a empreender no sentido de viabilizar as prioridades assumidas
séo as seguintes:

¢ Programa de valorizagdo econdmica dos recursos end6genos;

¢ Aprofundamento de competéncias dos centros de conhecimento
e inovagdes regionais integrado no modelo regional de
especializacao inteligente;
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¢ Desenvolvimento da rede regional de estimulo e apoio ao
empreendedorismo;

¢ Estruturagdo de mecanismos de articulagdo da rede regional de
formagéo profissional e superior;

¢ Programa de apoio & internacionalizagéo do tecido econémico da
regiao;

¢ Consolidagédo e refor¢o da rede de ALE regional e infraestruturas
de apoio;

¢ Desenvolvimento do potencial logistico da regio.

Os projetos emblematicos projetados para dar corpo as acdes
delineadas, neste Programa Tematico foram:

¢ Promoc¢do do escoamento dos produtos e montagem de redes
de distribui¢éo

¢ Gestdo, exploracdo e valorizacdo dos recursos ambientais e
florestais

¢ Microcrédito

¢ Estruturacdo de uma rede de transferéncia de tecnologia para a
valorizagdo do Médio Tejo

¢ Suporte estratégico de negdécios
¢ Promoc¢édo do empreendedorismo no Médio Tejo

¢ Portal do empreendedorismo

RELATORIO FINAL

¢ “Empreender no Médio Tejo”

¢ Meédio Tejo Criativo

¢ Meédio Tejo INVESTE

¢ Apoio a internacionalizacao do Médio Tejo

¢ Estruturacdo da Porta Norte e Ferroviaria

O Programa Tematico Médio Tejo com uma governanca inovadora surge
como instrumento de coordenagdo, suporte, desenvolvimento e
integracdo estratégica nos multiplos dominios de intervencgéo.

Este programa tematico tem como objetivo garantir o suporte técnico e
operacional de um modelo supramunicipal de gestdo do territério que
privilegia o desenvolvimento de acdes inovadoras de governanca
territorial e a modernizacdo administrativa no sentido de melhorar a
eficacia e eficiéncia dos servigos.

No Programa “Médio Tejo Competitivo Programa com uma Governanga
Inovadora” assumem-se como prioritarias as intervencdes de suporte
técnico e operacional de um modelo supramunicipal de gestdo do
territorio.

As acBes a empreender no sentido de dar exequibilidade as prioridades
assumidas sdo as seguintes:
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¢ Apoio a iniciativas inovadoras de gestéo territorial; A estratégia de desenvolvimento 2014-2020 para o Médio Tejo internaliza

¢ Modernizagdo administrativa e promocao da eficiéncia nos
servigos prestados aos cidaddos e empresas.

0s objetivos da Politica de Coesdo 2014-2020, e encontra-se alinhada
com a ambicéo, prioridades e estratégia elencadas no Plano de Acédo

Regional 2014-2020 da regido Centro (PAR) incorporando, em particular,

APOIO A INICIATIVAS INOVADORAS DE GESTAO TERRITORIAL

um espirito de interveng8es fortemente correlacionado com as areas de

interligagéo de abordagem RIS3 perspetivada no PAR da regido Centro.

Consiste na implementacdo de medidas e modelos de governacgéo territorial

inovadores que privilegiem a logica de um verdadeiro “governo regional”, As seis prioridades nucleares definidas no PAR sao as seguintes:

ancorado na cooperacdo intermunicipal para a resposta aos desafios e
constrangimentos que se colocam a regiéo.

Inclui projetos como o observatério das dindmicas do territério e gestédo
ambiental, os planos de ordenamento do territorio intermunicipais, a central de
compras do Médio Tejo e a articulagdo intermunicipal dos servicos de
seguranga e saude no trabalho.

Criacdo de uma cadeia de valor colaborativa para maximizar os beneficios
econdémicos para a Regido do Médio Tejo constituindo-se como o projeto
emblematico desta acao.

Neste ponto, procede-se a andlise da articulagdo das orientacdes
estratégicas do Médio Tejo com a Politica de Coeséo e o Plano de Acdo
Regional do Centro 2014-2020.

RELATORIO FINAL
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Sustentar e aumentar a criacdo de valor (incorporada nas
orientacdes estratégicas 1 e 2);

Estruturar uma rede policéntrica de cidades de média dimensé&o
(plasmada na orientagdo estratégica 4);

Gerar, captar e reter talento, que consubstancia os objetivos
especificos da orientacdo estratégica 2;

Reforcar a coesao territorial, para a qual concorrem os objetivos
especificos da orientacdo estratégica 3;

Dar vida e sustentabilidade as infraestruturas existentes,
considerada nas orientacdes estratégicas 3 e 4; e

Consolidar a capacitagcdo institucional, vertida na orientacdo
estratégica numero 5.
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LEVANTAMENTO E ANALISE DO
EMPREENDEDORISMO NO
MEDIO TEJO
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Este capitulo destina-se a apresentar uma sistematizagédo das principais
ideias e preocupacfes levantadas pelos atores regionais auscultados a
propdsito do Ecossistema Empreendedor do Médio Tejo.

A rede dinamizadora do ecossistema empreendedor do Médio Tejo é
constituida por um alargado nimero de atores, cuja agdo deve ser
concertada para alcancar os objetivos definidos em sede do
desenvolvimento de uma estratégia para o territério.

Entre os varios atores contam-se 0s municipios, associa¢des
empresariais, grandes empresas, entidades do sistema financeiro,
entidades do SCTN, escolas do ensino basico e secundario, IPSS,
ONGs, associa¢des culturais, recreativas e desportivas e estruturas de
acolhimento e desenvolvimento empresarial. A rede podera integrar
entidades fora da regido que acrescentem valor aos objetivos delineados,
pelo que o processo de auscultacdo incluiu esta questéo.

Neste contexto, a pertinéncia da inclusdo de atores externos com
competéncias complementares e supletivas da regido, nomeadamente na
area da Ciéncia e Tecnologia, que cada vez mais se organiza em redes
internacionais multipolares foi também tido em conta.

A figura que se apresenta de seguida baseia-se na identificacdo dos
atores que fazem parte da rede de empreendedorismo do Médio Tejo.
N&o pretendendo ser exaustiva, a figura integra ainda entidades que
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foram referidas ao longo da auscultacdo e que ndo estavam contidas na

listagem de entidades pertencentes a rede. Por exemplo, o SERQ, o
CTIC e o BNI foram referidos como podendo integrar a rede regional.

O que se pretende evidenciar é a existéncia de uma grande riqueza de
entidades que podem contribuir para a dindmica do ecossistema nas
areas do ensino e formacado, da I&D e transferéncia e tecnologia, do
associativismo empresarial e do desenvolvimento local.
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Figura 1/ Rede de atores do sistema regional de empreendedorismo

Fonte: BTEN
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Este ponto destina-se a sistematizar os resultados da interacdo com os
atores do sistema de empreendedorismo do Médio Tejo.

As principais ideias resultantes deste processo encontram-se
estruturadas em tépicos comuns, a saber: objetivos, estruturacdo do
modelo de governacgdo, articulagdo entre agentes e dinamizagdo do
ecossistema (ver Anexo | — Sintese das entrevistas).

De seguida, apresenta-se um conjunto de ideias que se consideram
representativas das opinies mais destacadas, ou de algumas visdes que
parecem merecer reflexdo pela diferenciacdo conceptual que
representam. A ilustracdo desta riqueza de perspetivas abre caminhos a
serem refletidos ao longo de todo o trabalho.

Neste ponto efetua-se uma leitura articulada das sensibilidades
recolhidas, sendo que este esforco permite uma imagem dos desafios,
das motivagdes e das condicionantes inerentes aos entrevistados.

Sendo um 6érgao recente na estrutura administrativa portuguesa o seu
reconhecimento enquanto entidade aglutinadora é ainda reduzido.
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Contudo, a sua vocagdo enquanto espaco de articulacdo de politicas é
reconhecida, mas a sua capacidade para o fazer dependerd de uma
trajetdéria que esta ainda numa fase inicial. Existem, por isso, doses muito
equivalentes entre dois pontos de vista duais: por um lado, ceticismo
sobre a capacidade de conseguir congregar iniciativas e, por outro, um
capital de confian¢a sobre as oportunidades de cooperacdo das politicas
e dos atores.

Véarios municipios defendem que a lideranga na articulacdo e
dinamizacao do ecossistema empreendedor deve pertencer & CIMT.

Defendem ainda a constituicdo de um “Conselho Estratégico” que integre
também entidades fora do “recorte” institucional inicial, nomeadamente a
presidéncia da CCDR, a inclusdo de grandes empresas da regido,
empreendedores, entidades do sistema bancario e o IEFP.

Os municipios s8o as entidades que pela sua natureza se encontram
mais proximas do cidadéo, tendo por isso um papel de interlocutor das
necessidades, vontades e expetativas por estes criadas em termos do
gue ambicionam para o seu territorio.

Os municipios assumem um papel de facilitadores no que concerne ao
desenvolvimento de iniciativas relativas ao empreendedorismo, dentro
das competéncias que lhes estdo cometidas. Estes sdo muitas vezes o
primeiro ponto de contacto com o empreendedor (orientacdo, triagem e
encaminhamento), funcionando como front-office da capacidade que
cada municipio possui para dar resposta aos empreendedores.
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Percebe-se que cada municipio procura identificar qual ou quais séo as
suas areas de especializa¢do e quais sdo as areas em que o seu papel é
complementar a outros municipios.

Na opinido da maioria dos entrevistados, o papel das CM na Rede de
empreendedorismo terd que ser um papel concertado e suportado na
especializacdo de cada municipio, assim como no conjunto de
complementaridades que cada um encerra.

Este posicionamento reflete-se na valorizacdo de espagos para
incubacgédo ja em funcionamento ou espagos que se encontrem devolutos,
mas cujo reaproveitamento procura ser vocacionado para dar resposta as
atividades de especializacdo do concelho (abrangendo atividades em
areas diversificadas culturais/recreativas, desportivas, de solidariedade,
sector produtivo, valorizacdo do patrimoénio entre outras).

No seu conjunto, estas iniciativas poder@o ter um papel de suporte a
Rede no desenvolvimento de atividades/eventos fundamentais ao
sucesso dessas agoes.

O papel das AssociagBes € estruturante para qualquer territorio, o seu
conhecimento dos agentes e do espaco onde atua € uma mais-valia que
importa potenciar e dinamizar. Assume ainda uma importancia relevante
na identificacdo de oportunidades para captacdo de investimento e
atracdo de novos investidores, facultando ainda metodologias e
instrumentos de apoio aos empresarios/empreendedores da regido.

RELATORIO FINAL

No entanto, afigura-se de extrema importancia que estas ndo percam de
vista o foco para que cada uma foi constituida. Este facto nem sempre é
um aspeto pacifico e objetivo, uma vez que por razdes varias, muitas
vezes existem sobreposi¢cfes nas tematicas abordadas.

No Médio Tejo, entre as associacdes distingue-se a NERSANT pelo
papel que ocupa na regido, enquanto infraestrutura de suporte a
competitividade das empresas que conta ja com uma larga experiéncia
no apoio ao empreendedorismo da regido, ainda que nao atue em alguns
concelhos que considera fora do seu ambito geografico.

Na area do empreendedorismo promove um conjunto vasto de iniciativas
gue passam pelo: ensino, acompanhamento de ideias de negdcio
(estruturacdo, dinamizacdo e validacdo), elaboracdo do plano de
negécios, dinamizacdo do portal “sitio do empreendedor”, dinamizacao
de um clube de mentores, bolsa de recursos, articulagdo com o clube de
Business Angels de Santarém, apoio aos gabinetes de
empreendedorismo das varias camaras municipais, captacdo de
investidores, missfes de internacionalizacdo, entre outros.

Existem ainda um conjunto de associa¢c6es de ambito concelhio (por
exemplo, ACITOFEBA, ACISO, ACIS - Torres Novas, Entroncamento,
Alcanena e Golegd, e Associacfes Comerciais e de Servigcos de
Abrantes, Constancia, Sardoal, Macdo) que podem desempenhar um
papel relevante na dinamizacdo de algumas areas de atividade
empreendedora, como por exemplo no urbanismo comercial, ou na
revitalizacdo dos centros histéricos.
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O papel das entidades ligadas ao Sistema Cientifico e Tecnolégico e
Educativo

A valorizagdo econdmica do conhecimento de base cientifica e
tecnoldgica é um aspeto determinante da competitividade das regifes. As
atividades de investigac@o e transferéncia de tecnologia estimulam a
inovagdo nas empresas possibilitando a potenciacdo de vetores
fundamentais para o crescimento econémico e desenvolvimento social
das regides.

Convém referir que as entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico
funcionam em “sistema aberto” ou seja, 0 seu papel deve ir muito para
além do sistema regional em que esta inserido e o proprio territério deve
articular-se com as entidades do SCT de acordo com a especializagcéo
gue necessita, podendo esta encontrar-se fora do seu territorio, a nivel
nacional ou mesmo internacional.

O IPT desempenha um papel fundamental enquanto entidade do ensino
superior inserida na regido do Médio Tejo. O ensino de nivel superior
para além de servir de elemento de atracdo para o territério de jovens
gue, se tiverem os apoios necessérios ao desenvolvimento de projetos,
poderdo continuar na regido empreendendo e colmatando problemas
como a falta de dinamica demografica e o envelhecimento.

As parcerias que o IPT estabelece com entidades publicas (Camaras
municipais e outros institutos, universidades, escolas profissionais),
assim como entidades privadas (Empresas, Associa¢gfes...) no
ensino/formacdo na vertente do ensino vocacionado para o
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empreendedorismo em ambiente empresarial, sdo a¢bes fundamentais,
mas que devem ser articuladas com ac¢des que outros atores nesta area
estdo também a desenvolver no terreno.

A “concorréncia” entre atores, quer internos, quer externos é um aspeto
da maior relevancia para testar se as competéncias que estdo na génese
de cada um estdo a ser validadas e confirmadas por aqueles que
diretamente fazem usufruto dos resultados veiculados.

O TAGUSVALLEY é um pdlo tecnoldgico (contendo uma incubadora e
laboratérios — ALOGOS, LINE e INOVLINEA - Centro de Transferéncia
de Tecnologia, que abarca quatro grandes &reas de atuacéo:
metalomecanica, TICE, agroalimentar e energia) que terd uma missao de
relevancia para a regido do Médio Tejo na dinamizacdo da
competitividade empresarial, assente na promocdo de servicos de
inovacdo e do empreendedorismo, com especial enfoque nos sectores
estratégicos, baseado na insercdo em redes de conhecimento regionais,
nacionais e internacionais e na formacao de parcerias estratégicas entre
empresas e instituicées do sistema regional de inovagéao.

Atualmente em fase de criagdo das aceleradoras, esta infraestrutura
podera ter um papel relevante como “pivot” entre quem tem a tecnologia
disponivel e quem precisa desse conhecimento para inovar e
empreender, em termos regionais.

O CTIC tem um papel fundamental na consolidacdo da indUstria de
curtumes e téxteis, apostando na inovacdo da cadeia de valor deste
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sector, como por exemplo no design, na moda, nas tendéncias que se
vao delineando em termos nacionais e internacionais.

Aposta na diversificacdo de areas empresariais relacionadas com a sua
area “core”, tendo em vista melhorar o trabalho em rede e a articulagéo
entre 0s agentes que com ele interagem.

Outros pdlos de transferéncia de tecnologia podem emergir, reforgcando a
especializacdo competitiva da regido. Na Sertd estd em fase inicial do
seu ciclo de vida o SERQ — Centro de Competéncias da Floresta, que
orienta a sua agdo para a transferéncia de tecnologia para as varias
fases da cadeia de valor florestal.

Apesar da importancia do empreendedorismo ser transversal na anélise
das vérias entidades, verifica-se a existéncia de um esforco de
especializacdo e, também, a preocupagcdo em apostar na
complementaridade das competéncias (ver Tabela 1 - Uma leitura
articulada das areas de aposta).

A generalidade dos atores auscultados manifestou uma preocupacéo
com o0 seu contributo e o papel na rede, mas quase sempre, huma
perspetiva de aproveitar os recursos, as infraestruturas e as
competéncias das outras entidades da regido. Esta abordagem foi-se
evidenciando com a preocupagdo em se diferenciar em nichos de
trabalho, através do aprofundamento das competéncias e com a vontade
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de assumir o papel complementar ou de utilizador do que outras
entidades ja fazem bem.
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Tabela 1/ Uma leitura articulada das areas de aposta

INDUSTRIA / EMPREEDEDORISMO
AGROALIMENTAR FLORESTAL LOGISTICA TURISMO ENSINO / FORMAGCAO
COMERCIO SOCIAL
ABRANTES
ALCANENA

CONSTANCIA

ENTRONCAMENTO

FERREIRA DO ZEZERE
MACAO
OUREM

SARDOAL

SERTA

TOMAR
TORRES NOVAS
VILA DE REI

VILA NOVA DA BARQUIMHA

IPT

NERSANT

Legenda: . Contributo mais relevante | Contributo relevante
Fonte: B'TEN
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De forma a compreender como o Ecossistema Empreendedor do Médio
Tejo esta estruturado foi realizado um exercicio onde se procedeu ao
levantamento dos desafios associados a dinamiza¢do de uma Rede de
Empreendedorismo na Regido, tendo em consideracdo aspetos como: a
partilha, a dinamizag&o e a valorizagéo das infraestruturas, a criagdo de
uma cultura orientada para a iniciativa nos aspetos empresariais, mas
também nos aspetos relacionados com o empreendedorismo social, na
valorizag&o do territdrio e das atividades produtivas.

Identificaram-se atividades planeadas, em curso e consolidadas que
podem ter interesse para a dinamizacdo do Ecossistema do MT.

O processo de auscultagéo dos atores permitiu retirar as seguintes ideias
de forca:

¢ os desafios colocam-se na criagdo e aprofundamento sistematico
de uma cultura empreendedora, ndo apenas ao nivel
empresarial, mas em todas as areas de atuacdo. Um
empreendedorismo visto como um instrumento de “construgéo”
de cidaddos empenhados, como formatador de valores que
cultivam a iniciativa, sendo por isso instrumento de cidadania e
de inovagéo e sustentabilidade empresarial e social.

RELATORIO FINAL

¢ esta dindmica de atuac@o centrada na facilidade de empreender
requer dos Vvarios atores regionais a consciéncia que este € um
desafio de longo prazo, que necessita de uma visao partilhada
sobre os objetivos a atingir, uma lideranca que contribua para a
integracdo de esforcos dos véarios atores e uma ac¢do que
privilegie a capacidade de atuacdo de cada entidade (agindo,
cada uma delas, também com o dinamismo de um
empreendedor).

A leitura da Figura seguinte reflete a diversidade de expetativas, mas
ilustra também a importéncia de organizar, articular e dinamizar a Rede
de Empreendedorismo, o potencial de concretizacdo dos objetivos de
competitividade, coeséo e valorizacdo dos recursos.

Esta procura sistematizar as expectativas apresentadas pelos atores para
a dinamizacdo do empreendedorismo no Médio Tejo, assentando-o na
construcdo de um “movimento de fundo” pela cidadania e competitividade
da Regiéo.

A andlise do Ecossistema constituiu o primeiro passo para a definicdo da
estratégia a implementar — “conhecer” para depois “agir”.
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Figura 2 / Ecossistema Empreendedor

Fonte: BTEN

28/141
RELATORIO FINAL

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO



B'TEN // Business Talent Enterprise Network

“O empreendedorismo € cada vez mais um
aspeto transversal a toda a Sociedade. Hoje,
este é visto como uma forma de gerar riqueza,
captando oportunidades e solucionando
desafios que vao surgindo, cada vez de forma
mais célere e diversificada.”
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Por analogia com os Sistemas Regionais de Inovagéo, pode entender-se
0 conceito de Sistemas Regionais de Empreendedorismo como as
interacdes entre a infraestrutura regional e o conjunto de instituicdes
(formais e informais), bem como 0s mecanismos associados a criagéo de
empresas e ao investimento, ao desenvolvimento do conhecimento e sua
transferéncia para a esfera econdmica e que incluem o mercado de
trabalho e os estabelecimentos de educacéo superior e de investigacédo
cientifica e tecnolégica.

A luz deste conceito, os Sistemas Regionais de Empreendedorismo
constituem-se como um mecanismo eficaz de criagdo e reforco de
ligacbes e interacdes entre os diferentes tipos de atores do sistema
regional e extrarregional.

Apresenta-se uma analise comparativa de experiéncias internacionais na
promocdo de aliangcas que contrariem as debilidades/fraquezas e
potenciem as for¢cas da regido.

Para este efeito, organiza-se o exercicio de benchmarking em torno de
trés areas que se revelam importantes:

¢ experiéncias na promoc¢ao do empreendedorismo social

¢ experiéncias na dinamizacdo da rede de empreendedorismo
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¢ criagéo de redes de governanga regional

No final de cada ponto sdo apresentadas licbes de experiéncia, na
medida em que contribuem, por um lado, para a profundidade do
processo de reflexdo e, por outro lado, para uma maior rapidez na
percecdo de aspetos chave que devem ser ponderados, quer para evitar
riscos, quer para aumentar as possibilidades de éxito.

O empreendedorismo social carateriza-se pela iniciativa de gerar
solu¢des inovadoras para os problemas sociais da comunidade, que
carecem de maior atencdo, tornando-se por isso prioritarios.

Para solucionar estes problemas é necessario um grande envolvimento
por parte dos empreendedores, jA que enfrentam a necessidade de
“transformar” mentalidades e suscitar novos hébitos (“changemakers”), o
que significa mudancas de larga escala na sociedade.

O MIES - Mapa de Inovacao e Empreendedorismo Social € um projeto de
investigacao na &rea social, que tem como objetivo mapear iniciativas de
elevado potencial de empreendedorismo social no Norte, Alentejo e
Centro do Pais, utilizando como base a metodologia ES+.

Esta metodologia consiste na identificagdo de iniciativas com elevado
potencial de Empreendedorismo Social, isto é, todas as que séo
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consideradas solu¢gBes inovadoras e sustentaveis para a resolucdo de
problemas importantes e descurados pela sociedade.

Permite tracar potencialidades, oportunidades, necessidades e desafios,
0 que contribui para a caracterizacdo do Ecossistema onde esta esta
inserida. E considerada uma metodologia de proximidade, uma vez que
s@o realizadas entrevistas aos individuos envolvidos nas iniciativas,
estabelecendo um contacto direto e proximo com a realidade local.

MIES — MAPA DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO SOCIAL

Este projeto tem o objetivo de promover o crescimento e a competitividade do
mercado de inovagdo e empreendedorismo social nacional, para tal é
desenvolvido pelo IES — Social Business School e pelo IPAV — Instituto Padre
Antoénio Vieira, conta com parceiros nacionais e internacionais como o IAPMEI
— Agéncia para a Competitividade e Inovacao, I.P., RHmais, SIX - Social
Innovation Exchange, e o Euclid Network e ainda com a Fundagédo Calouste
Gulbenkian, a Fundacdo EDP e o Programa Operacional de Competitividade
— Compete como os parceiros de suporte financeiro.

Destaque para a utilizacdo da metodologia ES+ que faz uma analise de
competitividade dos modelos de negdcio identificados e uma divulgacao e
disseminagédo das boas praticas e dos casos de sucesso nacionais, o que
serve de facilitador na partilha e transferéncia do conhecimento, através de
um mapa interativo composto pelos projetos reconhecidos, organizagédo de
eventos, produgéo de videos e ainda suporte escrito (livro).
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A Kompass é uma entidade alem&, criada no ano 2000 na cidade de
Frankfurt, para fazer face a uma lacuna identificada em termos
empresariais - ndo havia nenhuma entidade que servisse de base de
coordenacdo as atividades empreendedoras em Frankfurt, tendo esta
entidade se posicionado como base de coordenacdo para essas
atividades. Oferece apoio, nomeadamente formagéo individual e
consultoria de gestdo, aconselhamento e acompanhamento. Trabalha
com individuos desempregados, maes solteiras e minorias étnicas,
atuando com bastante foco nos projetos empresariais de ambito social.

De destacar, a forma como é facultada a formacéo individual, sendo que
independentemente da tipologia de empresa que se pretende criar, todos
tém que ter formacdo na area de contabilidade e financas, na area
juridica e fazer o seu Plano de Negdécios. O aconselhamento e
acompanhamento sdo continuos, mesmo nas fases em que o negdécio ja
se encontra huma fase mais madura.
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SERVICOS DE EMPREENDEDORISMO DE PROXIMIDADE

Carateriza-se por ser uma iniciativa local para promover jovens empresas e
startups. E um dos pilares da rede de prestacdo de servicos de
empreendedorismo do Rhine-Main, visando incentivar o potencial inovador
dos empresarios.

Os principais “shareholders” sédo a cidade de Frankfurt (financia 25%), sendo
que a KOMPASS tem que gerar 25% da sua receita, sobretudo através de
Projetos de Internacionalizacdo que leva a cabo. O restante financiamento
advém dos outros shareholders (empresas, entidades publicas).

Oferece formagédo, aconselhamento e networking; formacédo individual e
consultoria de gestédo e esta adaptada para atender as competéncias Unicas,
experiéncias de vida, necessidades e sensibilidades dos seus grupos-alvo,
muitas vezes associados a minorias étnicas ou grupos de risco.

O Centro de Inovagdo Social de Bilbao Eutokia (Bilbao Ekintza) esta
integrado na estratégia da cidade de Bilbao, na promog¢éo da inovacao
social.
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FOCO NA INOVACAO SOCIAL ENQUANTO PILAR DA ESTRATEGIA
COMUM

Este Centro atua como um foco importante de atividades de alto nivel no
campo da inovacgado social e priorizando interven¢c6es em setores estratégicos
Bilbao: arte, tecnologia e design, eco-tecnologias e solugcbes urbanas e
turismo, saude e qualidade de vida.

Eutokia, o Centro de Inovagéo Social de Bilbao, proporciona as condi¢cdes
para desenvolver novas ideias para o bem comum da sociedade.

Pretende-se que as ideias se tornem projetos reais e forne¢cam respostas aos
desafios atuais, em areas relacionadas com o emprego, a educacdo, a
imigragdo, a saude, a cultura, o meio ambiente (...).

Os objetivos que enformam o empreendedorismo de base social podem
ser de variadissimas origens; pessoas que perderam O emprego e
procuram uma nova oportunidade, pessoas que pretendem enveredar por
uma outra forma de posicionamento no mundo do trabalho, pessoas que
véem uma forma complementar a sua atividade profissional de suporte
(caso da KOMPASS), pessoas que pretendem trabalhar no lado inovador
do empreendedorismo social em &reas como o design, a arte, a
tecnologia, entre outras (caso do Centro de Inovacgdo Social EUTOKIA).

Tudo isto, deve ser potenciado através de infraestruturas de apoio e
iniciativas, nomeadamente incubadoras e programas de aceleracdo que
dao suporte em &reas essenciais ao desenvolvimento dos projetos e dos

32/141

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO



B'TEN // Business Talent Enterprise Network

préprios empreendedores, e que ainda proporcionam a promogdo e
divulgagcdo das iniciativas junto de possiveis investidores e clientes,
nomeadamente, instituicdes financeiras, entidades do tecido empresarial,
entidades do SCT, entre outros.

De referir 0 papel chave que as entidades publicas, nomeadamente as
Camaras Municipais podem ter no empreendedorismo de base social,
impulsionando a estruturacdo da Rede e o envolvimento de outras
entidades, bem patente nos casos de Bilbao e Frankfurt.

Empreender socialmente significa mudar uma realidade em que se esti
inserido, ser feliz trabalhando com o préprio empreendimento e procurar
sucesso com ele, ajudando um certo grupo de pessoas, uma
comunidade, uma classe social, sem visar exclusivamente o lucro
monetario, mas sim algo de importancia civica, um conhecimento
adquirido, uma ajuda, um auxilio e com isso conseguir tornar as pessoas
mais empreendedoras e a comunidade mais sustentavel.

A dinamizacdo das redes de empreendedorismo proporciona um maior
envolvimento de entidades e individuos, com espirito e vocacdo
empreendedor, tornando mais expedita a forma de atingir os objetivos
previamente estabelecidos.

Quer-se com isto dizer que a realizacdo de iniciativas que envolvam,
apoiem e estimulem os empreendedores no seu caminho, constituem-se

RELATORIO FINAL

como drivers que proporcionam maior suporte, confianca e muitas vezes
maior resisténcia ao risco inerente aos projetos empreendedores.

Pela relevancia que a dinamizacdo das Redes de Empreendedorismo
encerra para o sucesso do Ecossistema Empreendedor apresentam-se
alguns casos de benchmarking.

O IPN surge como promotor da inovag¢éo e como elo de ligagdo entre a
universidade e o tecido empresarial e entre este e 0 mercado. A rede de
empresas incubadas no IPN, através da participagdo ativa em atividades
de cooperagdo, gera maiores sinergias e potencia a obtencdo de
resultados.

O IPN tem sido responséavel pela incubacdo de empresas de sucesso a
nivel nacional e internacional, este facto estabelece uma ligacdo mais
préoxima do mercado, podendo as empresas incubadas aprender a partir
da experiéncia e ensinamento dessas empresas.
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IPN — REDE DE BASE NACIONAL E INTERNACIONAL

Ao longo dos anos o IPN criou uma rede de base regional e nacional, com
forte relagc&o a redes internacionais, 0 que os coloca como uma entidade com
experiéncia valorizada e reconhecida que tem plena capacidade e contactos
para aconselhar e apoiar os empreendedores nas suas varias fases de
desenvolvimentos das startups.

A definicao correta da sua estratégia permitiu que seguisse um caminho de
evolugdo e crescimento “exemplar’ nesta tematica, uma vez que comecgou
pela incubacéo, seguindo-se da aceleragéo e depois a internacionalizagéo.

Através da experiéncia adquirida desde inicio da sua atividade, o IPN criou
um grupo Alumni constituido por empreendedores que “usufruiram” dos

FOCO NA ARTICULAGCAO REGIONAL — INFRAESTRUTURAS
OPERATIVAS

A empresa resultante da integracdo das entidades acima indicadas designa-
se EkintzaBilbao e adota a figura juridica de empresa de entidade publica
local - EPEL.

E uma entidade que promove a geracdo de riqueza econémica e social para
Bilbao, a cidade como um destino atrativo para investimentos.

As competéncias de cada uma das entidades continuaram asseguradas,
sendo que agora e de forma conjunta e partilhada cada uma sabe
exactamente o que a outra esta a fazer, qual o seu papel e de que forma pode
contribuir para o sucesso de Bilbao.

servicos desta entidade e que desta forma podem partilhar com os novos
empreendedores as suas licdes positivas e negativas, as suas referéncia e
motivagcdes e que transmitem confianga para o sucesso aquando do
desenvolvimento de novas iniciativas de negdcio. A Agéncia de Desenvolvimento Econémico Madrid Empreende, desde a
sua criacdo em 2005, que foca a sua atividade no desenvolvimento e

potenciagdo da economia da cidade de Madrid.

A cidade de Bilbao constituiu a BILBAOEKINTZA, através da fusdao numa
sociedade publica dos ativos, recursos e atividades da Bilbao Turistica,
Bilbao “Next” e Lan Ekintza Bilbao (Agéncia de Desenvolvimento
Regional).

Madrid Emprende oferece uma agenda anual de eventos de negécio, que
contempla as entidades da regido, possibilitando informacdo em tempo
Gtil a todos os interessados publicos e privados, evitando sobreposi¢cdes
de teméticas e de atividades.

A visdo da BilbaoEkintza aposta na elevagdo do impulso econémico e
posicionamento internacional da cidade, facilitando o crescimento dos
negocios de proximidade, promovendo o desenvolvimento da atividade
econdmica local e constituindo-se como um lider na atra¢éo de eventos.
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MADRID EMPRENDE — APOIO EM TODO O CICLO DO NEGOCIO

Um dos seus objetivos principais tem sido o de manter uma janela aberta e
acessivel que ofereca apoio de forma direta e presencial a todos os
empreendedores interessados em desenvolver uma ideia de negécio.

Esta oportunidade de manter contato direto com o empreendedor, coloca a
Agéncia numa posicao privilegiada quando se trata de identificar as principais
necessidades das pessoas que decidem langar-se no mundo empresarial. A
Agéncia presta servicos de informacdo ao empreendedor desde uma fase
embrionaria, passando pelo desenvolvimento do plano de negécio e
marketing e entrada do produto/servigo no mercado.

Dispde de espacos para empreendedores - pré incubadoras, apoio para a
criacdo da empresa, formacao em areas especificas como recursos humanos,
contabilidade, assessoria a partir das oficinas para empreendedores e
aceleracdo de empresas a partir da Startup Madrid_10, aceleradora de
projetos de elevado potencial e também dos laboratérios — Madrid Smart Lab.

Uma das primeiras ideias a reter relativamente & dinamizagdo dos
ecossistemas empreendedores de sucesso, tem a ver com o facto de
estes terem na sua génese estratégias de médio-longo prazo que lhes
permite ter uma experiéncia adquirida e validada, um nivel de confianca
perante os empreendedores e a prépria comunidade em que atuam.

No exemplo, da BILBAO EKINTZA, que é uma entidade publica que
agrega diversos atores regionais e que comporta varias areas de
atuagéo, turismo, desenvolvimento regional, promo¢do e marketing

RELATORIO FINAL

territorial atuando para um fim Gltimo que é a atragcdo de investimento
para o territério, uma das licbes aprendidas decorre da (re)avaliacdo de
objetivos e da sua misséo.

Essa (re)avaliacé@o foi sendo efetuada de acordo com os resultados, ou
seja apesar de inicialmente a Agéncia Regional (LAN EKINTZA BILBAO)
ter uma missdo de desenvolvimento regional, mais voltada para o
territério, tendo-se percebido que agregando o turismo e uma area de
investimento, esta ficaria mais forte e poderia trazer mais investimento
para a regido.

Neste contexto, tomaram-se medidas para agregacdo das Vvarias
Estruturas existentes, e hoje é uma estrutura dindAmica que procura trazer
para o territorio “eventos” e investimento econémico que possam
alavancar o tecido econémico.

Relativamente a Agéncia MADRID EMPRENDE, esta opera
especificamente na dinamizacao de todo o ciclo de negdcio, constituindo-
se como um “parceiro” que ajuda o empreendedor a tracar o seu caminho
facultando-lhe metodologias, ferramentas, formacdo e o “saber
experimentar” e o ‘“saber fazer’, questdes indispensaveis ao
empreendedorismo.

Toda a sua atuacédo é integrada, dindmica e voltada para o territério em
gue se insere, mas tentando captar investidores e empreendedores
estrangeiros, tendo como foco a comunidade como um todo,
desenvolvendo ‘“agendas” teméaticas relativas aos eventos para o
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empreendedorismo que acontecem em Madrid evitando sobreposicges,
perdas de recursos e de investimento.

O IPN adotou desde cedo uma estratégia com os objetivos claramente
alinhados com a sua visdo e a sua missdo, bem como com as
necessidades e oportunidades verificadas, o que se traduz numa forte
orientacdo para os resultados.

O IPN criou/desenvolveu um ambiente estimulante que valoriza e
incentiva o crescimento das startups e que é alimentado pela rede de
parcerias estabelecida, que contempla entidades relevantes nacionais e
internacionais.

No seio destas parcerias destaque para aquilo que sempre foi uma
caracteristica desta organizacdo, a forte relacdo entre o sistema de
ensino, o SCT e o tecido empresarial.

Destaque ainda para o grupo Alumni criado para valorizacdo e
conhecimento de experiéncias e vivéncias passadas nas tematicas do
empreendedorismo (sucessos e insucessos).

A criacdo de redes de governagédo regional é um processo que deve ser
tido em conta numa Gtica de articulacdo, cooperacdo e desenvolvimento
de iniciativas e medidas conjuntas de todos os agentes promotores do
ecossistema empreendedor.

RELATORIO FINAL

Pretende-se, com a criacdo destas Redes que a orientacdo prestada
pelos atores possibilite o potenciar das valéncias de cada um,
promovendo as sinergias que acrescentam valor tanto & regi&io como aos
empreendedores, atraindo e retendo talentos para a regido.

A cidade de Lisboa foi reconhecida em 2014 com o prémio de Cidade
Empreendedora Europeia, que valoriza as melhores estratégias regionais
para a inovagdo e a promo¢do do empreendedorismo nas PME, este
Prémio surge como resultado de um longo caminho, em que uma
entidade puablica, a Camara Municipal de Lisboa, criou condicdes,
facultou apoios e desafiou os atores para “empreender a Cidade de
Lisboa”.

O principal impulsionador das dindmicas realizadas neste ecossistema &
a Startup Lisboa, que promove um conjunto de iniciativas que se
traduzem na criacdo e desenvolvimento de negdcios, principalmente em
areas prioritarias para a cidade e para a regido de Lisboa, que sé&o
potenciados através das vérias sinergias geradas pelas parcerias
realizadas pela incubadora.

Um outro conjunto de iniciativas que revelam as dindmicas criadas neste
ecossistema em diversos estagios do desenvolvimento dos negécios séo:

(i) o reforco da competitividade da cidade de Lisboa e o fomento de
emprego, através espacos de incubacdo e programas de aceleracéo,
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com destaque para o FabLAb Lisboa, o Lisboa Challenge e o Building

Global Innovators;

(i) a implementacdo de projetos e eventos assentes no tema do
empreendedorismo e criatividade, com destaque para a Iniciativa Lisboa,

Invest Lisboa e Lisbon Business Connections;

(i) o acesso a financiamento, através da Lisboa — Crowdfunding

Platform, da Startup Lisboa Loans e Lisboa Empreende.

LISBOA — CIDADE EMPREENDEDORA EUROPEIA 2014

O foco das atividades de empreendedorismo centra-se nos setores
estratégicos para a cidade, nomeadamente a economia criativa, a economia
do mar, a economia digital e o comércio.

E ainda valorizado o empreendedorismo que possibilite a reabilitacdo e
regeneracao dos espacos urbanos e bairros da cidade (tradicionais). Para tal,
conta com infraestruturas de incubacdo, programas de aceleracdo, espacos
de co-working, informacéo e disponibilizacdo de financiamento e eventos, que
dao suporte aos empreendedores.

Foi também criada uma “Rede de incubadoras de Lisboa”, onde é divulgada
toda a informacdo pertinente e relevante sobre os servicos de cada
incubadora, bem como a respetiva localizagcdo, que em conjunto com o
Municipio dinamizam em rede todo o ecossistema empreendedor.

RELATORIO FINAL
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A FrankfurtRheinMain é uma entidade regional Alemd, fundada em 2005,
possui uma rede de 22 acionistas, e conta com a participacdo de 8
cidades. O seu objetivo principal é atrair empresas e investimento para a
regido, caracterizando-se como uma entidade publica nos objetivos e
privada na sua gestéo.

FOCO NA CAPTACAO DE INVESTIMENTO ESTRANGEIRO

A nivel de financiamento, a cidade de Frankfurt comparticipa com cerca de
37%, a prestacdo de servicos representa cerca de 25% (pagamento das
rendas e realizagdo de missdes internacionais) e o restante é da
responsabilidade dos outros shareholders. Com exceg¢do das Cémaras de
Comeércio os shareholders séo todos publicos.

O Conselho de supervisdo é constituido por 23 elementos. Possui vinte
funcionarios em Frankfurt, um na China, um nos Estados Unidos e um outro
na India, ou seja, estdo estruturados por grandes regides, onde procuram
captar investimento para Frankfurt.

Relativamente aos investimentos que se pretendem instalar na Regido, a
definicdo, o desenvolvimento e a entrega do processo é bastante célere e
claro para todos os envolvidos. O investidor € quem decide em que municipio
se quer localizar, a FRANKFURTRHEINMAIN informa sobre as varias
hipoéteses disponiveis e estabelece o elo de ligagdo. A perspetiva é a de que a
regido € quem deve “ganhar”.
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A Regiao Econémica Heilbronn-Franconia GmbH (WHF) consegue o seu
reconhecimento através do marketing local, nacional e internacional. Esta
estratégia, por sua vez, gera nas empresas e especialistas entusiasmo
para o crescimento da regido, que é considerada a nUmero um no Estado
de Baden-Wuerttemberg.

O modelo de relacionamento entre os atores locais é baseado na partilha
de uma visdo para o territério, no alinhamento de objetivos, no
conhecimento das suas principais caracteristicas e na partilha de
informacgé&o uniformizada que é utilizada por todos.

O objetivo é impulsionar o crescimento inovador e sustentavel, preservar
0S empregos existentes e criar novos postos de trabalho com futuro,
fazendo com que as empresas se possam expandir na regiéo.

Integrando  forcas regionais, construindo redes e ligando o
desenvolvimento de negécios, a regido tem a oportunidade de se afirmar
na crescente concorréncia internacional para instalagdes industriais, bem
como para oferecer aos especialistas e as suas familias um local seguro
para viverem.

A Regido Econdémica Heilbronn-Franconia GmbH (WHF) é representada
por trés 6rgdos: conselho geral; conselho consultivo coletivo e o conselho
consultivo especialista.

O 6rgéo supremo é o Conselho Geral, o Lord Mayor e os Presidentes e
Diretores da Camara de Industria e Comércio. Os chefes Executivos de

RELATORIO FINAL

Distrito e o Diretor da Associacdo Regional relinem-se numa base regular
para trocar ideias sobre temas regionais para o futuro.

A orientacdo estratégica € acompanhada por especialistas do conselho
consultivo, onde cada parceiro nomeia uma pessoa experiente para esse
conselho a fim de apoiar a gestdo e a constituicdo de medidas e ainda
para fazer sugestdes e recomendagdes.

Fazem parte do Conselho Consultivo Coletivo representantes de
Universidades e Faculdades, Institutos Cientificos e Tecnoldgicos,
Associacdes, Sindicatos e Igrejas, representantes dos Conselhos Locais
e Centros de Emprego, que proporcionam o trabalho numa base ampla.

MARKETING TERRITORIAL VEICULO PARA ATRACAO E
DESENVOLVIMENTO EMPRESARIAL

O objetivo é impulsionar o crescimento inovador e sustentavel, preservar os
empregos existentes e criar novos postos de trabalho com futuro, fazendo
com que as empresas se possam expandir na regido. A Regido Econémica
Heilbronn-Franconia GmbH (WHF) contribui consideravelmente para
fortalecer a sensacao de coletivo, desenvolver a regi&o como um local atrativo
para viver e trabalhar, criando uma base sélida para um desenvolvimento
futuro de sucesso.

Integrando forcas regionais, construindo redes e integrando o
desenvolvimento empresarial, a regido tem a oportunidade de se afirmar na
crescente concorréncia internacional para localizacdo de instalacdes
industriais, bem como para oferecer aos especialistas e as suas familias um
local seguro para viverem.
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A Associagdo “Bilbao Metropoli30” (30 municipios) foi constituida para
levar a cabo projetos de promocdo de planeamento e pesquisa para a
recuperagao e revitalizagdo da Area Metropolitana de Bilbao.

A oportunidade/iniciativa, no caso de Bilbao, evidencia claramente que o
processo de cooperacdo € faciltado fundamentalmente pela
necessidade.A sua alavancagem em termos de territério competitivo da-
se depois de uma crise econdémica, social e ambiental no final da década
de oitenta do século passado que colocou este territdrio numa espiral
recessiva.

FOCO NO PLANEAMENTO DE MEDIO LONGO PRAZO

A Associagdo comegou por impulsionar a implementacdo do Plano
Estratégico para a Revitalizagdo da Area Metropolitana de Bilbao realizando
qualquer tipo de acédo decorrente deste Plano, e, particularmente, aquelas
cujo objetivo é a melhoria da imagem externa e interna da Area Metropolitana
de Bilbao.

A Associacdo atualmente promove a cooperacdo entre o sector publico e o
sector privado, constituindo-se como um “think-thank” com o objetivo de
encontrar solugdes conjuntas para os problemas de interesse mutuo que
afetam a Area Metropolitana de Bilbao.

Esta instituicdo foi criada em 1991 é uma parceria publico-privada sem fins
lucrativos (Ayuntamento; Governo Basco; Diputation e entidades privadas).
Atualmente possui 140 sécios.

RELATORIO FINAL

Em termos de redes de governacao regional alguns aspetos se afiguram
consensuais nos diferentes estudos de caso. A primeira questdo tem a
ver com o facto de estas redes terem que ser sempre avaliadas no
médio/longo prazo, quando se trata de implementar uma estratégia.
Muitas vezes, e ndo sdo raros 0s casos, sao feitas avaliagbes a 2-3 anos
gue néo refletem os potenciais resultados, uma vez que as ag¢des ainda
estdo em estadios bastante embrionérios de desenvolvimento.

A estratégia levada a cabo para a regido repercute-se no longo prazo (20
a 30 anos) havendo uma discussédo e posterior entendimento entre as
entidades/atores locais/regionais sobre os projetos a levar a cabo. A
estratégia ndo € definida de acordo com a estruturacdo dos fundos
estruturais europeus, mas sim com o elencar da estratégia regional.

Nos modelos de governanca desenvolvidos encontra-se também bem
patente que as entidades tém que ter missBes especificas e bem
definidas para cumprir, e que para a missdo ser cumprida com sucesso,
estas tém que possuir orcamentos adequados e a equipa de gestdo
focada na estratégia a implementar.

O Ecossistema Empreendedor de Lisboa assenta a sua dindmica e
robustez na Rede composta por atores relevantes e a articulagdo que
existe entre estes, sendo que cada um sabe o papel que Ihe cabe dentro
da Rede.

A importancia de uma entidade “pivot” que coordene e impulsione o
Ecossistema, suportada em infraestruturas de qualidade e numa
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estratégia de médio longo prazo partilhada, é fundamental para o
sucesso sustentado.

A Camara Municipal de Lisboa assumiu esse papel na aposta e
envolvimento no empreendedorismo, tendo originado uma grande rede
de envolvimento que é composta por atores relevantes, como é caso dos
empreendedores, dos estabelecimentos de ensino, das entidades do
SCT, das instituicdes financeiras, dos empresérios, dos investidores,
entre outros.

Paralelamente é realizada uma andlise/avaliagdo dos resultados e da
justificacdo da continuidade das prioridades definidas para essas
entidades. Esta medida precavé a existéncia de entidades com missdes
gue jA ndo se adequam, porque por exemplo houve uma mudanca do
paradigma para o qual haviam sido criadas, ou a retificacdo orcamental
atempada devido a altera¢bes inesperadas.

A entidade “BilbaoMetropoli30” surgiu num contexto bastante conturbado,
tendo assumido a capacidade politica para lidar com o risco e o
compromisso, empenhando-se numa missdo de “ressurgimento”
territorial, que apresentava um elevado risco e que s6 seria exequivel
numa perspetiva de resultados de longo prazo.

Recorde-se a este respeito que o processo de reconversdo industrial
significou o corte com algumas atividades industriais pesadas (ou pelo
menos a renovacdo do seu modelo competitivo) e que a aposta no
Turismo através de uma infraestrutura icénica, mas muito cara (museu

RELATORIO FINAL

Guggenheim) gerou uma enorme controvérsia, assim como a escolha do
arquiteto Norman Foster para projetar a rede de metro de Bilbao.

A escolha de um lider reconhecido no Pais Basco e em toda a Espanha
foi também um fator determinante, conjuntamente com a
representatividade e confianca na(s) entidade(s) que fazem parte e
lideram o projeto.

A filosofia de atuac&o da “BilbaoMetropoli30” revé-se na frase “a nossa
forca advém do facto de ndo termos poder’, o que atesta bem a
necessidade da separagdo entre o ambito “politico” e “técnico” e a
prossecucdo da misséo para que as entidades sdo criadas.

A experiéncia que os individuos vdo adquirindo ao longo dos anos,
decorrente do trabalho desenvolvido ao servico do planeamento
estratégico é um elemento altamente valorizado, de tal forma que mesmo
guando as entidades terminam a missdo, como €é o caso da
“BilbaoMetropoli30” que se encontra em fase de fim de ciclo, esses
individuos sdo “reaproveitados” para outras entidades colocando a sua
experiéncia ao servico da regido.

A regido deixa de depender de “impetos efémeros”, sabe qual a
estratégia, quais sdo as etapas e como concretiza-las.

A percecdo de que a competitividade advém de uma multiplicidade de
fatores/atores e dos resultados da sua articulacdo e das dindmicas
geradas, ou seja, decorrem de um exercicio de inteligéncia coletiva e ndo

de consensos individuais e desarticulados € uma das grandes licdes a
reter.
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Os estudos de benchmarking apresentados, fornecem um conjunto de
ensinamentos e boas préaticas que importa reter numa perspetiva de que,
ainda que cada territério tenha as suas especificidades e que as mesmas
ndo sejam replicaveis, é possivel construir uma visdo mais explicita e
informada assente naquilo que outros j& experimentaram, testaram e
validaram, conseguindo dessa forma minimizar fragilidades e potenciar
as forcas do Ecossistema Empreendedor do MT.

A construcdo de um instrumento para a promog¢éo de aliancas assenta na
capacidade relacional que os atores regionais possuem, sendo que esta
capacidade pode manifestar-se de vérias formas.

As relagBes assentes numa base de confianca, ainda que quase sempre
informais, sdo aquelas que quando surgem condicionantes e/ou
dificuldades de maior, parecem conseguir ultrapassar essas dificuldades
de forma mais expedita. Envolvem proximidade, afinidade e vontade de
estabelecer consensos, dai a sua importancia, sobretudo quando se esta
perante um grupo alargado de atores, interesses e expetativas.

Importante também é que todos os atores estejam cientes de quais sao
as fraquezas e as forcas que tém que ser trabalhadas para alavancar o
Ecossistema Regional e ainda aquelas que tém que ser percebidas
relativamente aos Ecossistemas “concorrentes”, pois 0s Ecossistemas
séo sistemas “vivos” e “abertos”.

RELATORIO FINAL

A performance, quando fidvel, estavel, sélida e bem-sucedida é sem
davida um indutor da promocao de aliancas também elas bem-sucedidas,
atraindo mais atores e potenciais parceiros mais qualificados, mais
inovadores e mais competitivos.

A performance bem-sucedida encontra-se quase sempre suportada numa
estratégia relacional de médio-longo prazo, em que a confianca € um
fator presente e determinante.

A capacidade de dinamizar o networking entre os diversos atores e
aproveitar esse networking para dentro e para fora do Ecossistema
Empreendedor é em si mesmo um fator que promove a proximidade e a
capacidade para estabelecer aliancas, fortalecendo-o.

Neste sentido, passam-se a apresentar algumas medidas que podem
contribuir para a promocéo de aliancas para o Ecossistema do MT:

¢ Mapeamento dos atores mais relevantes — esta medida passa
pela identificacdo e caraterizacdo dos principais atores
intervenientes no ecossistema empreendedor, constituindo uma
base de dados digital com servigos, competéncias, localizacao,
que facilita a integracdo destes em rede, bem como uma
visualiza¢é@o do seu potencial

¢ Realizacdo de eventos — a realizacdo de eventos na regido
torna-se importante na medida em que levam ao envolvimento e
cooperacéo entre as partes, unindo os esfor¢cos para um objetivo
comum. Permite ainda a divulgacéo e atragdo para a temética do
empreendedorismo
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Realizacdo de acordos de parceria — a realizacado de acordos
permite a criacdo de relagbes formais entre parceiros, 0 que
permite as partes saber exatamente qual é o seu papel no que
respeita a dinamiza¢cdo de iniciativas e & distribuicdo de
responsabilidades

Criacdo de grupos de trabalho teméticos especializados —
estes grupos permitem reforcar a relacdo entre parceiros na
medida em que a discussédo de ideias e a analise das diferentes
perspetivas de cada uma das partes, potencia a criagdo de
sinergias no desenvolvimento de iniciativas que cumpram
adequadamente com 0s objetivos previamente estabelecidos.

Constituicdo de redes formais e informais de contactos —
estas redes aumentam a capacidade de networking e a difusdo
de informag¢do e conhecimento dentro da tematica alvo. Deste
modo, existe uma maior diversidade de valéncias, tanto em
areas especializadas como transversais.

Adocdo de estratégias que permitam aumentar a
experiéncia, o nivel de confianga e a notoriedade dos
envolvidos — estas estratégias permitem o despontar de
interesse nas tematicas envolventes, uma vez que, se sente uma
motivagdo e reconhecimento pela participacdo ativa, bem como
uma criacdo de valor que permite evoluir a varios niveis.

Valorizagdo da experiéncia adquirida e partilha de
conhecimento — a partilha de conhecimento tem um papel
importante na medida em que permite uma difuséo/transferéncia

RELATORIO FINAL
PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO

do know-how necessario para executar as tarefas, dando espaco
de notoriedade ao gerador deste conhecimento.

¢ Estabelecer parcerias com entidades fora do ecossistema
que possuam competéncias necessarias ao
desenvolvimento do ecossistema — através destes protocolos
e parcerias é possivel, por um lado, alargar o leque de
competéncias, por outro, capacitar 0  ecossistema
empreendedor, 0 que por sua vez beneficia os empreendedores,
aos mais variados niveis, de forma a consolidar tanto as suas
ideias e modelos de neg6cio como as suas préprias
competéncias.

No entanto, a formalizacdo das relacdes institucionais ndo deve ser
negligenciada, pois é através dessa formalizacdo que se instituem
responsabilidades, objetivos, metas e resultados a atingir.

E importante que cada ator saiba qual é o seu papel e o que é esperado
de si em termos de realizagcdo de uma Agenda contendo acles e
atividades a desenvolver em determinado periodo de tempo, mas que no
essencial saiba sobretudo qual o seu contributo para o Ecossistema do
Médio Tejo numa perspetiva de médio / longo prazo.
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ESTRATEGIA E PLANO DE ACAO
PARA O ECOSSISTEMA
EMPREENDEDOR
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Para que o Ecossistema Empreendedor consiga desenvolver-se de forma
coesa, enfrentando os desafios que se colocam ao territério do Médio
Tejo num contexto regional, nacional e com projecéo internacional sera
necessario definir e implementar um caminho a seguir que alinhe a viséo,
a missao e o0s objetivos tragados, com os resultados e metas que se
pretendem alcangar.

Mas, para conseguir alcancar esse objetivo, 0 empreendedorismo tem
que ser visto numa perspetiva partilhada e integrada de “Ecossistema”,
em que os atores regionais, publicos e privados, se articulam e cooperam
de acordo com as suas competéncias na realizacdo de iniciativas, para o
desenvolvimento, dinamizacdo e divulgacdo dessa Rede, perante um
desafio comum.

A visdo, missdo, objetivos estratégicos e as orientagdes estratégicas que
se apresentam, estruturam-se a partir de uma matriz que cruza a
percecdo e o conhecimento que os atores do Médio Tejo possuem
relativamente ao seu territdrio, com a ambigdo que estes estéo dispostos
a imprimir para a mudanca para um Ecossistema formalizado e
desenvolvido numa perspetiva de “bem comum”.

RELATORIO FINAL

Criag8o e aprofundamento sistemético de uma cultura empreendedora
partilhada. O empreendedorismo visto como instrumento de “construgéo”
de cidaddos empenhados, como formatador de valores que cultivam a
iniciativa, constituindo-se por isso como um instrumento de cidadania, de
inovacgdo e sustentabilidade empresarial e social.

Dinamizar iniciativas articuladas que contribuam para um ecossistema de
empreendedorismo e inovacao reconhecidamente competitivo, baseado
na valorizacdo dos recursos enddgenos, trabalhando a médio, longo
prazo para se afirmar internacionalmente. Integra os atores da regiéo,
promove ligagbes com Redes nacionais e internacionais que contribuem
para o sucesso dos empreendedores, em novas iniciativas, dentro das
empresas e instituicdes existentes, com foco econdémico, cientifico e
tecnologico, social, cultural e criativo.

OE1 — Desenvolver e fortalecer a articulagdo entre os atores —
motivando a interacdo e a eficicia das iniciativas pela coordenacgéo de
esforgos.

OE2 - Apoiar o empreendedorismo ao longo da vida do
empreendedor — estimulando as iniciativas de empreendedores
espontaneos (vocacionais) ou motivados por necessidade, atravessando
os ciclos de vida das empresas e das pessoas.
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OE3 - Valorizar os recursos enddégenos e orientar o foco de atuacao
para a especializacéo inteligente — atraindo iniciativas inovadoras para
a modernizagdo dos sectores tradicionais e apostando no crescimento
sustentdvel em sectores que podem incrementar a produtividade da
regido.

OE4 - Dinamizar o empreendedorismo para a competitividade —
incentivando as iniciativas dos empreendedores por vocacdo, O
intraempreendedorismo e a aceleracdo de negécios para mercados
internacionais.

As Orienta¢des Estratégicas que norteiam o Plano de Ac¢do para o
Empreendedorismo no MT decorrem do levantamento e da anélise
efetuados ao Ecossistema Empreendedor e da articulacdo com o Plano
Estratégico do Médio Tejo e restantes Instrumentos de Gestédo Territorial
e de Politicas Publicas.

De seguida, apresentam-se as OrientacBes Estratégicas, ou seja, 0s
grandes eixos estratégicos que suportam o Plano de Acdo para o
Empreendedorismo no Médio Tejo.

A Cultura Empreendedora diz respeito a mudan¢a de comportamentos e
atitudes, nem sempre faceis de implementar e que tendem a apresentar
resultados no médio longo prazo.

RELATORIO FINAL

A necessidade de estimular o espirito empreendedor dos individuos,
desde tenra idade, provocando uma mudanca na mentalidade é fulcral
para ao longo da vida ser possivel implementar mecanismos de base
empreendedora que estimulem a criacdo do préprio negdcio, apostando
na valorizagdo do conhecimento e na criagdo de riqueza.

Um ecossistema pressupde desde logo o envolvimento de um conjunto
de atores que realizam iniciativas e que deste modo o dinamizam. Para
existir uma forte atratividade e aproveitamento de todo o potencial é
importante perceber e definir qual o papel de cada ator e qual é a melhor
forma de relacionamento e cooperacao a levar a cabo, de acordo com as
suas caracteristicas e especializagdo. Assim, sera possivel ter uma rede
estruturada em que todos os atores estdo orientados para 0s mesmos
objetivos.

A coordenacdo do Ecossistema deve estar “centralizada” de modo a
permitir o desenvolvimento, a consolidacdo e a sua sustentabilidade,
através da adogcdo de uma estratégia estruturada em torno do
reconhecimento, da valorizacao e do envolvimento de todos os atores do
Ecossistema, que seja definida previamente — Plano de Acdo e que
detalhe as iniciativas em termos de prioridades - Agenda e tenha como
referencial o empreendedor.
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Um Ecossistema Empreendedor dindmico precisa de pessoas (atores)
gue possam desenvolver e participar nas diversas iniciativas. Deste modo
h& uma necessidade de atrair e captar os principais atores, através de
um processo continuo e adaptado ao grau de maturidade do proprio
Ecossistema.

E relevante diagnosticar as competéncias que detém e quais as que
necessita, onde as encontrar e de que forma se consegue chegar até
elas, como as alcangar e as manter no ecossistema.

A atratividade de todo o Ecossistema Empreendedor € potenciada
através de iniciativas de promoc¢do e divulgacdo que promovem as
atividades realizadas dentro deste, que disponibilizam o acesso a
informacéo e conhecimento resultantes das dindmicas criadas, que
reforcam a cooperacao entre atores e ainda, que sdo capazes de captar
massa critica para o ecossistema.

Todas estas iniciativas serdo desenvolvidas ao abrigo de um Plano de
Marketing Territorial concertado para o Médio Tejo, que faz parte da
Agenda para o Empreendedorismo do Médio Tejo.

RELATORIO FINAL

As orientacdes estratégicas definidas para o Médio Tejo tiveram em
conta os determinantes estratégicos para o empreendedorismo definidos
pela OCDE que influenciam o comportamento empreendedor.

Estes determinantes sdo também importantes para estabelecer
indicadores de monitorizacdo do préprio Ecossistema, de forma a
assegurar que a sua consolidacdo e o seu desenvolvimento estdo a ser
feitos de forma sustentada.

Para o Ecossistema do Médio Tejo, preconiza-se uma intervencao focada
no empreendedor, em que a acdo da Rede de Empreendedorismo do MT
se dirige para a “ATUACAO” em torno dos aspetos relacionados com a
“cultura empreendedora”, com as “capacidades dos empreendedores” e
com a “criagdo e difusdo de conhecimento”; promovendo a
“INTERACAO” com as entidades do sistema financeiro e a
“OBSERVACAO” e, sempre que possivel a discussdo e
acompanhamento, dos aspetos que influenciam o contexto competitivo.

A Figura 3 / Determinantes do empreendedorismo reflete este
enquadramento.
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Figura 3 / Determinantes do empreendedorismo

Fonte: Adaptado, OCDE
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“O empreendedorismo tem que ser visto numa
perspetiva partilhada e integrada de
“Ecossistema”, em que 0s atores regionais,
publicos e privados, se articulam e cooperam
de acordo com as suas competéncias nha
realizacao de Iniciativas, para 0
desenvolvimento, dinamizacao e divulgacao
dessa Rede, perante um desafio comum.”

RELATORIO FINAL
PLANO DE AGCAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO
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Que a aposta no empreendedorismo é um fator fundamental e
determinante para a captacao e alavancagem de novas oportunidades de
negocio para o territério, conferindo maior agilidade competitiva para a
sua economia ja ficou visto nos capitulos anteriores.

Neste capitulo, procura-se dar resposta a questbes como - qual o
caminho a seguir para alcancar a visao, atingir a missdo e os objetivos
estratégicos delineados, qual a cultura que deve animar o
desenvolvimento do Ecossistema, quais as agbes a implementar para
dinamizd-lo e promové-lo, qual o papel de cada um dos atores no
desenvolvimento dos projetos, qual a agenda a estabelecer para no
terreno potenciar o Ecossistema.

Este capitulo contempla todos os determinantes de empreendedorismo
gue o Plano de Acdo devera ter em conta, descrevendo-se o0 que se
propde implementar para cada um deles.

O desempenho empreendedor de um pais ou de uma regido depende de
uma grande quantidade de fatores combinada com os atributos pessoais
dos empreendedores.

RELATORIO FINAL

Segundo o modelo da OCDE, o empreendedorismo € criado através de
uma combinacao de trés fatores:

¢ Oportunidades criadas pelas condi¢cdes de mercado
¢ Pessoas com capacidades empreendedoras e
¢ Recursos como o0 acesso ao capital, 1&D e tecnologia

Estes fatores sao afetados por dois temas importantes: enquadramento
legal/administrativo e a cultura.

Enquanto o enquadramento legal afeta o desempenho, a cultura afeta
todas as partes do modelo, uma vez que influencia o0 comportamento e a
atitude dos empreendedores e, como tal, a eficacia global.

A questdo da cultura passa, por vezes, despercebida ao proprio
empreendedor compreendendo esta as suposi¢des, as adaptacdes, as
percecdes e as aprendizagens de cada individuo.

Pela sua importancia, esta sec¢do foca-se no desenvolvimento de uma
cultura empreendedora, determinante no desempenho do empreendedor,
em particular e na Regido do Médio Tejo de forma generalizada.

A educacgdo, a comunicacdo, a realizacdo de eventos culturais, séo
alguns exemplos de iniciativas/acdes que servem o propdsito de
desenvolvimento de uma cultura empreendedora, transversal a toda a
sociedade.
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E fundamental criar oportunidades para que possa ser possivel testar
conceitos, validar neg6cios e mitigar riscos, aplicando metodologias que
levem a criagdo de empresas com as melhores praticas de gestéo.

Os apoios existentes devem estar configurados para assegurar
oportunidades de validagdo e experimentagdo das ideias antes do
estabelecimento e inicio das atividades.

E necessario ter presente que muitas ideias de negdcio, apds
concretizadas sao inviabilizadas pelo mercado. Com a perce¢édo de que
ndo existirdo suposi¢cdes completamente acertadas, torna-se necessario
validar o potencial de uma ideia antes da sua concretizacao.

Desta forma, os apoios a exploracédo de ideias e ao desenvolvimento dos
respetivos modelos de negécio devem contemplar a fase anterior a
constituicdo da empresa.

O esfor¢o para a promocdao e divulgacao do empreendedorismo de forma
a abranger as vérias fases, desde a fase da ideia até a concretizacao do
negécio, deve ser feito de forma continuada junto dos atores da regido.

O empreendedorismo, enquanto questdo geracional, pode ser inato em
alguns individuos, ou pode ser incutido, de qualquer das formas, €
importante que este seja fomentado junto das escolas, do ensino pré-
universitario e das universidades. A formacado a grupos profissionais que
tém que lidar com este conceito, como por exemplo os professores, é
fundamental para a alavancagem da cultura empreendedora.

RELATORIO FINAL

Com efeito, a alteragdo da cultura empreendedora nao é algo que se faca
rapidamente e leva algum tempo.

Dai a necessidade de focar ndo apenas nos adultos no desenvolvimento
das diversas componentes do empreendedorismo, mas também em
criangas e jovens, dando continuidade ao trabalho em curso na regiéo do
Médio Tejo sobre o empreendedorismo nas escolas.

Alargando o seu ambito a um maior nimero de escolas, com vista ao
desenvolvimento de uma nova geracdo de pessoas, que ndo se resigna
com as dificuldades, mas que as vé como oportunidades.

A educagdo é uma componente fundamental para influenciar a
mentalidade das pessoas para que se tornem mais empreendedoras e
ndo se deve limitar ao ensino de competéncias técnicas e de gestao
relevantes para o empreendedorismo. Deve também ajudar a
desenvolver o espirito empreendedor, introduzindo o conceito de
empreendedorismo, a sua importdncia para a sociedade, e as
capacidades fundamentais como a pro-atividade.

O Empreendedorismo estara, a médio/longo prazo, ao alcance de todos,
ndo apenas na vertente de base cientifico tecnolégica, mas também
cultural e social.

Trabalhar na aprendizagem e formac@o desde a pré-priméria a idade
adulta é o modo como deve ser desenvolvida uma cultura de
empreendedorismo, sendo o grande desafio como alavancar essa
cultura.
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A crescente utilizacdo de metodologias para auxiliar a elaboragdo de
novos empreendimentos obriga & necessidade de estudar e avaliar a
relevancia da sua utilizacao face aos varios contextos, de forma a que a
sua endogeneizacdo nos atores da regido do Médio Tejo, conduzam a

formacéo de uma cultura empreendedora.

Neste sentido, passa-se a evidenciar um conjunto de instrumentos
metodologias, que se considera serem da maior utilidade, para o
desenho e implementacao de novos negécios.

@

A formacgdo de uma cultura empreendedora numa regido, é também uma
questao geracional, e se para alguns individuos o ser empreendedor é
natural, para outros a atitude empreendedora tem de ser construida e
desenvolvida. Assim sendo, é necesséario trabalhar a cultura de
empreendedorismo e os ideais empreendedores junto das escolas e dos
mais jovens.

Para trabalharmos os atores da regido, numa l6gica de orquestracao
aberta e de eficiéncia coletiva, devemos apostar na sensibilizagdo de
entidades ancora do lado do mercado e da industria (empresas nacionais
de maior dimensao), que funcionando como catalisadoras de inovacéo,
lancam os desafios aos centros de saber, ou seja as entidades do
Sistema Cientifico e Tecnol6gico Nacional, para desenvolverem a prova
de conceito de algumas tecnologias criticas, que sdo necessarias ao seu
negécio.

RELATORIO FINAL

Este modelo, vai promover a partilha e a valorizacdo econémica do
conhecimento e da inovacao, que levara a uma “cultura” de incorporacdo
de tecnologia nacional, com produtos e servicos mais competitivos e
inovadores, num quadro de referéncia aberto (Open Innovation), tendo
em conta que sera necessario mudar a atitude e mentalidade de alguns
gestores e responsaveis, no que respeita a aquisicdo de bens e servicos
a empresas nacionais, que podem contribuir para a diminuicdo da
enorme dependéncia de tecnologias internacionais que existem no nosso
pais.

Serd necessério reforcar também, a integracdo em redes internacionais
de conhecimento, inovacdo e negécio em mercados mundiais com
crescimento acelerado.

A integracdo nestas redes internacionais vai permitir apoiar a exportacédo
de produtos e servicos inovadores, mediante a internacionalizacdo de
empresas com um grau de maturidade tecnoldgica capaz de afrontar
mercados muito competitivos.

Num ecossistema empreendedor, a facilidade de comunicacdo entre os
empreendedores que leve a trocas de experiéncias e partilha de
conhecimento, através de praticas de mentoring e estabelecimento de
relacdes de confianca é crucial para a consolidacdo de uma cultura.

E fundamental também, que os espacos de incubacdo empresarial
trabalhem em rede, promovendo uma aprendizagem conjunta nas
incubadoras, e disseminando as boas praticas de incubacdo e as boas
praticas de apoio ao empreendedorismo.
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N&do existe um modelo chave que assegure o sucesso de uma
incubadora ou de uma rede de incubadoras, enquanto atores ancora de
um ecossistema empreendedor de uma regido, mas varios fatores
interligados e interdependentes contribuem para 0 seu maior ou menor
sucesso.

Consideramos alguns dos aspetos que no nosso entender sdo
determinantes:

¢ Gestédo da incubadora e o suporte técnico dedicado a gestédo dos
projetos;

¢ Qualidade da equipa de gestdo e inerente capacidade de
lideranca;

¢ Motivagdo e dinamica dos promotores aliados ao ecossistema
tematico em que se inserem;

¢ Sustentabilidade das vérias iniciativas;
¢ Promocao de parcerias entre projetos;

¢ Dinamizacdo de redes entre entidades financiadoras e
comunidade envolvente;

¢ Acompanhamento dos projetos.

Para a dinamizacdo da cultura empreendedora é fundamental o
acompanhamento dos projetos em todas as fases, e aconselha-se uma
relacdo estreita entre os promotores e 0s novos empreendedores, desde
a fase de apresentacdo de ideias até ao momento de entrada no
mercado.

RELATORIO FINAL

Sera necessario garantir que o0s novos empreendedores sejam
convidados a apresentar a sua ideia mediante um conjunto de regras
disponiveis que visem a facilitacdo da interagdo e exposicdo da proposta
de valor, por vezes até para melhorar a percec¢éo da ideia e avaliar o
nivel de maturidade em que o projeto se encontra.

Numa fase de pré-incubacdo, devera existir a possibilidade de utilizacdo
de uma plataforma colaborativa (App-acelerador) para estimulo do
desenvolvimento e validacdo da ideia e respetivo modelo de negécio,
onde é disponibilizada informagcdo sobre as técnicas a utilizar, as
ferramentas de suporte ao desenvolvimento do modelo de negdcio, e que

conduz o empreendedor até a elaboracdo do modelo econdomico e
financeiro.

Esta plataforma colaborativa, conduz os empreendedores ao longo de 9
niveis de maturidade do projeto, permitindo avaliar a que distancia é que
os empreendedores estdo de terem um projeto que consiga atrair
investidores ou financiadores.

Durante as fases de pré-incubacdo e de aceleracdo aconselha-se a
promocdo de encontros para partiiha de experiéncias entre
empreendedores, com algum grau de informalidade para estimular uma
maior percecdo da comunidade, estreitar relacdes profissionais e induzir
a confianca.

Promover o relacionamento entre empresas seniores (dncoras na Regido
do Médio Tejo) e novas empresas revela-se bastante frutifero ao nivel da
partilha de experiéncias e, por vezes, na cria¢cdo de sinergias de trabalho
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que levam a uma maior incorporagdo de tecnologia nacional e a
consequente criagcdo de valor.

E crucial, um maior aproveitamento do conhecimento gerado nas
Instituicbes de Ensino Superior com a combinacdo dos recursos
humanos e de projetos inovadores promovendo uma maior interagdo com
a inddstria.

Os atores ao nivel do Ensino na Regido do Médio Tejo, devem
desenvolver uma atitude empreendedora, que leve a uma maior
aproximacao ao tecido empresarial.

Mas para que tal aconte¢a, devem analisar a envolvente identificando as
necessidades do mercado, sem esquecer os recursos enddégenos da
Regido do Médio Tejo (Turismo, Eficiéncia Energética, Inovacdo Rural,
Floresta e Agroalimentar).

Para que a relacdo entre o Sistema Cientifico e Tecnoldgico e o tecido
empresarial funcione num quadro aberto, é fundamental resolver as
qguestdes de propriedade intelectual desde o primeiro momento, através
de sessbGes de sensibilizacdo entre os atores do ecossistema
empreendedor, que levem a estabelecer os acordos que definam as
regras de distribuicdo de mais-valias entre os varios parceiros.

A criagdo de uma comunidade de investidores ao nivel regional e
sectorial € uma pratica que se deve adotar. Desempenham um papel
fundamental na execu¢d@o dos novos neg6cios uma vez que pode permitir
0 seu arranque e alavancagem, e permite o refor¢co do aparecimento de
mais projetos.

RELATORIO FINAL

Para isso é necessério, 0 estabelecimento de instrumentos adequados de
financiamento com as entidades do sistema financeiro, capitais de risco e
clubes de Business Angels. A diversificacdo da rede de entidades
financeiras permite aumentar o conjunto de solu¢Bes de financiamento
disponiveis para o ecossistema empreendedor do Médio Tejo.

Deverdo também ser enquadrados os programas de incentivo ao
empreendedorismo, seja por meio de linhas de financiamento, ou
iniciativas de apoio ao nivel nacional, regional e municipal, por parte do
Estado.

Face aos desafios e tendo em conta a criagdo de um ambiente favoravel
a promocdo de uma cultura empreendedora, os atores da Regido do
Médio Tejo, devem implementar uma filosofia de trabalho centrada:

¢ no envolvimento dos empreendedores;

¢ na capacitacdo das empresas Startup através de processos de
Coaching e Mentoring dinamizados pela equipa de acolhimento
do espaco de incubagéo;

¢ na assungdo de responsabilidades no desenvolvimento do
trabalho por parte da empresa Startup e dos seus fundadores,
como forma de assegurar a internalizagdo de conhecimentos e a
solidez dos processos de aceleragdo, suportados pelos
instrumentos disponiveis e que melhor se adequam as
necessidades de cada projeto empresarial.

O Sistema Cientifico-tecnoldgico Nacional (SCTN) e as Instituicdes de
Ensino, onde se incluem o ensino superior, o ensino politécnico e o
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ensino profissional, fazem parte dos atores institucionais envolvidos no
processo de inovagdo que, em conjunto com as incubadoras, constituem
parte do movimento de transferéncia de conhecimento.

Compreendendo que as instituicbes do SCTN e as empresas, tém
realidades diferentes, importa referir que, para aumentar a
competitividade do ecossistema empresarial da regido é indispenséavel
que se estabeleca uma cultura de inovacdo, onde a geragdo, a
transferéncia e a utilizacdo de conhecimento e/ou tecnologia sejam o
fator essencial a valorizacdo do conhecimento no ecossistema
empreendedor.

¢ A contribuicdo do STCN e Instituicdes de Ensino assume grande
importancia, incluindo e ndo exclusivamente:

¢ Formacdao de investigadores;

¢ Avangos incrementais e ideias-chave;

¢ Consultoria Universitéaria;

¢ Recrutamento de estudantes e recém-formados;

¢ Veiculo de interagdo e informacdo continua com o conhecimento
e a inovagao.

O aumento da expressdo do desenvolvimento das regifes, que liga a
economia e a cultura empreendedora combina aspetos econdmicos,
culturais, sociais e tecnolégicos do desenvolvimento.

Constatam-se indicadores como o aumento da parcela de profissionais
das industrias do conhecimento na populagdo ativa total, o aumento geral

RELATORIO FINAL

das habilitagBes literarias, o aumento das atividades de investigagéo
cientifica e artistica ou um ambiente mais favoravel em favor da
inovagao.

Os empreendedores mais criativos mantém normalmente fortes lacos
com instituicdes de ensino, onde pesquisam tecnologia e métodos de
trabalho, onde podem fazer recrutamento e se desenvolvem
profissionalmente.

E frequente assistir também a criacdo de empresas spin-off das
universidades, & celebrag@o de aliangas estratégicas com participantes
do SCTN, entre Instituicbes de Ensino e empresas (independentemente
da sua dimensdo) ou ao estabelecimento de contratos de I&D. Desta
forma s&o criadas sinergias onde o principal objetivo é a obtencdo e
incremento de valor em projetos, processos, tecnologias e conhecimento,

passiveis de ser utilizados nas mais variadas atividades e aplicagdes.

A metodologia e as a¢des de sensibilizacdo, anteriormente apresentadas
vao permitir adequar as politicas e as estratégias conducentes a
mudanca desejada para a Cultura de Empreendedora do Médio Tejo,
adequando também o modelo de orquestracdo e governo que o0s
diferentes atores podem ambicionar para a regiao.

Apresenta-se de seguida uma representacdo do Ecossistema
Empreendedor, que procura um crescimento inteligente, sustentavel e
inclusivo, assim como o desenvolvimento econdmico, cientifico, social e
cultural da Regido do Médio Tejo, através da permanente realizacdo de
novas iniciativas enquadradas no Ecossistema Empreendedor que, no
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seu conjunto, lhe proporcionam uma dindmica econémica social relevante
para o crescente bem-estar da populacao.

Figura 4 | Representagdo esquematica do ecossistema
empreendedor

Fonte: B'TEN

RELATORIO FINAL

A existéncia, atracdo, desenvolvimento e retencdo de competéncias,
dentro e fora das empresas, € uma das questdes que mais pode
influenciar no desenvolvimento de um ecossistema empreendedor.

Ainda que nao se ensine a ser empreendedor, as competéncias de um
empreendedor podem ser inatas, resultar da sua educacdo ou
alimentarem-se, desenvolverem-se e aprender ao longo da vida.

No entanto, antes do empreendedor h4 a pessoa e as suas motivagdes e
ambi¢cBes. Na Sociedade atual, naturalmente globalizada, os grandes
centros urbanos tém um enorme poder de atracdo para captacdo de
oportunidades e pessoas, podendo-se desenvolver estilos de vida e
aproveitar oportunidades que apenas ai podem surgir.

O Médio Tejo tem um posicionamento fragil no contexto descrito. N&o
sendo sede de nenhum grande aglomerado urbano, encontra-se
suficientemente perto de Lisbhoa para que seja facil a mobilidade para ai
ou para outros centros maiores e mais atrativos, como Londres, Paris,
Berlim, Nova lorque, Los Angeles, Xangai, Hong Kong, etc.

Esta fragilidade, persistentemente sentida na regido na Ultima década

gera e é gerada, num ciclo vicioso, por miltiplos problemas,
nomeadamente:

¢ Desertificagdo das zonas rurais e das cidades mais pequenas.
Esta desertificacdo tem especial incidéncia nas camadas mais
jovens da populacdo que, além de possuirem um indice de
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fertilidade baixo, tém verificado a migracdo destes jovens para
outras geografias.

¢ Na&o evolugcdo das competéncias residentes nos territrios, em
parte pela falta de literacia das geracbes mais velhas ai
residentes e falta de motivagdo dos mais jovens que
permanecem para acederem a novas competéncias, a inovarem
ou a modificar o seu tipo de vida.

¢ Concentracdo das principais instituicbes de referéncia de
geracdo de emprego, de conhecimento e de lazer na regido e
pouca estruturacdo dos existentes em rede ou em polos de
concentracdo potenciadores de atracdo de pessoas de outras
regides.

¢ Falta de dimensé&o critica dos municipios para a captacdo de
grandes investimentos privados. Como consequéncia deste
aspeto, em muitos dos concelhos, a maior parte da geracao de
emprego é de instituicdes de servico publico.

¢ Dificuldade de potenciacdo de sinergias entre empresas, entre
municipios e entre organizagdes do “terceiro setor” no médio e
longo prazo. Muitas a¢bes ou investimentos sé tém retorno ao
fim de véarios anos. A necessidade de obter resultados
rapidamente por questdes politicas ou por pressdo dos
detentores do capital das empresas dificulta a realizacdo de
investimentos estruturais ou inviabiliza os j& feitos.

¢ As condicdes motivacionais do emprego gerado sao fracas.
Dado o ciclo vicioso vigente, os salarios sdo baixos porque a

RELATORIO FINAL

competitividade das organizacbes também o €. As outras
condicdes motivacionais para persisténcia das pessoas na
regido ndo é suficiente para os mais velhos e ndo é compativel
com as ambigdes dos jovens.

A retencdo das competéncias ainda que possa parecer a agdo mais
urgente para quebrar o ciclo vicioso pode ser uma ac¢éo infrutifera ja que
contraria os sonhos e as ambi¢8es dos jovens da regido. Bem mais viavel
parece ser a captacdo e atracdo de competéncias, a formagéo destas
entre aqueles que residem e desenvolvem atividade na Regido ou
procuram nela instalar-se.

A atracdo de competéncias ou de talentos é o objetivo das mais
competitivas regides e organiza¢cdes do mundo. Para o fazer, cada uma
procura enquadrar as suas vantagens competitivas ao nivel de qualidade
de vida e de atratividade dos aspetos motivacionais como sejam pacotes
remuneratérios com uma base fixa e uma base variavel ambiciosa,
condicdes de vida, mobilidade ou acesso a cultura e lazer.

A forma de também neste aspeto quebrar o ciclo vicioso em que
aparentemente a regido se encontra mergulhada é através da geracgéo de
oportunidades. As oportunidades trazem empreendedores para a regido
gue necessitam de competéncias aqui fixadas.

A “importacdo” e fixacdo destas competéncias cabe, ndo apenas aos
empreendimentos que aqui se fixam, como também as condicdes
preferenciais que cada municipio (ou a totalidades dos municipios do
Médio Tejo) pode apresentar em termos de condi¢cbes de fixacdo de

577141

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO



B'TEN // Business Talent Enterprise Network

populacdo (escolas, infraestruturas, comércio, lazer, acessibilidades,
preco da habitagédo, etc.).

Por outro lado, os empreendimentos que aqui se fixam tém que ser
competitivos pela sua diferenciacdo em termos de qualidade e inovagéo e
ndo pelo preco, evitando esmagar os valores das condi¢des
remuneratdrias daqueles que para aqui querem trazer. A realizagdo de
eventos culturais e de lazer frequentes ou a constituicdo de uma rede de

acesso a cultura que abranja todo o Médio Tejo sdo particularmente
importantes também para a fixacdo dos mais jovens.

A prioridade a atrag&o de novas competéncias ndo secundariza os atuais
habitantes da regido nem deve minimizar o esfor¢o a realizar para
promover competéncias junto destes.

As atividades que podem e devem ser realizadas neste sentido passam
pelo cuidado a dedicar aos conteldos programaticos nas escolas e nas
atividades extracurriculares, procurando incluir nos programas contetidos
relevantes para as atividades a desenvolver nas sub-regides e
desenvolver nos mais jovens, entre outras carateristicas pessoais, a
proatividade, o gosto pela inovacgéo e a aptidao para lidar com o risco.

Este esforco de formacéo deve-se prolongar a formagéo ao longo da vida
para ativos e desempregados.

A retencdo de competéncias passa assim, pela persisténcia das
condicdbes motivacionais ao longo da vida, ndo apenas pelas
oportunidades de carreira na regido, mas principalmente pelas

RELATORIO FINAL

oportunidades de melhoria destas geradas por a¢bes empreendedoras
dos proprios.

Para este efeito, podem-se listar algumas ac¢fes que contribuem para
iniciar a mudanca necesséria:

¢ Captagéo de investimento em tecido produtivo,
preferencialmente na producdo de bens transacionaveis;

¢ Especializacdo da atividade por sub-regides ou municipios
(como se verifica em alguns concelhos do pais, por exemplo,
moldes — Marinha Grande, calcado — S. Jodo da Madeira,
mobilidrio — Pagos de Ferreira, etc.);

¢ Formulacdo de planos estratégicos setoriais (turismo, floresta,
logistica, agroalimentar, metalo-mecénica, energias renovaveis,
etc.) e seu acompanhamento anual para formulagdo de uma
estratégia de comunicacdo da Regido;

¢ Promover o desenvolvimento de marca(s) associada(s) a regiao;

¢ Procurar sediar na regido Centros de Exceléncia e investigacado
aplicada sobre os setores ancora de cada sub-regido.

¢ Procurar promover estruturas e politicas que proporcionem
qualidade de vida aos residentes e contribuam para a fixacéo de
novos residentes ou para 0 aumento de visitantes com pernoitas.
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“Talento, palavra de origem latina, é a inclinacdo natural de uma pessoa
a realizar determinada atividade. O talento facilita o sucesso nesta
atividade” (Tommaseo, N., 1830, Nuovo dizionario de' sinonimi della
lingua italiana).

Hoje em dia “Talentos” é a designacédo de pessoas que se diferenciam
pelas suas competéncias e pela capacidade de agir, influir e determinar
mudanc¢as. Curiosamente, a parabola que esti na origem do termo e a
definicAo encontrada possuem grande proximidade as definicbes de
empreendedor.

Os empreendedores surgem ou eclodem respondendo a sua apeténcia
pela mudanga. Esta pode ser pela necessidade de subsisténcia ou pelo
desejo de evolugéo na vida profissional, pelo desafio de inovar, de liderar
um projeto seu ou pela procura de outra qualidade de vida. Os
empreendedores sociais procuram pela acéo inovadora e proactiva influir
a mudanca no sentido de melhoria de condi¢Bes de vida da Sociedade.
Para exercer esta atividade é necessério “talento”, quer ele seja inato ou
adquirido.

O Talento (empreendedor) € um conjunto de carateristicas pessoais que
se refletem na capacidade de agir e de multiplicar a riqueza. Estas
carateristicas, podem ser inatas, mas podem também ser desenvolvidas
através da educacdo e formacdo. A ela podem e devem ainda ser
associados conhecimentos técnicos na atividade que se desenvolve e,
como muitas escolas ja o fazem, o dominio de competéncias de gestéo,
lideranca e sensibilidade para o mercado.

RELATORIO FINAL

A valorizacdo do “talento” é assim um ato politico de enorme valor
simbdlico e utilidade porque aponta o exemplo aos jovens e restante
sociedade.

A sensibilizacdo para o empreendedorismo nas escolas € assim
fundamental, sendo varias as metodologias propostas para o efeito.

No entanto é o exemplo e a valorizacdo dos “heréis” que estabelecem os
sonhos e definem o paradigma.

Assim, além da formacé&o a forma de desenvolver empreendedores passa
também pelo seu reconhecimento publico e por uma mais estreita relacéo
entre a escola e as empresas, para que 0s jovens compreendam o valor
de quem arrisca, aposta, trabalha e contribui com isso para a criacao de
rigueza na regido que cada um, direta ou indiretamente, usufrui.

A retencdo de talentos faz-se pela geracdo de oportunidades. Os
empreendedores procuram continuamente oportunidades para realizar o
seu negocio, para o expandir ou para concretizar o seu objetivo de
empreendedorismo social.

Ndo podendo as organizacGes de administracdo do territério ter um
completo controlo sobre estas podem, no entanto, contribuir para
proporcionar meios para que estas surjam, nhomeadamente contribuindo
para o desenvolvimento de uma cultura empreendedora, para a
disponibilizacdo de meios necessarios para o estabelecimento de
negdécios ou para a atratividade da regido.
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A retencdo de talentos, nas empresas ou nas regides realiza-se
procurando proporcionar satisfagdo as suas necessidades e elevando os
seus niveis motivacionais. Para cada setor, para cada sub-regido, em
cada caso, 0s municipios tém o poder de acompanhar e promover a
motivagdo de empreender, ou de ser um talento, no seu territorio.

A articulacdo e a convergéncia entre a atuacdo dos atores regionais,
afirma-se como determinante para o sucesso de qualquer Ecossistema,
sendo um fator critico que preside a definicdo do Plano de Ac¢éo.

Sem a perspetiva de desenvolvimento de um bem comum a todo o MT,
partilhado, validado e coresponsabilizado por todos é impossivel criar as
condi¢cdes para a consolidagdo e promoc¢do do empreendedorismo em
Rede.

Perspetiva-se que o Ecossistema do MT se possa consolidar e
desenvolver, apostando na tecnologia e na inovacdo como vetores
estratégicos, aproveitando as infraestruturas e entidades existentes no
territério e canalizando os recursos endégenos de base territorial
existentes.

A articulagdo para fora do Ecossistema, é igualmente relevante. A
capacidade de estabelecer Redes para fora, captando parcerias,
competéncias que ndo se possui, tecnologia, inovag¢éo, conhecimento é

RELATORIO FINAL

fundamental para o seu desenvolvimento, assim como para promover o
Ecossistema.

A complexidade inerente ao papel que cada ator desempenha no
Ecossistema, associada a forma como se relacionam entre si, as
diferentes escalas existentes entre eles, as diferentes tipologias e
competéncias, a gestdo das expetativas de cada um, o grau de
maturidade de atuacdo, sdo aspetos sobre os quais importa ter um
diagnéstico bem tracado a partida, para néo inviabilizar todo o processo

de desenvolvimento do Ecossistema.

De seguida, apresentam-se as principais constatagfes que resultaram da
auscultacdo aos atores regionais do Ecossistema do Médio Tejo,
relativamente & articulacdo e convergéncia dos atores regionais.

¢ Importa salientar que as logicas de articulagdo dependem
fundamentalmente da existéncia de uma vontade partilhada de
integrar as acdes dos varios atores regionais numa perspetiva
comum.

¢ A perspetiva de especializacdo das entidades decorre
essencialmente da qualidade de atuacdo de cada uma. E a
forma como desempenham a sua missdo e o reconhecimento
que obtém de terceiros que qualifica o seu grau de diferenciacao
e o reconhecimento dos pares.
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N&o existe uma articulagdo perfeita, na medida em que os
desafios se renovam constantemente ao longo do tempo e a
performance das instituicdes envolvidas varia em fungdo de
aspetos como o0 seu grau de compromisso, a qualidade de
gestado, ou os recursos alocados.

O modelo de articulagdo deve ser definido por recurso a
negociagdo entre as partes, tendo, nomeadamente, em
consideragdo as competéncias de cada entidade, a ambicao
coletiva para alcangar metas, 0os recursos existentes no Médio
Tejo e especialmente o0s publicos-alvo que se pretende
satisfazer.

Os sistemas de empreendedorismo e inovagdo a escala regional
sdo abertos devendo ser colocados ao servico dos
empreendedores as competéncias necessarias (se nao existirem
na regido é necessario cuidar da possibilidade de acesso) para
gue possam competir em dmbitos geogréaficos alargados.

E importante criar mecanismos de comparagdo com o melhor
que se faz noutras regifes. Este desafio € em simultdneo um
elemento critico do processo porque remete para légicas de
avaliacdo dos resultados alcan¢ados (para as instituicbes e para
a rede regional) e sdo, por isso, um estimulo para a renovacao
da competitividade das entidades que servem a regido e para a
dindmica do ecossistema.

E relevante ir acumulando experiéncia institucional e valorizando
as pessoas que executam os projetos, que se envolvem com 0s

RELATORIO FINAL
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outros atores locais, que conhecem pessoas noutras regides e
noutras redes.

¢ A partilha de experiéncias e dos resultados dos projetos
desenvolvidos entre os atores da regido devera permitir
identificar aspetos préaticos que resultem em melhorias que
podem beneficiar os atores, individualmente, e o sistema
regional, no seu conjunto.

¢ A criagdo de uma cultura empreendedora que se instale no
Médio Tejo e atravesse transversalmente todo o tecido social e
econdmico requer consisténcia na prossecucao dos objetivos.

¢ O tempo é um fator de sucesso. Curto, no desenvolvimento de
programas e projetos prioritarios para a criagédo da rede e da sua
densificagdo; longo, na acumulagdo de conhecimentos que é
determinante para que o ecossistema de empreendedorismo se

va aprimorando.

A constituicBo de um ecossistema dindmico serd facilitada com a
constituicdo de uma rede estruturada, e orientada para 0s mesmos
objetivos, integrando as principais instituicdes da regido.

A Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo para além da sua organica e
legitimidade institucional, pode através da sua acdo constituir-se, de
facto, como pélo de aglutinacdo da realidade supramunicipal e lider na
dinamizacao de um ecossistema de empreendedorismo.

Essa capacidade pode depender da sua aptiddo para se afirmar como
um espaco de:
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¢ Concertagdo para as entidades que a integram e para 0s
principais atores regionais através da constituicho de um
conselho estratégico regional, que para além dos municipios
integre representantes da realidade associativa, das grandes
empresas e dos empreendedores, do sistema cientifico e
tecnoldgico, da area cultural e social.

¢ Definicdo de objetivos claros, que perdurem no tempo e sejam
assumidos pelos atores (ex. Ter os procedimentos mais simples
do pais no apoio a iniciativas empresariais).

¢ Interligacdo de estratégias (ndo s6 de empreendedorismo e
inovagdo, mas também de outras areas setoriais — por exemplo
turismo).

¢ Planeamento de programas (por exemplo, dirigidos para o
fomento de uma cultura empreendedora ou de
empreendedorismo de base cientifica e tecnolégica), de
atividades tematicas (por exemplo, concursos de ideias,
empreendedorismo jovem, social, etc.) e de articulagdo de
projetos.

¢ Dinamizacado das redes regionais na area das infraestruturas de
suporte, do ensino, das dindmicas sociais e culturais.

¢ Relacionamentos com redes e parceiros externos.
¢ Construgdo de uma agenda para o empreendedorismo.
¢ Divulgagéo e informag&o sobre as iniciativas.

¢ Alinhamento de mensagens e meios de marketing territorial.
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Figura 5/ Base institucional da rede de empreendedorismo do Médio Tejo

Fonte: BTEN
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Pela diversidade de expetativas e pela riqueza institucional, a
dinamizacdo da rede de empreendedorismo do Médio Tejo devera
desenvolver-se tendo em consideragéo as ideias estruturantes seguintes:

¢ Estender-se as varias fases do ciclo de vida dos projetos (ideia,
modelo de negdécio, criagdo de empresa, maturidade e
reestruturagao)

¢ Acompanhar a trajetéria individual e profissional do
empreendedor (ha escola, na empresa ou instituicdo publica,
como trabalhador ou como empresério)

¢ Ser transversal ao tipo de atividade em que se envolve
independentemente do sector (agroalimentar, florestal, inddstria,
comercio, servicos ou turismo); e

¢ Fomentar o empreendedorismo cultural, ambiental e social.

A Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo através da sua legitimidade
institucional, devera assumir a responsabilidade de liderar a orquestracao
da rede, processo que passa pela coordenacao das seguintes tarefas:

¢ Concertagdo dos principais atores regionais

Planeamento de atividades e articulacdo de projetos (por ex.
Programas dirigidos para o fomento de uma cultura
empreendedora ou de empreendedorismo de base cientifica e
tecnoldgica), de atividades tematicas (por exemplo, concursos de
ideias, empreendedorismo jovem, social, etc.)

Dinamizag&o das redes regionais na area das infraestruturas de
suporte, do ensino, das dindmicas sociais e culturais

Constru¢do de uma agenda para o empreendedorismo

Marketing  Territorial  (alinhamento de mensagens de
comunicacao sobre o territério, divulgagdo e informacao sobre as
iniciativas)

Nos ultimos anos, Portugal, de uma forma em geral e em algumas
cidades/regibes portuguesas, em particular, tém conseguido se afirmar e
distinguir, até a nivel internacional, com projetos bastante inovadores de
empreendedorismo de base tecnoldgica, cientifica e criativa.

¢ Definicdo de objetivos claros, que perdurem no tempo e sejam A partir do conhecimento especializado adquirido no ensino superior e da
assumidos pelos atores conexdo com entidades de base cientifica e tecnologica (centros

¢ Interligacdo de estratégias (ndo s6 de empreendedorismo e
inovacdo, mas também de outras &reas sectoriais — por ex.
turismo)

RELATORIO FINAL
PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO

tecnolégicos, incubadoras, aceleradoras, ...) muitos jovens criaram
‘startups’ inovadoras, de média/alta intensidade tecnoldgica e orientadas
para o mercado global.
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Em Portugal, parece que comecga a dar fruto o esforgco feito nos dltimos
30 anos, em termos de uma aposta mais focada e estratégica na area do
empreendedorismo, quer em termos de infraestruturas, quer na
capacitacdo e conexdo dos atores mais relevantes para 0 processo,
processo esse nem sempre facil, processo repleto de condicionantes e
constrangimentos, em que o caminho se vai fazendo.

Neste sentido, pretende-se que o MT possa vir a afirmar-se como um
“hub” de empreendedorismo e inovacdo, capaz de apoiar a criagdo, o
desenvolvimento e a internacionalizagdo de ‘startups’ com elevado
potencial. Para isso, precisa de se constituir como uma plataforma, onde
circula e se cruza talento, conhecimento, mentores e financiamento.

O estimular desta capacidade de juntar todos estes fatores de promocé&o
do empreendedorismo inovador vai, seguramente, ter resultados
positivos ao nivel da atividade empresarial e, desta forma, ao nivel da
criacdo de emprego e de riqueza para o MT.

O Plano de Acgédo para o MT contempla um conjunto de aces
especificas, que se pretende venham a instigar uma cultura
empreendedora no MT conduzindo a criagdo das condi¢cbes para a
promocdo de um empreendedorismo cada vez mais tecnoldgico e
inovador.

Neste sentido, o Objetivo Estratégico 3 - Orientar o foco de atuagéo para
a especializacao inteligente — apostando no crescimento sustentivel em
setores que podem incrementar a produtividade da regido e o Objetivo
Estratégico 6 - Dinamizar o empreendedorismo para a competitividade,

RELATORIO FINAL

incentivando as iniciativas dos empreendedores por vocacdo, o0
intraempreendedorismo e a aceleracdo de negdécios para mercados
internacionais séo especificamente focados para a constituicdo futura de
um hub de inovagcdo e empreendedorismo, apostando nas seguintes
acoes:

¢ Incremento e refor¢co da investigagdo, inovagéo e tecnologia nos
projetos

¢ Colaboragdo com o SCT e as grandes empresas
¢ Alinhamento e articula¢&@o ao nivel temético e de politicas

Na pratica estas agcbes serdo implementadas através da criagdo de
grupos tematicos, de acordo com a especializacao setorial do territorio -
floresta, turismo, logistica e infraestruturas de transporte, agroalimentar
gue potenciem a afirmacao competitiva da regiédo, através do fomento de
“inovacgdo aberta”, associando empresas maiores a mais pequenas e a
spinoffs de instituicbes do SCTN e acgdes de matching entre
necessidades de apoio na &area da inovagao e tecnologia de um projeto e
entidades com o perfil para facultar esse apoio.

Relativamente & dinamizagdo do ecossistema empreendedor para a
competitividade, as a¢cdes mais relevantes séo:

¢ Dinamizacdo dos espacos de incubacdo e acolhimento
empresarial junto qualidade das infraestruturas com gestdo
empreendedora

¢ Apoio na definicdo do modelo de negécio, teste e validacao
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¢ Construir uma Base de Recursos partilhaveis

¢ Dinamizacao dos Centros de Transferéncia de Tecnologia

¢ Incremento da relacdo Politécnico, Universidade e Empresa
¢ Relag¢des com outras redes de conhecimento

¢ Ligag&o ao sistema financeiro

¢ Ligagé&o a Business Angels

¢ Ligagé&o a Capital de Risco

¢ Ligagdo a grandes empresas e insercdo em cadeias de valor
mais complexas

¢ Internacionalizagdo (valorizando por exemplo a rede de
empreséarios na didspora ou as redes de empresarios das
cidades geminadas com as cidades da regiao)

O projeto ancora que preside a dinamizacao e promocao do ecossistema
€ o desenvolvimento de um ambiente de neg6cios no MT que assegure
gue quem comeca um novo negdcio encontra condicfes de acolhimento
e apoio na definicdo do modelo de negdcio, teste e validacdo, numa fase
pré-mercado. A este nivel estd-se a trabalhar a geragdo de pipeline de
projetos e a assegurar que os mais qualificados e ousados tém uma base
de partida sélida (na medida do possivel nesta fase do ciclo de vida) para
0 seu projeto empresarial.

Paralelamente, outras ac¢des como o desenvolvimento da rede de
incubadoras do MT, associada a rede de mentores e peritos sectoriais, 0
desenvolvimento de aplicacdes que facilitem o processo empreendedor,

RELATORIO FINAL

a estruturacdo de uma rede de transferéncia de tecnologia para a
valorizacdo do Médio Tejo, a criagdo de uma Bolsa de tecnologias pré-
validadas com potencial de desenvolvimento e incorporacdo em projetos,
a criacdo de um grupo de trabalho que possibilite 0 acesso a informacé&o
clara e objetiva sobre financiamento e incentivos regionais, nacionais e
internacionais, incluindo a dinamizacdo de um clube de investidores e
Business Angels, sdo a¢Bes a serem consideradas.

O apoio na procura de parceiros e a promocao de encontros entre as
grandes empresas e as PME e as startups da regido, a promoc¢éo da
presenca internacional das PME da regido, nos mercados internacionais,
assim como a apresentacdo das Startups regionais, noutras geografias,
por exemplo através da PORTUGALVENTURE s&o agBes que
constituem uma Agenda do Empreendedorismo, no médio-longo prazo.

A Governacdo a propor para o Ecossistema Empreendedor do Médio
Tejo, pressupde que esta seja efetuada de forma integrada e partilhada
por todos os atores do Ecossistema, cada um assumindo a
coresponsabiliza¢do por uma agenda de atividades programadas — o que
fazer, com quem fazer e com que prioridades, posicionando o
empreendedor como referencial de atuag¢do e colocando a CIMT como
entidade central que coordena as dinAmicas a imprimir ao planeamento,
a consolidagdo, ao desenvolvimento e & sustentabilidade do Ecossistema
do Médio Tejo.
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A CIMT, no contexto da Lei n® 75/2013, que estabelece o regime juridico
das autarquias locais, e que veio reforcar as NUTS Ill como espago
territorial de concertacdo em &reas como: promoc¢édo do planeamento e
da gestdo da estratégia de desenvolvimento econdmico, social e
ambiental; articulacdo dos investimentos municipais de interesse
intermunicipal; participagdo na gestdo de programas de apoio ao
desenvolvimento regional e planeamento das atuacdes de entidades
publicas, possui um enquadramento legal e institucional que lhe permite
ter um papel de articulagdo entre todos os atores que constituem o
Ecossistema Empreendedor Regional.

Ainda no ambito da mesma Lei, o Conselho Estratégico para o
Desenvolvimento Intermunicipal, 6rgdo que possui uma nhatureza
consultiva, podera ser o 6rgdo que garante a implementacdo dos
mecanismos de representatividade dos diversos atores regionais, em
sede da tematica do empreendedorismo. Simultaneamente, poder-se-a
pensar na criagdo de um Grupo de Trabalho Setorial para o
Empreendedorismo, ao abrigo da Comissdo de Acompanhamento, 6rgdo
de natureza operacional, coordenada pelo Secretariado Executivo da
CIMT.

O modelo de dinamizacdo do empreendedorismo na regido do Médio
Tejo deve estar focado no essencial:

¢ Na dinamizacdo de um ecossistema que facilite a tarefa do
empreendedor!

RELATORIO FINAL

Esta preocupacdo tem que estar presente permanentemente nas
entidades que promovem o empreendedorismo, criando um ambiente de
negocios onde é facil desenvolver iniciativas empresariais.

Pela acecdo larga de empreendedorismo que se defende para o Médio
Tejo esta filosofia de atuacdo, centrada na facilidade de concretizar
iniciativas, deve:

¢ Estender-se as varias fases do ciclo de vida dos projetos (ideia,
modelo de negdécio, criagdo de empresa, maturidade e
reestruturagao)

¢ Acompanhar a trajetéria individual e profissional do
empreendedor (ha escola, na empresa ou instituicdo publica,
como trabalhador ou como empresério)

¢ Ser transversal ao tipo de atividade em que se envolve
independentemente do sector (agroalimentar, florestal, industria,
comercio, servicos ou turismo); e

¢ Fomentar o empreendedorismo cultural e social.

A este nivel, os desafios colocam-se na criacdo e aprofundamento
sistematico de uma cultura empreendedora. Ndo apenas ao nivel
empresarial, mas em todas as &reas de atuacgéo.

Um empreendedorismo visto como um instrumento de constru¢do de
cidaddos empenhados, como formatador de valores que cultivam a
iniciativa, sendo por isso instrumento de cidadania e de inovagdo e
sustentabilidade empresarial e social.
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Esta dindmica de atuacdo centrada na facilidade de empreender requer
dos vérios atores regionais a consciéncia que este é um desafio de longo
prazo, que necessita de uma visé@o partilhada sobre os objetivos a atingir,
uma lideranca que contribua para a integracdo de esforcos dos varios
atores e uma acdo que privilegie a capacidade de atuacdo de cada
entidade (agindo, cada uma delas, também com o dinamismo de um
empreendedor).

Como se percebe pela abordagem que se preconiza, o0
empreendedorismo no Médio Tejo distancia-se de uma prética baseada
em “modas” ou “entusiasticas manifestacfes mediaticas”, centra-se, por
oposi¢ado, na constru¢do de um “movimento de fundo” pela cidadania e
competitividade da Regiéo.

RELATORIO FINAL

Figura 6 / Um papel na articulag@o das estratégias e na integracéo
darede

Fonte: B'TEN

A CIMT devera procurar envolver todas as entidades do ecossistema na
orquestracdo e dinamizagdo de processos empreendedores, de modo a
conseguir que cada uma delas faca uso das suas capacidades (aptiddes,
competéncias e especializacdo) dando espago aos varios atores de
acordo com as suas valéncias para o desenvolvimento da regiéo.

Propfe-se ainda que a CIMT assuma o planeamento de um programa
amplo de &reas de intervencao vocacionadas para suportar as atividades
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empreendedoras, como por exemplo a transferéncia tecnoldgica, a
cultura empreendedora, a educacdo para o empreendedorismo, entre
outras, que se considerem relevantes.

Estes Programas deverdo ser implementados em ciclos de programacao
anuais em consonancia com as orientacdes do Conselho Estratégico.

Este tipo de acles para além de estimular a rede, permitird ainda a
criacdo de sinergias entre entidades e o estabelecimento de um foco em
aspetos chave, relativamente as necessidades reais dos
empreendedores.

Consequentemente, os potenciais empreendedores poderdo beneficiar
com o aumento de escala e massa critica dos esforgos realizados pelas
entidades, nas diferentes interven¢des e abordagens, nomeadamente em
termos de organizacéo, divulgagéo e participacéo.

A CIMT devera ainda ter um papel de identificacdo e dinamizacdo de
projetos, em areas de prioridade validados em conjunto com o conselho
estratégico. Projetos com massa critica para em termos regionais se
constituirem como ancora da regiéo, identificando e canalizando recursos
financeiros para os mesmos.

A dinamizac¢éo passara ainda pela orquestracdo de uma Rede Regional e
0 seu relacionamento com outras Redes e parceiros externos.

A implementacdo de uma Agenda comum para o empreendedorismo,
suportada nos Programas/eventos identificados como os mais relevantes
para o0s atores regionais, contribuirhd para colocar a Rede de

RELATORIO FINAL

Empreendedorismo no terreno, assente numa calendarizagdo comum,
recorrendo a equipamentos e infraestruturas comuns e a entidades que
pela sua relevancia conseguem enformar uma perspetiva partilhada do
gue deve ser a regido em termos de empreendedorismo.

Paralelamente, h& que divulgar o ecossistema e informar os destinatarios
das iniciativas para dentro e para fora da regido. Para isso é relevante ter
um marketing territorial forte (com uma visdo integrada e partilhada) onde
todos os atores se revejam e que para além de alavancar, promover e
divulgar o ecossistema empreendedor poderd ainda auxiliar no
fortalecimento da identidade regional.

A orientagdo para a comunicacdo tem que ser feita ao nivel interno e
externo. Ao nivel interno atendendo ao dialogo, a participacdo e
articulacéo entre os atores regionais, efetuada em base de concertacdo
municipal e regional, no sentido de consolidar e capacitar o ecossistema
para dar respostas eficientes e céleres aos empreendedores.

Ao nivel externo captando mais empreendedores para a Rede, dando a
conhecer as suas especificidades, participando em ag¢des realizadas por
outros ecossistemas, ou por outras entidades, convidando especialistas,
opinion makers, mentores, participando em eventos internacionais, e
desta forma dar a conhecer as potencialidades que este Ecossistema
possui.
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A orientacdo para a comunicac¢do, participagdo e parcerias encontra-se
refletida nos objetivos que presidem ao Plano de Acdo, nomeadamente
no que diz respeito a:

¢ Articulac@o entre os atores regionais, que enforma uma forma
conjunta de “comunicar” as potencialidades do territério para
“empreender”;

¢ Construgdo de uma “nova cultura empreendedora” animada por
uma atitude focada, consistente, organizada e atuante dos
agentes do territorio;

¢ Dinamizag¢do de eventos, programas teméaticos, concursos de
ideias e atribuicdo de prémios;

¢ Construgdo de um Plano de Marketing com atividades que
promovem a atracdo de empreendedores e empresas para 0 MT,;

¢ Modernizagdo administrativa e redugdo de custos de contexto,
como sejam a implementacdo de procedimentos mais ageis e
céleres, informacgéo clara e objetiva, facilidade de contacto dos
empreendedores e empresas com a Rede;

Inclusdo de programas e infraestruturas de suporte a
empreendedores, sejam estes por necessidade ou espontaneos,
ajudando a manter e a atrair “quadros" para a regido,
desafiando-os a criarem 0s seus projetos, apoiando-os através
de agbes de mentoria, acdes de formacao e coaching;

Criagdo de parcerias com entidades relevantes, dentro e fora das
Redes, que criam condi¢fes para divulgacdo e promocao de
projetos e potencialidades de atracédo da propria Rede;

Informacdo sobre incentivos e financiamento disponivel para
projetos. Quando existe este potencial e o mesmo € difundido de
forma célere pelos potenciais empreendedores, pode funcionar
como elemento de atracdo para o Ecossistema;

Penetragdo em cadeias de valor mais complexas, por exemplo
através da ligagdo a grandes empresas e/ou a
internacionalizacao.

¢ Aposta no empreendedorismo ao longo da vida do Toda a estratégia que preside ao futuro Plano de Acdo para o
empreendedor, estimulando as iniciativas de empreendedores, Ecossistema Regional do MT foi construida tendo como foco conduzir a
atravessando os ciclos de vida das empresas e das pessoas; um processo de clusterizacdo, objetivando uma maior articulacao

¢ Aposta no ensino para o empreendedorismo, potenciando

Regional dos atores, para dentro e para fora do Ecossistema Regional do

. MT.
parcerias com Agrupamentos de Escolas e envolvendo outros
atores regionais, comunicando os resultados e atraindo outros Um Ecossistema néo se pode fechar em si mesmo, trabalhar em Rede e
publicos-alvo para o Projeto; em “Redes de Redes”, atrair e manter atores especializados, dinamizar

RELATORIO FINAL
PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO
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as suas infraestruturas de apoio ao empreendedorismo e capacitar
recursos, desde a primeira infancia a maturidade, apostando nos
recursos enddgenos numa base colaborativa e partilhada, testando
ideias, projetos e iniciativas, utlizando as melhores técnicas e
instrumentos, sdo algumas das acdes que quando integradas e
partilhadas potenciam os drivers conducentes a uma cultura mais

empreendedora.

O tempo é também ele um fator que desempenha um papel crucial na
consolidagdo e maturacdo de um cluster. Paralelamente & dindmica dos
atores, tem que existir um espaco temporal para “errar’, “recuar”,
“corrigir” e “avancar”’, sdo estas premissas que tém permitido aos
Ecossistemas mais robustos tornarem-se naquilo que s&o hoje, ha
sempre um longo caminho a percorrer feito de avancos e de recuos.

A produtividade, a inovacdo e a competitividade sdo fatores muito
influenciados pela existéncia de clusters, no que diz respeito aos
negécios, fornecedores, prestadores de servigcos, e infraestruturas
logisticas em campos especificos, como por exemplo nas tecnologias da
informacéo.

Os clusters incluem para além das empresas, associagbes comerciais e
industriais, centros tecnoldgicos, instituicbes de ensino e outras que
fazem parte do contexto regional em que se inserem.

Estes aproveitam ainda os recursos e bens publicos existentes:
equipamentos coletivos, energia, condi¢des ambientais e standards de
gualidade de vida, transparéncia dos mercados, recursos humanos

RELATORIO FINAL

gualificados entre outros, em prol de um desenvolvimento econémico
regional mais sustentado.

Se as condigbes de enquadramento da comunidade envolvente do
cluster forem fracas, serdo também gerados custos internos para esse
mesmo cluster (por exemplo fornecer mais formacdo aos recursos
humanos, custos de logistica e transporte, degradacdo ambiental, ...), dai
a necessidade de trabalhar todas as condicBes de fatores numa
perspetiva comum, integrada e no médio longo prazo.

Um cluster mais forte, alicercado em recursos locais mais fortes, em
areas como a formacdo, apoio ao empreendedorismo, inddstrias
pertencentes as mesmas cadeias de valor, também tornam a
produtividade mais forte e alavancam condi¢cdes de competitividade mais
robustas.

Um fator chave na construcédo e desenvolvimento de clusters é também a
inducdo de mercados mais abertos e transparentes o que permite a uma
empresa garantir aprovisionamentos de confian¢a e dar aos fornecedores
melhores incentivos para conseguir simultaneamente qualidade e
eficiéncia, melhorando substancialmente o seu lucro e induzindo maior
poder de compra dos cidad&os locais.

Quando as empresas fazem parte de clusters regionais, a relagdo entre o
Seu sucesso e 0 sucesso das comunidades em que se inserem também
aumenta.

Uma vez que o crescimento de uma empresa depende de muitos fatores,
como por exemplo empregos que sao criados em empresas de suporte,
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criagdo de spin-offs de empresas existentes, a procura por outros
servigos, o0 apoio em servigos de Tl — Tecnologias da Informacao, este
esforco ajuda a melhorar as condi¢gbes da envolvente, gerando uma
atracdo de outros participantes para a economia local, aumentando o
namero de recursos mais qualificados para as outras empresas do
Ecossistema.

No enquadramento do acima exposto, existem quatro grandes vetores
orientadores do processo de desenvolvimento de um cluster, a saber:

Para transformar ideias em empresas viaveis, é preciso mais do que

investir apenas em 1&D, até porque os Ecossistemas € nisso que tém
apostado, e muitos deles estédo longe de ter sucesso.

A aposta no I&D dependa da colaboracdo entre as empresas e as
universidades, ou centros de tecnologia e inovacdo, mas nem sempre 0s
seus interesses estdo alinhados ou os seus “timings” sdo 0s mesmos. A
chave para o0 sucesso parece ser ligar as empresas mais “fortes” em
networks participados por empresarios, financiadores, investigadores,
mentores, entre outros, possibilitando a transferéncia de tecnologia para
0 mercado.

A existéncia de Centros Regionais de Exceléncia, em determinada area
de especializacéo, liga a ciéncia, a inovagéo e novas ideias fazendo este
matching e sobretudo testando o produto ainda antes de estar no

RELATORIO FINAL

mercado, sendo uma forma eficaz e eficiente na reducdo do risco
associado ao empreendedorismo.

As Startups podem para além de criar postos de trabalho no imediato, ser
grandes empresas no futuro, se estas tiverem um apoio desde a sua fase
early stage, estabelecem-se lagcos com a regido que dificilmente ser&o
guebrados.

O facto de existirem incubadoras, associadas e “patrocinadas” pelas
entidades regionais e que normalmente sdo as que geram maiores
resultados, pois estdo suportadas numa Rede dindmica e alargada de
atores: financiadores, investigadores, mentores que conseguem dar
resposta as necessidades das startups ainda numa fase pré-competitiva,
realizando testes, antes da entrada no mercado do produto ou servigo &
outra vantagem inerente a este procedimento.

Para crescer, as empresas tém que chegar aos mercados. Para uma
elevada proporcdo de pequenas empresas, as grandes empresas sao
clientes importantes e muitas vezes um primeiro “grande” contrato arrasta
outros com essas grandes empresas. Estas sinergias muitas vezes
fazem com que as pequenas empresas se vejam obrigadas a
desenvolver novas funcionalidades e a utilizar mais inovacdo e novas
tecnologias.
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Uma campanha liderada pelas grandes empresas regionais, associagfes
industriais e entidades publicas pode ajudar as PME a crescer e a criar
mais emprego.

As empresas maiores podem dar aos pequenos fornecedores acesso a
programas de formacdo internos e ferramentas online, ajudando-os a
penetrar em mercados globais exportadores e oferecendo-lhes
temporariamente espaco em escritorios internacionais.

Os beneficios podem ser vistos de forma contraria, para as grandes
empresas, aumentar as capacidades de fornecimento no local de
atividade, pode significar reducdo de custos substanciais, nomeadamente
de transporte, simplificacéo de logistica e aumento da performance.

Muitas vezes 0S recursos que as empresas querem e precisam, ndo sdo
aqueles que as entidades ligadas ao ensino estéo a colocar no mercado,
estabelecendo-se elos muito fracos entre a formagdo existente e a
necessidade de criacdo de novos postos de trabalho.

O estabelecimento de parcerias regionais entre as entidades de ensino,
as entidades empregadoras, agéncias regionais, associacdes
empresariais, pode ajudar a colmatar esta dificuldade.

A possibilidade dos empregadores estabelecerem programas de treino
especificos e/ou os quadros seniores das empresas poderem ministrar

RELATORIO FINAL

cursos de formacao em contexto de aprendizagem sdo algumas solucdes
possiveis, que normalmente ajudam a combater esta dificuldade.

Estas parcerias publico-privadas podem ser extremamente relevantes
para as chamadas profissées do futuro, em que ainda ndo existe um
Programa “completo”, mas sabe-se quais devem ser as competéncias a
adquirir.

Hoje, os lideres empresariais tém que ter uma atuacdo mais sistémica e
estratégica em termos regionais, pois as parcerias regionais permitem
atingir objetivos que a nivel nacional sdo muito dificeis.

Questbes como a diferenciacdo de impostos e incentivos para as
empresas, recursos humanos mais qualificados, melhor qualidade de
vida, infraestruturas de suporte sdo aspetos que variam de acordo com a
gestao diferenciada de cada territério.

Muitas vezes estes lideres tém a possibilidade e a responsabilidade de
influenciar os lideres institucionais de forma inovadora, apontando
caminhos que ainda nao foram trilhados, como por exemplo sugerir
parcerias de interesse para ambos, atracdo de recursos para o territorio
criando mais postos de trabalho qualificados, investir em entidades de
I&D regional, investir e recompensar as melhores ideias e projetos
empreendedores, entre outros.
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Em territérios de baixa densidade, em que as questdes do
envelhecimento e da desertificacdo, tomam particular relevancia, como é
o caso de alguns concelhos do Médio Tejo, a aposta concertada em
acbes empreendedoras que tém por base “o social’, tornam-se
importantes focos de coesdo e também de inovagéo territorial, sobretudo
guando os projetos se afirmam como criativos e inovadores.

Os atores regionais estdo cientes desta realidade, elegendo o
empreendedorismo de base social, como uma &rea comum de trabalho a
todos os municipios do MT.

A constituicio de um Grupo de Trabalho com atores e instituicBes
relevantes, numa primeira fase, ao abrigo da formalizacdo do
Ecossistema Empreendedor para o Médio Tejo, para discussdo e
identificacdo de ideias e potenciais projetos de natureza social que
possam vir a ter uma abrangéncia regional, seria a primeira acdo no
sentido de concertar os atores num conjunto de projetos a desenvolver
nos préximos anos.

Paralelamente, em sede da Agenda para a Competitividade estdo
previstas outras acfes que focam e complementam esta temética, a
saber:
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Disponibilizagdo de informag¢@o sobre casos de sucesso no
empreendedorismo  social, incluindo inovagdo social -
benchmarking

Sessdes de tutoria personalizada e acompanhamento

Apoio na procura de parceiros

Ciclo de workshops para o empreendedorismo
Empreendedorismo Social

Ciclo de seminéarios sobre empreendedorismo e discussédo de
teméticas relacionadas com a regido — Empreendedorismo
Social

Dinamizagdo do empreendedorismo e da inovagéo nas cadeias
de valor de especializa¢édo da regiao

Desenvolvimento de uma rede de incubadoras no MT, associada
a rede de mentores e peritos sectoriais nesta area temética;

Férum de articulagdo de instituicbes de apoio ao
empreendedorismo

Sessd@o de formacao/coaching para fomento de atividades das
industrias culturais e criativas com significado social e cultural.
Sao exemplos as artes performativas e visuais, 0 patriménio
cultural, o artesanato, o cinema, a radio, a televisdo, a masica, a
edicdo, o ‘software’ educacional e de entretenimento e servigos
de informatica, os novos media, a arquitetura, o design, a moda
e a publicidade
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¢ Criacdo de uma bolsa de mentores

¢ Disponibilizagdo de uma bolsa de ideias no Portal do
Empreendedorismo para aproveitamento por aqueles que
necessitam de uma boa ideia para empreender

Existem véarias metodologias de intervencdo que podem ser
implementadas, tendo em vista a dinamizacdo da “massa critica”
empreendedora do Ecossistema.

Por “massa critica” entende-se o conjunto de mecanismos, infraestruturas
e recursos humanos e técnicos que determinado territério possui para
poder “empreender” de forma estratégica, produzindo conhecimento e
riqueza.

Neste capitulo é dado particular enfoque a captacdo de empreendedores
qualificados, uma vez que, como referido anteriormente, o empreendedor
encontra-se no centro do Ecossistema e é para ele que se pretende criar
todas as condicBes para este poder continuar o seu trabalho com
sucesso.

As metodologias de intervencdo a utilizar para o desenvolvimento do
Ecossistema Empreendedor estdo diretamente relacionadas com o
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estado de maturidade do Ecossistema e com o estado de maturidade dos
projetos e/ou das ideias a empreender.

A articulagao institucional € o primeiro patamar que importa consolidar
no Ecossistema, sem este pressuposto qualquer Ecossistema
Empreendedor estd condenado ao insucesso. Esta articulagdo deve ser
feita com os atores mais relevantes e diretamente envolvidos com o
empreendedorismo e depois avancar, de uma forma incremental e ir
juntando todos o0s outros parceiros necessarios para 0 seu
desenvolvimento. O desenvolvimento de um Ecossistema é um processo
dindmico e continuo, por isso este aspeto tem que ser sempre tido em
consideracéo e refletido periodicamente.

De referir que é também ao abrigo da articulacdo institucional que se
deve diagnosticar qual ou quais as competéncias em falta no
Ecossistema que vao ser necessérias “recrutar” fora, de forma a poder
dar respostas eficazes e eficientes.

A ideia de que um Ecossistema nédo € um sistema fechado deve também
estar presente, uma vez que o estabelecimento de Redes externas ao
Ecossistema, sejam elas formais ou informais, tematicas e/ou
especializadas devera ser uma prioridade em qualquer Ecossistema e
uma forma de atrair mais empreendedores, mais conhecimento e
inovagdo e muitas vezes mais financiamento.

A Incubacdo e a Aceleracdo s8o mecanismos de apoio ao
desenvolvimento do Ecossistema que procuram dar suporte aos
projetos/empresas numa fase embriondria, onde podem crescer num
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ambiente “protegido” e beneficiar de uma série de servigos aos quais ndo
teriam acesso de outra forma.

A par das incubadoras de empresas, surgiram também programas de
aceleracdo que ajudam as empresas numa fase inicial do projeto,
sobretudo através do acesso a mentores, investidores, redes de ciéncia,
tecnologia e inovagédo, possibilitando num contexto pré-competitivo testar
0 seu produto, evitando custos de contexto e correndo menores riscos de
insucesso. Neste sentido, quanto mais dindmicas e quanto maior o
namero de casos de sucesso, maior a atracdo que estas geram para
outros empreendedores.

Relativamente as incubadoras é também importante que estas tenham
capacidade humana e técnica para responder as areas de especializacdo
setorial do territério, pois desta forma conseguem manter e atrair massa
critica para a regido e para o desenvolvimento de novos projetos.

A Inovacdo e a Transferéncia Tecnoldgica estdo associadas a projetos
geradores de maior valor acrescentado, apesar de também serem
projetos que normalmente envolvem maior risco e maior capacidade
financeira para serem liderados.

As competéncias para levar a cabo a gestdo de mecanismos ou sistemas
de apoio a inovacdo tém que estar presentes no territério de forma
endbégena, ou em parceria com entidades que dispdem desses

mecanismos.

A possibilidade de desenvolver projetos de investigacdo em consércio,
desenvolvimento de novos produtos, transferéncia de tecnologia ou
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lancamento de spin-offs de base tecnoldgica, sdo algumas das &reas de
intervencdo especializada que podem ser levadas a cabo. Para que isto
seja possivel tem que existir no Ecossistema entidades que:

¢ Divulguem as novas tecnologias e resultados de I&D
(valorizagéo de resultados)

¢ Apoiem novas parcerias (Bolsa de Contactos)
¢ Divulguem os mecanismos de apoio a inovagdo

¢ Promovam a disseminacdo e a utlizacdo de ferramentas de
gestdo da inovagdo (benchmarking e boas préticas, etc.)

Neste contexto, importa referir ainda a importancia, cada vez maior, dos
processos de open innovation ao servigo do desenvolvimento de projetos
gue de outra forma seriam dificeis de levar a cabo.

A inovagdo tendo por base o open innovation permite ao Ecossistema
Empreendedor, se este se mantiver numa perspetiva “aberta”, ir buscar
recursos qualificados e ideias inovadoras para 0 seu seio, dai a
importancia de ser considerado como um aspeto fundamental para o
desenvolvimento e a consolidacdo do Ecossistema.

A Internacionalizacdo tem sido um mecanismo a que muitas empresas
recorreram, nos Ultimos anos, em Portugal, umas por necessidade de
sobrevivéncia, outras com o intuito de crescer procurando novos
mercados e obtendo economias de escala.

O processo de internacionalizacdo tem que fazer parte da estratégia
global da empresa, exige que esta tenha j4 atingido um grau de
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maturidade razoavel, deve ser planeado tendo em conta que o retorno
surge no médio longo prazo e que deve ser feita uma analise preliminar
do mercado ou dos mercados para onde se pretende internacionalizar.

O Ecossistema Empreendedor deve criar condicdes para conseguir dar
apoio e aconselhamento as empresas que tém como objetivo
internacionalizar-se para outros mercados, seja em termos técnicos, na
percecdo da capacidade da empresa para tomar essa opg¢do, seja no
encaminhamento do processo de internacionalizagdo propriamente dito,
como contactos com as Redes Externas, em que participa, seja ainda na
procura de investidores para o projeto.

A manutencdo e captacdo de empreendedores qualificados em
determinada regido tém cada vez mais a ver com a capacidade de
resposta a necessidades e expetativas que o potencial empreendedor
possui, seja a nivel dos equipamentos e infraestruturas de apoio
disponiveis (entidades do sistema cientifico e tecnolégico, de ensino,
incubadoras,...) ou em termos de apoio ao desenvolvimento do projeto
(incentivos, financiamento, informacdo e processos ageis, formacéo,
empresas de referéncia nacional e internacional...).

Na base da decisdo de empreender em determinado territério, a favor de
um outro, estdo muitas vezes questdes que tém a ver diretamente com a
qgualidade de vida que esse territorio tem para oferecer, nomeadamente
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oferta de equipamentos coletivos, boas infraestruturas de suporte, boas
condi¢cdes ambientais, entre outros igualmente relevantes.

E importante reafirmar que a inovagdo representa um dos principais
diferenciais competitivos na atualidade e que o0s projetos mais
qualificados, quase sempre envolvem mais inovagdo, mais tecnologia e
gue também por esta razdo estdo associados quase sempre a maior
risco.

A capacidade de apoio na minimizagdo ou colmatag&o do risco associado
aos projetos, a possibilidade de realizar testes de validacdo da ideia ou
do projeto, numa fase pré-competitiva, a possibilidade de estabelecer
parcerias e contar com o0 apoio de mentores, especialistas técnicos,
redes externas, incentivos, financiamento, sdo fatores indispensaveis a
atrac@o de empreendedores qualificados.

Assim, apresentam-se de seguida algumas medidas a implementar para
gque o Ecossistema Empreendedor possa manter e captar
empreendedores qualificados:

¢ Din&mica demografica e econémica;

¢ Boa Rede de acessibilidades, infraestruturas e equipamentos
coletivos;

¢ Bom ambiente urbano e qualidade de vida;

¢ Infraestruturas e Atividades de Ensino, Investigagdo, Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo demonstrando dinamismo;
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¢ Incentivos municipais & atividade econ6mica e a
desburocratizacdo de processos;

¢ Facilidade em estabelecer parcerias;
¢ Facilidade em testar ideias e projetos numa fase pré-mercado;
¢ Ligag&o a mentores, business angels, financiamento, incentivos;

¢ Apoio a internacionalizagéo.

A promocéo e a divulgacdo do Ecossistema Empreendedor assentardo
no desenvolvimento de uma estratégia de marketing territorial concertada
e validada por todos os atores, tendo por objetivo melhorar o
posicionamento do Ecossistema.

Num mundo cada vez mais competitivo, € essencial ter uma boa
estratégia competitiva e corporativa para fazer face a competicdo com
outros “concorrentes” e estabelecer metas e resultados a serem
atingidos, a aposta numa estratégia de marketing é fundamental para dar
a conhecer o Ecossistema e atrair empreendedores e investimento.

O potencial de atracdo de um territério depende, para além dos seus
fatores intrinsecos como a localizacdo geogréafica e os recursos, de
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outros fatores, tanto ou mais relevantes do que os identificados e que tém
a ver com a vontade politica dos agentes do territério, a energia e a
consisténcia que se coloca na resolu¢do das questdes estratégicas e dos
valores das organizacdes existentes.

Uma verdadeira estratégia de Marketing Territorial s6 serd possivel se
definida com a colaboracdo e a participacdo das entidades publicas e
privadas, as quais, apesar de motivacfes distintas, ttm um objetivo
comum que é o desenvolvimento e a afirmag&o local e regional.

O Marketing Territorial € um instrumento de promoc¢édo e gestdo do
territorio que quando bem-sucedido aumenta a atratividade e o valor do
espago, assim como de todas as atividades desenvolvidas nesse espaco
— turismo, servicos, empresas, melhorando a médio longo prazo a
qualidade e a competitividade global da regido no seu ambiente
concorrencial. E esta premissa que potencia a promocdo e a
comunicacao da imagem do territdrio.

A elaboracdo de um Plano de Marketing para o territério do MT é uma
acdo transversal, prevista em sede da Agenda para a Competitividade,
gue percorre todo o Plano de Acéo.

Numa primeira fase, a articulacdo institucional dos atores regionais e a
sua concertacdo em torno da construcdo de uma estratégia de Marketing
Territorial para o MT serd a base que alimentar4 o conjunto de acdes
desenvolvidas em torno da promocdo, comunicacdo, divulgacdo e
imagem da Regido. Neste sentido, elencam-se um conjunto de acdes que
fazem parte da Agenda para a Competitividade:
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Dinamizagdo de uma agenda comum de eventos sugeridos pelos
atores mais relevantes;

Criacdo do Portal do Empreendedorismo do Médio Tejo com
uma formatagdo assente nos casos de sucesso hacionais e
internacionais;

Elaboracdo de um mapa interativo, disponivel no Portal,
contendo a rede de espagos de localizagdo empresarial e
espacos devolutos a reabilitar;

Identificacdo de infraestruturas de apoio ao empreendedorismo
(instituicdes de I&D+l, de ensino, associacdes empresariais,) e
equipamentos coletivos de suporte existentes no territorio;

Elaboracdo de um documento "Economia do Médio Tejo em
nameros" (para alimentar o portal e a brochura) que
informa/carateriza os aspetos mais relevantes do MT;

Criagcdo de um menu no Portal com links para redes externas de
interesse  (outros ecossistemas, entidades financiadoras,
business angels, microcrédito, ...);

Assessoria de imprensa conjunta e articulada para todo o
territério do MT — Convite a opinion makers;

Divulgacéo/dar a conhecer o potencial e a qualidade de vida na
regido, de modo a atrair e fixar pessoas e novos potenciais
empreendedores
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A construgdo de uma Agenda Global para a Competitividade constitui-se
como a fase visivel do elencar de uma estratégia para o Ecossistema
Empreendedor do MT.

Na Error! Reference source not found., estabelece-se a rela¢do entre
os Objetivos Estratégicos construidos para o Médio Tejo, as &reas de
intervencdo e as acdes identificadas como relevantes, para o
Ecossistema Empreendedor do MT.

A discussdo desta Agenda foi participada e validada pelos atores
regionais, que de todas as Acdes propostas (de uma lista de cinquenta e
seis) escolheram aquelas, que do seu ponto de vista, sdo as mais
pertinentes e exequiveis para iniciar o processo (esta lista encontra-se
disponivel em Anexo).

Estes, reafirmaram a sua vontade em prosseguir um conjunto de acdes
partilhadas, a nivel municipal e regional, coordenadas em sede de
concertacdo e ao abrigo do Conselho Executivo Regional da CIMT, numa
versdo alargada a mais atores regionais relevantes na temética do
empreendedorismo.
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O modelo de implementacao da estratégia e os projetos que vierem a ser
definidos e integrados no Plano de Acdo deverdo assentar numa logica
de trabalho em rede, sustentada na concertagdo entre entidades para
gque as atividades a desenvolver tenham um carater articulado,
complementar e sequencial. Considerando a necessidade de simplificar o
panorama regional de apoio ao ecossistema empreendedor, prop&e-se
de uma forma objetva que a CIMT seja a dinamizadora e
coordenadora das iniciativas que requerem a interacdo da Rede de
governanca regional, enquanto espago de articulagdo de politicas e de
atores regionais, tendo no essencial uma func¢éo facilitadora para auxiliar
o “fazer acontecer”.

O Conselho Estratégico sendo constituido pelos atores regionais mais
relevantes e pelo papel que detém no acompanhamento das questdes
relacionadas com a competitividade da regi@o, serd o 6rgdo ao abrigo do
qual a CIMT procurara envolver as principais entidades no
desenvolvimento do Ecossistema Empreendedor do Médio Tejo. Admite-
se que o Conselho Estratégico ja existente, no que concerne as questbes
do empreendedorismo, e em funcdo dos temas agendados possa ser
alargado a entidades que o justifiquem: como por exemplo outras
empresas ou entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico nacional.

Este Conselho Estratégico reunir-se-a, desejavelmente, duas vezes por
ano para discussdao e acompanhamento das medidas a implementar
decorrentes do Plano de Acdo, identificacdo de oportunidades de
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trabalho conjunto entre as instituicdes representadas e para avaliacdo
dos resultados dessas mesmas medidas na dinamizacao do Ecossistema
Regional.

Os Conselhos Municipais (do Empreendedorismo) sao uma
recomendagdo para que cada Municipio pondere a constituicdo de uma
estrutura informal de acompanhamento e dinamizagdo da sua politica de
promocédo do empreendedorismo.

Pretende-se que estes representantes sejam elementos que dentro dos
seus municipios apresentem uma ligacdo muito préxima a tematica do
empreendedorismo, trabalhando diretamente com estruturas desta
natureza, por exemplo, os Gabinetes de Apoio ao Empreséario e que
possam ser elementos facilitadores entre a Rede e cada um dos
municipios. Os municipios que optarem por seguir esta sugestdo podem
entre os seus membros selecionar representantes para integrar o grupo
Técnico de Acompanhamento e 0os Grupos de Especializagdo Setorial.

O Grupo Técnico de Acompanhamento reporta & CIMT e desenvolvera
trabalho relevante no contexto das Acdes definidas no Plano de Acéo,
nomeadamente nas tematicas consideradas estruturantes para o Médio
Tejo: Educacéo, Social e valorizacédo do Territério. Devera ser constituido
pelos atores regionais que se considerem relevantes, reunindo com a
periodicidade necessaria para apoiar e acompanhar as iniciativas da
Agenda do Empreendedorismo no Médio Tejo.

Os Grupos de Especializagdo Setorial sdo constituidos por
representantes dos municipios, especialistas em cada uma das tematicas
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ou elementos que dentro dos municipios fagam o acompanhamento das
respetivas areas. Procurar-se-a que cada municipio tenha uma presenca
ativa na tematica em cujo territério essa especializagdo seja mais
marcada, mas sempre numa perspetiva de complementaridade com os
outros municipios. Nestes Grupos de Especializacdo Setorial participardo
ainda as entidades de ciéncia, tecnologia, inovacdo e educacdo
consideradas relevantes para o processo e/ou empresas e Institutos de
referéncia, de dentro e de fora do territorio.

Na Figura 7 encontra-se uma representacdo esquematica do Modelo de
funcionamento e gestéo proposto para a Rede de Empreendedorismo do
Médio Tejo.

Os Grupos de Especializacdo Setorial, o Grupo de Técnico de
Acompanhamento e o0s Conselhos de Empreendedorismo
Municipais reunirdo periodicamente e poderdo estar presentes nas
reuniGes do Conselho Estratégico.

81/141

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO



B'TEN // Business Talent Enterprise Network

Figura 7 / Proposta de Modelo de funcionamento da rede de apoio ao empreendedorismo

Empreendedorismo Social

Grupo Técnico de

Acompanhamento

Empreendedorismo Escolas
Inclui os atores regionais mais relevantes,
reporta a CIMT/EAT e dedica-se as
tematicas de empreendedorismo incluindo Valorizagdo do Territério
as suas vertentes social, educagdo e
valorizagdo do territdrio. Promove a
integragdo de toda a Regido na dindamica
do ecossistema empreendedor.

Conselhos de

Estrutura de Apoio Empreendedorismo
- Técnico Municipais
ici Grupo informal constituido pelos atores

o 0 Conselho Intermunlclpall (Cim) [P® Al - [PElEE G TUES
O Conselho Estratégico é a estrutura de governagdo da municipais mais relevantes. Apogm} 0s
de Desenvolvimento CIMT que integra todos os elementos do Conselho Intermunicipal e
Intermunicipal municipios. A sua EAT devera ter osselisirepresentantesiintegramlosivarios Grupo Agroalimentar
acompanha as questdes um papel de dinamizagdo da rede grupos tecnicos.
fundamentais da de governanca regional do
competitividade regional; Ecossistema Empreendedor. Grupo Floresta

a sua agenda deve incluir
a dinamizagdo do e
Eeessisiams Grupo de Especializagao
Empreendedor. Setorial

Grupo Logistica

Constituido por especialistas convidados e
por elementos dos Concelhos diretamente
envolvidos nas tematicas. Tém como papel
colaborar com a EAT no reforgo da Grupo TICE
especializagdo inteligente da Regido.

Grupo Curtumes

Outros Grupos

Fonte: BTEN
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A aposta no empreendedorismo € um fator fundamental e determinante
para a captagéo e alavancagem de novas oportunidades de negdcio para
o territdrio, conferindo maior agilidade competitiva para a sua economia.

A resposta a questdes como - qual o caminho a seguir para alcancar a
visdo, atingir a missdo e 0s objetivos estratégicos delineados, qual a
cultura que deve animar o desenvolvimento do Ecossistema, quais as
aclGes a implementar para dinamiza-lo e promové-lo, qual o papel de
cada um dos atores no desenvolvimento dos projetos, qual a agenda a
estabelecer para no terreno potenciar o Ecossistema, foram questdes
que presidiram a elaboracdo do Plano de Acdo para o Ecossistema
Empreendedor.

As ac¢bBes que norteiam o Plano de Acgdo para o Ecossistema
Empreendedor do MT, decorrem de um trabalho de levantamento e
anélise, e da auscultacdo efetuada aos atores regionais relevantes, assim
como da articulacdo com o Plano Estratégico do Médio Tejo e restantes
Instrumentos de Gestédo Territorial e de Politicas Publicas.

Estas acfes assentam num conjunto de Orientacfes Estratégicas, ou
seja, 0os grandes eixos estratégicos que suportam o Plano de Acgéo, a
saber: Desenvolver e fortalecer a articulacdo entre atores; Apoiar o
empreendedorismo ao longo da vida do empreendedor; Valorizar os

RELATORIO FINAL

recursos enddgenos e focalizar na especializagéo inteligente; Dinamizar
0 empreendedorismo para a competitividade

Para cada um destas Operacfes Estratégicas foram definidas areas de
intervencdo (Al) e ac¢Bes (AC) que materializam a operacionalizar a
estratégia de empreendedorismo regional.

Considera-se importante voltar a referir que as ac¢des selecionadas
resulta da escolha dos atores regionais a partir de uma lista vasta de
iniciativas sugeridas (ver Anexo). A estas entidades foi também
solicitado que fizessem um esforco de calendarizacdo para 2016 e 2017
das iniciativas em funcdo das suas prioridades e da sua leitura da
importancia que estas acdes podem ter na dinamizacdo do ecossistema
regional.

De seguida, comecga-se por se apresentar a lista global das areas de
intervencao (Al) e das acdes (AC) que constituem o Plano de Acéo para
o Ecossistema Empreendedor do MT, passando-se posteriormente a
apresentacéo em fichas individuais de cada uma das ac¢0es.
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Figura 8 / Agenda para o Empreendedorismo no Médio Tejo

OEL - Desenvolver e fortalecer a articulagdo entre os atores 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

AIO1 - Articulacéo *AC1 - Conselho Estratégico X X
Institucional —

*AC2 - Grupo Técnico de Acompanhamento X X
*AC3 - Conselhos de Empreendedorismo Municipais X X

OEL - Desenvolver e fortalecer a articulagdo entre os atores 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Al02 - Marketing » AC4 - Agenda comum de eventos X X
» AC5 - Promogédo e comunicacao das iniciativas da Agenda X
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OE2 - Apoiar o empreendedorismo ao longo da vida do empreendedor 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
AlO3 - Cultura Empreendedora | * AC6 - Empreendedorismo nas escolas (alargar a todas as escolas do MT) X

» AC7 - Intraempreendedorismo (Promocao da iniciativa nas organizagdes) X
OE2 - Apoiar o empreendedorismo ao longo da vida do empreendedor 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Al04 - Implementacdo de ideias | *AC8 - Atracéo e retencéo de talentos na regiéo X

de negocio

*AC9 - Metodologias / ferramentas para o empreendedorismo X X

» AC10 - Apoiar os promotores no teste de conceito do projeto X

» AC11 - Bolsa de mentores e peritos setoriais X
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OE3 - Valorizar os recursos endégenos e focar na especializacdo inteligente 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
AlO5 - Especializacdo * AC12 - Grupos de Especializa¢édo Setorial X
Inteligente :
» AC13 - Ciclo de workshops setoriais para o empreendedorismo X X
OE3 - Valorizar os recursos endégenos e focar na especializacdo inteligente 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Al06 - Valorizacdo de ¢ AC14 -Valorizagédo de recursos endégenos X
competéncias
» AC15 - Colaboracdo entre empresas locais X
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OE4 - Dinamizar o empreendedorismo para a competitividade 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Al07 - Incubacdo e aceleracao *AC16 - Rede de incubadoras do MT X
*AC17 - Bolsa de tecnologias pré-validadas X
» AC18 - Internacionaliza¢éo das startups da regiao X
OE4 - Dinamizar o empreendedorismo para a competitividade 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
AlO8 - Acolhimento * AC19 - Rede de espacos de localizacdo empresarial da regido X
» AC20 - Mapa interativo da rede de espacos de localizagdo empresarial X
OE4 - Dinamizar o empreendedorismo para a competitividade 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
AlO09 - Financiamento * AC21 - Clube de investidores e Business Angels do MT X X
» AC22 - Apoiar os empreendedores na captacao de investimento X
Fonte: B'TEN
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE1) — DESENVOLVER E FORTALECER A ARTICULAGAO ENTRE OS ATORES
AREA DE INTERVENGAO (Al 01) — ARTICULAGAO INSTITUCIONAL

AGAO 01 — CONSELHO ESTRATEGICO (CE)

Dinamizagcdo do Conselho Estratégico da CIMT — Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo (eventualmente alargado a outros atores relevantes para o
empreendedorismo) para o desenvolvimento do Ecossistema Empreendedor do Médio Tejo, enquanto instrumento de competitividade do territério através da mobilizagédo
fatores inovadores a curto, médio e longo prazo.

Este Conselho Estratégico chamara a si a responsabilidade de acompanhar a execugdo do Plano de A¢édo para o Empreendedorismo de forma coerente e com o
envolvimento e a participacdo de todos os atores relevantes.

Organizagéo do Conselho Estratégico — Estatutos e Fungdes

Funcionamento do CE

Parametros para avaliagdo da evolu¢do da competitividade do ecossistema competitivo regional

Parametros para avaliagdo da evolugéo do ecossistema empreendedor (a regido face a outras regides de bencgmarking)

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS

Entidades participantes no Conselho Estratégico de Desenvolvimento

. Outras entidades a definir de acordo com a ordem de trabalhos
Intermunicipal

90/ 141
RELATORIO FINAL

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO



B'TEN // Business Talent Enterprise Network

OBJETIVO ESTRATEGICO (OE1) — DESENVOLVER E FORTALECER A ARTICULAGAO ENTRE OS ATORES
AREA DE INTERVENGAO (Al 01) — ARTICULAGAO INSTITUCIONAL

ACAO 02 — GRUPO TECNICO DE ACOMPANHAMENTO

O Grupo Técnico de Acompanhamento para a implementagédo da Agenda do Empreendedorismo para o MT tem como objetivo acompanhar a nivel institucional e apoiar as
atividades de ambito regional. Deste Grupo de Trabalho fazem parte os representantes dos Conselho Municipais de Empreendedorismo (ver ficha AC 03) e representantes
de outros atores muito relevantes para a Regido. Privilegia-se a participacédo de representantes dos Gabinetes de Apoio ao Empresario, possibilitando a troca de informacao
que contribuira para a eficacia do trabalho desenvolvido pelo Grupo. Nesta perspetiva, a agilizagdo, uniformizacdo e convergéncia de processos e procedimentos
administrativos, por parte de cada um, poderd ser uma forma de facilitar os potenciais empreendedores interessados em se instalarem na Regido, a tomarem decisdes,
com base em critérios objetivos e concertados.

Pretende-se que estes elementos, para além de trabalharem na Agenda Comum para o empreendedorismo, sejam elos de ligagdo que ajudem a articular e harmonizar as
acOes de ambito municipal com as de natureza regional. Desejavelmente os elementos constituintes deste Grupo terdo que ter poder de decisdo e aceso rapido a
informacao de forma a ndo gerar ineficiéncias no desenvolvimento dos projetos da Agenda.

Constituicao e organizacéo do Grupo de Trabalho
Centralizagdo de informacdao e partilha com atores do Ecossistema
Implementagéo das acdes da Agenda para o Empreendedorismo no MT

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS

13 Municipios MT; CIMT

Outras entidades em funcdo da ordem de trabalhos
TAGUSVALLEY; GAL; NERSANT
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE1) — DESENVOLVER E FORTALECER A ARTICULAGAO ENTRE OS ATORES
AREA DE INTERVENGAO (Al 01) — ARTICULAGAO INSTITUCIONAL

ACAO 03 — CONSELHOS MUNICIPAIS DE EMPREENDEDORISMO

Os Conselhos Municipais de Empreendedorismo sdo grupos informais constituidos ao nivel dos Concelhos por pessoas e entidades associativas que desempenham (ou
podem desempenhar) um papel importante na dinamizacdo do ecossistema empreendedor ao nivel do municipio. Uma das principais atribuicbes que lhe podem ser
confiadas é a articulacéo das iniciativas de nivel concelhio com as iniciativas de &mbito regional.

Cada municipio devera designar os elementos que entender adequados para acompanhar o aprofundamento do seu ecossistema empreendedor, integrando por exemplo
elementos pertencentes ao Gabinetes de Apoio ao Empresario e membros de organizag6es que trabalhem a area social e cultural.

Estes Conselhos Municipais de Empreendedorismo ndo sdo obviamente de constituicdo obrigatdria, sendo sugeridos tendo em consideracdo as opinides expressas pelos
varios intervenientes que participaram neste Plano (hnomeadamente alguns empresarios que intervieram nos varios Workshps realizados).

Designacgédo dos representantes municipais
Constituicao e organizacéo dos Conselhos municipais
Articulacdo com as iniciativas de ambito regional

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
S Associacbes Empresariais

o Associagbes Comerciais
13 Municipios MT

Organizagdes da area social e cultural
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE1) — DESENVOLVER E FORTALECER A ARTICULAGAO ENTRE OS ATORES
AREA DE INTERVENGAO (Al 02)— MARKETING TERRITORIAL

ACAO0 04 — AGENDA COMUM DE EVENTOS TEMATICOS

Seré elaborada, partilhada e validada uma Agenda Comum de Eventos, para que 0s eventos tematicos possam ocorrer sem se sobrepor a outros ja programados.
Procura-se desta forma obter sinergias na organizacao, optimizar o fluxo de aderentes e visitantes e potenciar o efeito de comunicagéo junto dos publicos—alvo e das
populacgdes.

Esta Agenda possuira para além da data de realizacdo, a indicacdo dos responséaveis pela sua organizagéo e 0os termos em que essa organizagao devera decorrer.

O Grupo Técnico de Acompanhamento terd um papel importante na dinamizagéo dos Ciclos. Esta integragdo permite obter reducéo de custos e aumentar a eficacia dos
mecanismos de promogao.

Realizacdo de um conjunto de eventos integrados numa Agenda Comum

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS

CIMT
13 Municipios MT
Conselho Estratégico de Desenvolvimento Intermunicipal

Empresarios e empresas
Associagdes empresariais
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE1) — DESENVOLVER E FORTALECER A ARTICULAGAO ENTRE OS ATORES
AREA DE INTERVENGAO (Al 02)— MARKETING TERRITORIAL

ACAO 05 — PROMOCAO E COMUNICACAO DAS INICIATIVAS DA AGENDA

As iniciativas da Agenda Comum de Eventos devem ser objeto de uma comunicagéo consistente e profissional.

De igual forma todas as iniciativas que possam contribuir para o desenvolvimento da competitividade da regido e, em particular, do ecossistema empreendedor devem
ser objeto de comunicacao junto dos media.

Esta acado é decisiva incidindo transversalmente sobre a eficacia das outras area de intervencdo (nomeadamente, nas area da Cultura Empreendedora, na Captagéo de
Investidores, na atracdo de empreendedores, etc.), contribuindo também para a dindmica e coeséo do Ecossistema Regional.

Definicdo de estratégia e politica de comunicacgdo para promog¢édo do MT e do seu Ecossistema Empreendedor
Producao e divulgacédo de conteudos

Acdes de relagdes publicas (financiadores, aceleradores internacionais, empreendedores de base tecnolégica, empresas com posi¢do relevante em cadeias de
valor sectoriais, etc.)

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
CIMT Orgéos de Comunicacédo Social regionais e nacionais
13 Municipios MT IPT/ESTA — Comunicagéo Social
Conselho Estratégico de Desenvolvimento Intermunicipal Redes sociais
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE2) — APOIAR O EMPREENDEDORISMO AO LONGO DA VIDA DO EMPREENDEDOR
AREA DE INTERVENGAO (Al 03) — CULTURA EMPREENDEDORA

ACAO 06 — EMPREENDEDORISMO NAS ESCOLAS (ALARGAMENTO A TODAS AS ESCOLAS DO MT)

Em vérias escolas do MT tém-se desenvolvido projetos de educacao para o empreendedorismo com grande sucesso. Pretende-se alargar esta iniciativa a todas as escolas
do territério. E necessario dar a conhecer os projetos realizados e ouvir e motivar todos os Agrupamentos Escolares a participar e sensibilizar os seus professores para esta
tematica.

Dar a conhecer o projeto aos Agrupamentos Escolares que ainda ndo aderiram
Sensibilizar os professores para o empreendedorismo e a sua importancia
Projetar novos cursos assentes na experiéncia e sucesso das edi¢cdes anteriores

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS

CIMT

13 Municipios MT
Agrupamentos escolares MT
Escolas profissionais

IPT

NERSANT

TAGUSVALLEY
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE2) — APOIAR O EMPREENDEDORISMO AO LONGO DA VIDA DO EMPREENDEDOR
AREA DE INTERVENGAO (Al 03) — CULTURA EMPREENDEDORA

ACAO 07 — INTRAEMPREENDEDORISMO (PROMOGAO DE INICIATIVAS NAS ORGANIZAGCOES)

Estimulo ao surgimento de novos projetos no seio das organizagfes existentes através da promocao de inovacgao e atitude empreendedora no seu seio.

Esta acdo pode abranger empresas existentes e com atividade consolidada no mercado, organizacdes sem fins lucrativos na area social e na area cultural, entidades da
administracdo publica, infraestruturas de acolhimento empresarial e entidades do sistema cientifico e tecnolégico da regido.

Seminarios de divulgagdo de boas praticas
Disseminagdo de metodologias e ferramentas de apoio a uma atitude empreendedora dentro das organizagdes

Prémio Intrampreendedorismo do Médio Tejo.
PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
Associacbes Empresariais

CIMT

o Organizag@es de ambito cultural e social
13 Municipios MT

Entidades do Sistema Cientifico e Tecnol6gico do MT
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE2) — APOIAR O EMPREENDEDORISMO AO LONGO DA VIDA DO EMPREENDEDOR
AREA DE INTERVENGAO (Al 04) — IMPLEMENTAGAO DE IDEIAS DE NEGOCIO

ACAO 08 - ATRACAO E RETENGCAO DE TALENTOS NA REGIAO

A manutencdo e atragdo de jovens quadros para territérios de baixa densidade, como é o caso do MT, é indispenséavel para tornar o territério competitivo numa perspetiva
sustentavel.

Realizacdo de ac¢des integradas e articuladas para fomento da criatividade e do empreendedorismo, tendo como publicos-alvo os jovens da regido e fora desta.

Concursos ao abrigo das escolas e das Associagdes

Estagios nas empresas da regido, para as melhores ideias de negdcio

Formacg&o em empreendedorismo

Estimulos e mecanismos para a criagcdo do seu proprio emprego

Oferta de espagos e apoio técnico no desenvolvimento do negécio, numa fase inicial

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
IIEFP/ IAPMEI Incubadoras
Empresarios e empresas GAL
Associagdes empresariais Misericordias /Fundacdes
Centros de Ciéncia e Tecnologia Escolas Profissionais
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE2) — APOIAR O EMPREENDEDORISMO AO LONGO DA VIDA DO EMPREENDEDOR
AREA DE INTERVENGAO (Al 04) — IMPLEMENTAGAO DE IDEIAS DE NEGOCIO

ACAO 09 — METODOLOGIAS / FERRAMENTAS PARA O EMPREENDEDORISMO

Realizacdo de sessdes de trabalho de caracter muito pratico (Programas de empreendedorismo), fornecendo metodologias e ferramentas de apoio ao
empreendedorismo. Desenvolver um negdcio envolve ter presente e dominar varias areas do conhecimento, algumas das quais o empreendedor ndo tem ainda
competéncias desenvolvidas. Neste sentido, é recomendavel aplicar metodologias e utilizar algumas ferramentas que tornam mais expedita a sua atuagdo e potenciam
os resultados do negdcio.

Programas de Empreendedorismo
Realizacdo de sess6es de formacao especificas para o desenvolvimento de competéncias dos empreendedores (como criar empresas, fiscalidade, incentivos
ao investimento, solu¢des de financiamento)

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS

CIMT

Empresarios e empresas i
o . Empresas de consultoria

Associagdes empresariais

Incubadoras
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE2) — APOIAR O EMPREENDEDORISMO AO LONGO DA VIDA DO EMPREENDEDOR
AREA DE INTERVENGAO (Al 04) — IMPLEMENTAGAO DE IDEIAS DE NEGOCIO

ACAO 10 — APOIO AO TESTE DE CONCEITO DOS PROJETOS

A possibilidade de testar o neg6cio, antes da sua entrada no mercado, possibilita a diminui¢cdo de riscos para o empreendedor, evitando o desperdicio de recursos. Com
esta Acdo pretende-se valorizar as infraestruturas tecnolégicas de incubacgéo, logo na fase inicial — ideia de negdcio, testando-a e facultando metodologias e ferramentas

numa fase pré-competitiva, precavendo os riscos de mercado.

Cada uma destas infraestruturas disponibilizara equipamento de apoio na area do empreendedor, para acompanhamento do projeto.

Disponibilizacéo de infraestruturas de apoio ao desenvolvimento das ideias de negdcio — fase pré-competitiva
Acompanhamento na definicdo do Modelo de Negécio

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
IPT GAL
NERSANT AssociacBes empresariais setoriais
TAGUSVALLEY; CTIC; SERQ Centros de Ciéncia e Tecnologia fora da regido
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE2) — APOIAR O EMPREENDEDORISMO AO LONGO DA VIDA DO EMPREENDEDOR
AREA DE INTERVENGAO (Al 04) — IMPLEMENTAGAO DE IDEIAS DE NEGOCIO

ACAO 11 — BOLSA DE MENTORES E PERITOS SETORIAIS

Criacdo de uma bolsa de mentores para acompanhar os empreendedores no seu percurso empresarial (ndo necessariamente apenas no inicio da sua vida empresarial)
e de uma rede especialistas da regido e fora desta que apoio os projetos em situagdes pontuais que precisam de ser ultrapassadas.

Procurar-se-a que cada especialista trabalhe com os projetos da sua area de especialidade, de forma a potenciar e a transferir o seu conhecimento de forma objetiva e
sustentada. Esta bolsa sera disponibilizada no Portal do Empreendedor do MT, devendo ser permanentemente dinamizada e atualizada de forma a responder as
necessidades dos empreendedores e as motivagcdes dos mentores. Esta estd associada a uma rede de incubadoras, facilitando a transferéncia de conhecimento,
estimulando a ligagdo com profissionais experientes e capacitando empreendedores que estejam a desenvolver as suas ideias de negdcio.

Angariacao de mentores para a bolsa e publicagdo on-line e valorizacgao institucional do servico civico prestado pelos mentores
Promocao de iniciativas de ligagédo entre empreendedores e mentores

Criacédo de um espaco virtual de gestao da rede

Processo de matching entre mentores e empreendedores

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
CIMT/ 13 Municipios MT

Empresarios Conselho Estratégico de Desenvolvimento Intermunicipal
IPT/ NERSANT/ TAGUSVALLEY/ CTIC/ SERQ
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE3) — VALORIZAR OS RECURSOS ENDOGENOS E FOCAR NA ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE

AREA DE INTERVENGAO (Al05) — ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE

ACAO 12 — GRUPOS DE ESPECIALIZAGAO SETORIAL

Constituicdo e dinamizacdo de Grupos Tematicos associados a especializacéo setorial do territério do MT - floresta, turismo, logistica e infraestruturas de transporte,
agro-alimentar, social que potenciem ag¢des para a afirmagéo competitiva da regido.

Estes Grupos serdo constituidos por elementos a destacar entre os varios atores locais, como por exemplo, mais diretamente relacionados com cada uma das areas
tematicas, o SERQ para a floresta, o CTIC para os curtumes, o TAGUSVALEY ( no agro-alimentar e na metalomecanica) entre outros.

Constituicao e dinamizagédo dos Grupos Tematicos de Especializagcao Setorial do Territorio

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
13 Municipios MT

CIMT
NERSANT . o
Associagdes Setoriais
TAGUSVALLEY o . o
T Centros de Investigagdo (setorialmente especializados)
GAL

Centros de Ciéncia e Tecnologia
Empresas
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE1) — VALORIZAR OS RECURSOS ENDOGENOS E FOCAR NA ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE
AREA DE INTERVENGAO (Al 05) — ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE

ACAO 13 — CICLOS DE WORKSHOPS SETORIAIS

Realizacdo de workshops de ambito regional, cujas tematicas espelhem os desafios de politica publica em torno de temas especializados como sejam turismo, floresta,
logistica, entre outras.
Procurar-se-a que os municipios sejam lideres, de acordo com a sua especializacao territorial, mas que participem igualmente nas atividades realizadas pelos seus pares.

Afetagdo das tematicas a implementar e organiza¢do dos municipios para realizacdo dos workshops
Realizacao dos workshops para identificagcdo de oportunidades de novos negécios (novos modelos de negdcio ou respostas especializadas dentro da cadeia de

valor)
PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
CIMT
13 Municipios MT
IPT Parceiros de outras geografias, de acordo com os sectores de especializagdo a
NERSANT desenvolver

TAGUSVALLEY / CTIC /SERQ
ADIRN / PIM /ITAGUS

102 /141
RELATORIO FINAL
PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO



B'TEN // Business Talent Enterprise Network

OBJETIVO ESTRATEGICO (OE3) — VALORIZAR OS RECURSOS ENDOGENOS E FOCAR NA ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE

AREA DE INTERVENGAO (Al06) — VALORIZAGAO DE COMPETENCIAS DE BASE LOCAL

ACAO 14 — VALORIZAGAO DE RECURSOS ENDOGENOS

A regido devera promover a¢des que valorizem o seu potencial endégeno, encontrando Modelos de Negécio diferenciados e que promovam posicionamento mais
competitivo no mercado. Pretende-se que estas agfes sejam concertadas com todas as outras que estéo previstas ao abrigo do Plano de Acéo.

Estruturacdo de novos Modelos de Negécio
Apoio a identificacdo de um posicionamento diferenciador junto do mercado (estruturar modelos de cooperacgdo ao nivel operacional e de marketing)
Promover sinergias no &mbito da A¢éo 15 — para estimulo a colaboragéo entre empresas locais

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS

13 Municipios MT

CIMT

NERSANT Empresas da regiao
TAGUSVALLEY/CTIC/ SERQ

GAL
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE3) — VALORIZAR OS RECURSOS ENDOGENOS E FOCAR NA ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE

AREA DE INTERVENGAO (Al06) — VALORIZAGAO DE COMPETENCIAS DE BASE LOCAL

ACAO 15— COLABORACAO ENTRE EMPRESAS LOCAIS

Interacdo entre os novos empreendedores e as empresas locais inovadoras ou empresas de maior dimensdo inseridas em cadeias de valor internacionais, de forma a
perceberem se podem cooperar e estabelecer parcerias entre si, fortalecendo a capacidade de resposta da regido.

Eventos de apresentacao, por parte de empresas estabelecidas, de tendéncias e oportunidades que os empreendedores podem aproveitar

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
13 Municipios MT

CIMT N
Empresas da regido

NERSANT . . o .
Empresas de fora da regido mas com uma posicao privilegiada nas cadeias de valor

TAGUSVALLEY/CTIC/SERQ

GAL

104 /141
RELATORIO FINAL

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO



B'TEN // Business Talent Enterprise Network

OBJETIVO ESTRATEGICO (OE4) — DINAMIZAR O EMPREENDEDORISMO PARA A COMPETITIVIDADE

AREA DE INTERVENGAO (Al 07) — INCUBAGAO E ACELERAGAO

ACAO 16 — REDE DE INCUBADORAS DO MT

Constituicdo de uma bolsa de espagos para localizagdo empresarial - Rede, que incluird também a integracdo de espacos devolutos a serem reabilitados,
disponibilizados pelos municipios e estara disponivel no Portal para consulta de todos os potenciais interessados.

Da informagéo disponibilizada no Portal, constard as carateristicas intrinsecas a cada espacgo, auxiliando desta forma uma decisdo informada, por parte dos
interessados. Cada elemento representante dos municipios, no Grupo Técnico de Acompanhamento, terd a funcao de identificar no seu concelho os espagos que quer
ver publicados no Portal.

Identificacé@o e recolha dos espacos por parte dos elementos do Grupo de Trabalho
Colocacao dos espagos no menu do Portal

Resposta aos interessados

Troca de experiéncias na gestéo deste tipo de infraestruturas

Identificac@o de oportunidades de sinergia nos servigos de apoio as empresas em incubacao

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
CIMT
13 Municipios MT
IPT Outras iniciativas de incubagdo
NERSANT

TAGUSVALLEY; CTIC; SERQ
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE4) — DINAMIZAR O EMPREENDEDORISMO PARA A COMPETITIVIDADE

AREA DE INTERVENGAO (Al 07) — INCUBAGAO E ACELERAGAO

ACAO 17 — BOLSA DE TECNOLOGIAS PRE-VALIDADAS

A criacdo da bolsa de tecnologias podera facilitar a realizagéo de projetos, complementando-os e transformando essa base tecnoldgica num negécio com maior valor
acrescentado. A bolsa podera ser estimulada através da realizagdo de concursos que facam um matching entre as tecnologias desenvolvidas e potenciais
empreendedores ou empresarios interessados em desenvolver projetos que assentem nessa base tecnolégica.

Esta Bolsa de Tecnologias tem como principal objetivo a promog¢édo do crescimento rapido das empresas da regido facultando-lhes o acesso a tecnologia e a uma
comunidade inovadora de novos empreendedores ou de novos negdcios/produtos/servicos em empresas ja existentes.

Selec¢édo de tecnologias com potencial de langamento no mercado

Programas de Design Thinking (das ideias de base tecnol6gica ao modelo de negécio inovador)
Matching entre solu¢Bes de base tecnoldgica e empreendedores (novos ou ja existentes)
Programa de Aceleracao para Startups de base tecnoldgica

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
13 Municipios MT
CIMT . .
PT Associa¢Oes Empresariais

Empresas de consultoria
TAGUSVALLEY; SERQ; CTIC

Entidades SCTN
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE4) — DINAMIZAR O EMPREENDEDORISMO PARA A COMPETITIVIDADE

AREA DE INTERVENGAO (Al 07) — INCUBAGAO E ACELERAGAO

ACAO 18 — INTERNACIONALIZACAO DAS STARTUPS DA REGIAO

Promocéao do crescimento rapido das empresas da regido orientando os seus modelos de negécio para 0os mercados internacionais.

Dinamizag&o de programas de aceleracéo orientados para mercados internacionais, convidando stratups, mentores, financiadores de outros ecossistemas fortemente
orientados para acolher iniciativas escalaveis globalmente (combinando aspetos de ordem metodoldgica, mas acima de tudo partilhando o mindset adequado para
competir em mercados internacionais).

A dinamizacdo da rede de empresarios de regido do Médio Tejo e da rede de empresarios e associacdes empresariais da rede de cidades geminadas constituem
oportunidades de apoio aos empreendedores no seu processo de internacionalizagdo que devem ser exploradas com maior grau de profundidade.

Dinamizacgéo de a¢des de promocgéo e marketing internacional, bem como ac¢des que visem o conhecimento e acesso a novos mercados.

Criacéo de programas de aceleracdo de empresas
Acdes de promocao para o0 acesso a mercados internacionais
Workshops de metodologias de entrada em novos mercados

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
13 Municipios MT Entidades promotoras de aceleradores de negécios de ambito nacional e
CIMT internacional
IPT Entidades promotores de intercambios internacionais de incubagéo
NERSANT Empresérios na diaspora
CTIC; SERQ;TAGUSVALLEY Empresaérios das redes de cidades geminadas
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE4) — DINAMIZAR O EMPREENDEDORISMO PARA A COMPETITIVIDADE

AREA DE INTERVENGAO (Al 08) — ACOLHIMENTO

ACAO 19 — REDE DE ESPAGOS DE LOCALIZAGAO EMPRESARIAL DA REGIAO

A possibilidade de expandir o negécio rapidamente, em boas condigdes e com custos controlados é um aspeto importante para a aceleragdo das empresas.

E neste sentido que a constituicdo de uma bolsa de espacos para localizagdo empresarial - Rede, que incluird também a integracdo de espacos devolutos a serem
reabilitados, disponibilizados pelos municipios e estara disponivel no Portal para consulta de todos os potenciais interessados-, pode ser um aspeto diferenciador na
atratividade do Médio Tejo para captar e fixar novos projetos empresariais.

Da informacao disponibilizada no Portal, devera constar as carateristicas intrinsecas a cada espacgo, auxiliando desta forma uma decisdo informada, por parte dos
interessados. Cada elemento representante dos municipios, no Grupo Técnico de Acompanhamento, tera a fungéo de identificar no seu concelho os espagos que quer
ver publicados no Portal.

Identificacé@o e recolha dos espacos por parte dos elementos do Grupo de Trabalho

Colocacao dos espagos no menu do Portal

Resposta aos interessados

Acompanhamento do investidor numa solugéo que seja conveniente dentro da regido do MT (e ndo noutra concorrente)

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS

CIMT

o Associa¢des Empresariais
13 Municipios MT
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE4) — DINAMIZAR O EMPREENDEDORISMO PARA A COMPETITIVIDADE

AREA DE INTERVENGAO (Al 08) — ACOLHIMENTO

ACAO 20 — MAPA INTERATIVO DA REDE DE ESPAGOS DE LOCALIZAGAO EMPRESARIAL DA REGIAO

Construcao de um Mapa Interativo integrando a rede de espacos de localizacdo empresarial e espagos devolutos a reabilitar, com o objetivo de disponibilizar “on-line”
toda a informacao que a regido possui em termos de espagos a aproveitar para atividades empreendedoras. Este Mapa fara parte do Portal e ter&d uma preocupacgdo em
caraterizar de forma detalhada os espacos, de forma a permitir uma decisao célere e esclarecida por parte dos potenciais empreendedores/empresarios, relativamente
aqueles que efetivamente lhes interessa.

Recolha de informacéo e tratamento de dados
Construcao e gestao (atualizagdo) do Mapa Interativo

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS

CIMT

o Associagdes empresariais
13 Municipios MT
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE4) — DINAMIZAR O EMPREENDEDORISMO PARA A COMPETITIVIDADE

AREA DE INTERVENGAO (Al 09) — FINANCIAMENTO

ACAO 21 — CLUBES DE INVESTIDORES E BUSINESS ANGELS DO MT

Promover interacdo entre os Clubes existentes, estimulando empresérios e investidores a pertencer a estes Clubes (ou eventualmente a formar novos), visando a
promoc¢do e dinamizacdo da populacdo empreendedora do Médio Tejo através da facilitagdo de processos de financiamento, mentoring e acesso a redes
complementares de contactos e financiamento, nomeadamente a rede de empresarios do Médio Tejo na diaspora ou de empresarios das cidades geminadas,
especialmente Uteis quando o projeto precisa de se alavancar para escalar internacionalmente.

Apoiar o aparecimento de BA com especializa¢des diferenciadas (Clubes Locais ou Setoriais, por exemplo: Turismo, TIC, Logistica, etc.)
Estimular empresarios e investidores a participarem nas atividades das Sociedades de BA

Eventos de matching entre BA / investidores e empreendedores

Encontro entre investidores para identificar oportunidades de cooperagdo com redes de &mbito nacional e internacional

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS

FNABA — Federacao Nacional de Associa¢Bes de Business Angels

13 Municipios MT Empresarios e empresas
CIMT Associacbes empresariais
Clubes de Business Angels da Regido Empresérios na diaspora

Empresaérios das redes de cidades geminadas
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OBJETIVO ESTRATEGICO (OE4) — DINAMIZAR O EMPREENDEDORISMO PARA A COMPETITIVIDADE

AREA DE INTERVENGAO (Al 09) — FINANCIAMENTO

AGAO 22 — APOIAR OS EMPREENDEDORES NA CAPTAGAO DE INVESTIMENTO

Preparacgdo e apoio aos empreendedores que ja tenham realizado provas de conceito e definido o seu modelo de negécios no desenvolvimento do Plano de Negdcios,
preparacao para o Pitch (apresentacéo do negdcio) e processo de negociagdo com investidores.

Criacéo e dinamizacé@o de uma bolsa de parceiros internacionais, por exemplo, aceleradores de empresas localizadas noutros ecossistemas para acesso as suas redes
de financiamento de projeto, nomeadamente nas segundas e terceiras fases de captacédo de fundos (podendo complementar assim a oferta dos Clubes de Investidores
do MT — Agéo 21)

Acdes de promocao para 0 acesso a financiamento;
Workshops de apoio a realizacéo de Plano de Negdcios e preparagéo de Pitch;
Eventos de matching entre BA / investidores e empreendedores.

PARCERIAS OUTRAS PARCERIAS ESTRATEGICAS
13 Municipios MT
CIMT Associacbes empresariais
IPT Business Angels
NERSANT Instituicdes financeiras
TAGUSVALLEY; CTIC; SERQ Portugal Ventures

Outras incubadoras da regido
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As Acgbes a desenvolver para o Ecossistema Empreendedor, ndo se
encontram todas no mesmo patamar, sendo que os diferentes estadios
de maturidade, em que cada uma se encontra, assim como a sua
complexidade, imp6em que haja uma ponderacao de quais as acdes que
efetivamente podem ser levadas a cabo numa primeira fase.

As condicdes e condicionantes existentes para a realizacdo de cada uma
delas, assim como o nimero e a participacdo dos atores envolvidos, sédo
aspetos que tém necessariamente que ser ponderados e analisados.

Assim sendo, as AcbBes a desenvolver, ainda em 2016, sdo ac¢bes
conducentes a implementacdo das condi¢Bes de estrutura necessarias
para comecar a desenvolver um trabalho conjunto de &mbito regional,

destacando-se:

¢ Dinamiza¢do de um Conselho Estratégico, a semelhanca do
que j& existe na CIMT, com responsabilidade e lideranca para
fazer aprovar e executar o Plano de Acdo

¢ Constituicdo de um Grupo Técnico de Trabalho que apoiara a
CIMT e terd a responsabilidade de contribuir para a execucao do
Plano de Ag¢&o delineado. Este Grupo de Trabalho sera
constituido por elementos representantes, dos atores regionais

RELATORIO FINAL
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mais relevantes e atuantes, destacando-se as Céamaras
Municipais, entidades do Sistema Educativo e Cientifico-
Tecnoldgico, Associacdes Empresariais, entre outros

Dinamizag¢do de um Conselho Municipal, com representantes
delegados, por cada municipio, que fardo a ligacdo entre o
Grupo Técnico de Trabalho, os projetos de empreendedorismo
de base municipal dos municipios que representam e o Conselho
Estratégico

Realizacdo de um Ciclo de Workshops, dedicados a temas
relacionados com o empreendedorismo.(Em 2016, podera ser
realizado um evento de Empreendedorismo Social, numa area
identificada como estratégica para a regido do Médio Tejo)

Criacdo de uma Bolsa de Mentores, estruturada de acordo com
a especialidade e experiéncia de cada mentor e a sua
disponibilidade. O acesso dos empreendedores aos mentores
podera ser facilitada pela utilizacdo de uma plataforma on line

Criacdo de Grupos de Especializagdo Setorial, com a
responsabilidade de implementar e dinamizar as Acdes de
natureza setorial, no contexto da especializacdo regional
identificada: turismo, agroalimentar, floresta, logistica, curtumes,

(.)

Criacdo de condi¢des para a dinamizacdo de ac¢bes, de forma a
estender o empreendedorismo a todas as escolas da Regiéo
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¢ Realizacdo de um Encontro de Financiadores para dar a
conhecer as potencialidades que a regido possui em termos
empresariais

Na Figura 9, encontra-se uma proposta de cronograma das Acdes a
desenvolver para 2016.

A estratégia de promocdo do empreendedorismo do Médio
Tejo contribuir4 para a afirmacédo da regido como territério competitivo,
coeso e valorizador dos seus recursos endégenos, enquanto
elementos diferenciadores.

Esta estratégia devera ter em atencdo a inclusdo de metas
guantitativas que traduzam o impacto que as medidas delineadas estao
efetivamente a alcancar.

Na tabela seguinte, apresenta-se para cada Objetivo Estratégico e
para as Acles a implementar, a Meta que se pretende atingir para o
ano de 2017, 2018 e 2020 (Longo Prazo). T)

Esta afetacdo decorre da percecdo que se tem relativamente a evolucéo
do estado de maturidade do Ecossistema e da participagédo
e envolvimento esperados por parte dos atores mais relevantes.
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Figura 9/ Cronograma para o Empreendedorismo no Médio Tejo — Ano 2016

Fonte: BTEN
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Tabela 2 / Objetivos Estratégicos - A¢des e Respetivas Metas 2017, 2019 e no Longo Prazo

META 2017 META 2018 META NO LONGO PRAZO (2020)
AC1. CONSELHO ESTRATEGICO
AC2. GRUPO TECNICO DE ACOMPANHAMENTO
AC3. CONSELHOS DE EMPREENDEDORISMO MUNICIPAIS
AC4. AGENDA COPMUM DE EVENTOS
AC5. PROMOGAO E COMUNICAGAO DAS INICIATIVAS DA AGENDA
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Figura 12 / Objetivos Estratégicos - A¢des e Respetivas Metas 2017, 2019 e no Longo Prazo (continuacéo)

OBJETIVO ESTRATEGICO 2 — APOIAR O EMPREENDEDORISMO AO LONGO DA VIDA DO EMPREENDEDOR

META 2017 META 2018 META NO LONGO PRAZO (2020)

AC6. EMPREENDEDORISMO NAS ESCOLAS

ACT7. INTRAEMPREENDEDORISMO

AC8. ATRAGAO E RETENGAO DE TALENTOS NA REGIAO

AC9. METODOLOGIAS / FERRAMENTAS PARA O EMPREENDEDORIMO

AC10. APOIAR OS PROMOTORES NOS TESTES DE CONCEITO

AC11. BOLSA DE MENTORES E PERITOS SETORIAIS
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META 2017 META 2018 META NO LONGO PRAZO (2020)
AC12. GRUPOS ESPECIALIZAGAO SETORIAL bi
AC13. CICLO DE WORKSHOPS SETORIAIS
AC14. VALORIZAGAO DOS RECURSOS ENDOGENOS
AC15. COLABORAGAO ENTRE EMPRESAS LOCAIS
Fonte: B'TEN
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Figura 12 / Objetivos Estratégicos - A¢des e Respetivas Metas 2017, 2019 e no Longo Prazo (continuacéo)

OBJETIVO ESTRATEGICO 4 — DINAMIZAR O EMPREENDEDORISMO PARA A COMPETITIVIDADE

META 2017

AC16. REDE DE INCUBADORAS DO MT

AC17. BOLSA DE TECNOLOGIAS PRE-VALIDADAS

AC18. INTERNACIONALIZAGAO DAS STARTUPS DA REGIAO

AC19. REDE DE ESPAGOS DE LOCALIZAGAO EMPRESARIAL

AC20. MAPA INTERATIVO DA REDE DE ESPAGCOES DE LOCALIZAGAO

EMPRESARIAL

AC21. CLUBE DE INVESTIDORES E BA

AC22. APOIAR OS EMPREENDEDORES NA CAPTAGAO DE

INVESTIMENTO

META 2018

META NO LONGO PRAZO (2020)
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ANEXOS
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Business Talent Enterprise Network

ABRANTES

REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA

REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL

OBJETIVOS

ESTRUTURAGAO
MODELO

GOVERNAGAO

ARTICULAGCAO

ENTRE AGENTES

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

¢ Lancamento de projetos de empreendedorismo social;

¢ Articulagdo e delegacdo de competéncias (CM — 12 fase do processo de
empreendedorismo; encaminhamento para entidades com maior especializagdo — 22
fase ex: NERSANT, TAGUSVALLEY, etc.);

& Criar condi¢des para o aproveitamento de sinergias, nomeadamente projetos que
comecem a ser desenvolvidos dentro de empresas existentes (ex. IBM) possam ser
incubados no TAGUSVALLEY, por exemplo.

¢ Realizagdo de atividades/eventos/agbes, como a Creative camp — Abrantes, e
interagir com outras iniciativas, como por exemplo (Barquinha, Parque de escultura
temporanea e Festival dos materiais diversos — Alcanena — Centro Tecnolégico do
Coro)

< Pensar no ensino para o empreendedorismo, ou seja, garantir ensino de
continuidade. Exemplo: A CM aprovou um protocolo entre a TAGUSVALLEY e
Escola Superior de Tecnologia de Abrantes para que os alunos pudessem estar
durante 0 ano em contexto empresa.

¢ A CM deve ser o motor/dar a igni¢céo, ou seja, iniciativas e/ou espaco para estimular
as pessoas a querer ser diferentes e funcionarem como facilitadores (por exemplo
rendas mais baixas, promogao da atividade, canalizacdo de formacgdo especifica,
etc). As CM devem ser facilitadoras de espagos; oferecer condi¢cdes e facultar
apoios financeiros;

¢ Apostar na realizagdo de protocolos, ou uma figura do género, com “descricao” de
compromissos e especializacdes.

¢  Aproveitar os contactos e dinamizar uma rede de pessoas que se encontram na
diaspora

Articulacdo de iniciativas
Construida a partir da especializag@o das vérias entidades com papel ativo (por exemplo,
NERSANT, TAGUSVALLEY, IPT).

CIMT (papel de supervisor, agilizagdo de processos e gestao de espacos);

TAGUSVALLEY deve assumir a fungdo de indutor de novos projetos, ndo s6 para o
concelho de Abrantes, mas também para os restantes concelhos da regido (através da
adocdo de uma cultura diferente, para além de apoiar as vertentes tecnoldgicas, englobar
também as restantes vertentes);

“Aproveitar” valéncias do Centro Tecnoldgico do Coro em Alcanena (festival dos materiais
diversos) e empresas ja consolidadas como a IBM em Tomar.

Camaras Municipais como primeiras interlocutoras com o potencial empreendedor, dando
espaco para a especializagao e delegagdo de competéncias ao abrigo de outras entidades
parceiras;

Cada entidade desenvolve as suas valéncias como promotor da regido (Ex: IPT na vertente
do ensino vocacionado para o empreendedorismo e ambiente empresa, consequentemente
producdo de massa critica; TAGUSVALLEY na vertente mais tecnolégica; NERSANT na
elaboracéo do plano de negdcios, rede mentores, BA, missfes de internacionalizagdo entre
outras).

Deve estar alinhado com a estratégia de desenvolvimento da regido do MT e ter em
consideragao o programa Centro 2020.

Alinhamento com a RIS3, os programas das CM devem ser complementares, “apesar de
ndo conseguirem ter uma especializagdo tematica por municipio”.
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ALCANENA REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL
4 Consolidar a industria de curtumes e téxteis, apostando na inovagdo da cadeia de Articulacdo coesa da prépria rede (implementacdo de procedimentos e metodologias
valor deste sector; comuns);
¢ Apostar nas peles para estofos de automoéveis e volantes em pele — referéncia Marca da regido na vertente dos curtumes;
mundial nesta industria; Trabalhar em complementaridade e com foco no empreendedor e nas suas necessidades;
OBJETIVOS 4 Melhorar o trabalho em rede e a articulagéo entre os agentes; Capacitar uma rede de centros tecnoldgicos (aproveitamento do CTIC em Alcanena);
4 Diversificar areas empresariais; Disponibilizar um conjunto de servigcos de apoio, de acordo com as competéncias e fase de
4 Equipa pluridisciplinar capaz de fazer todo o acompanhamento do processo maturagao do projeto, para que o empreendedor percorra as diversas etapas;
empreendedor, mas com a capacidade de direcionar para outras entidades e Potenciar a posi¢do (“centro do pais e as portas da Europa”);
organizacdes com especializacdo de competéncias. Aumentar a escala da regido com a articula¢&o da logistica (rodovia, ferrovia)
4 Projeto para a infraestruturacdo de um parque para instalagdo de empresas oA . . o
) P . g . parq P ¢ P Existéncia de um ponto aglutinador e orientador da estratégia: CIMT
(nomeadamente da area da logistica - dependente do PDM); . ; ) . L .
ADoio a proietos de desenvolvimento local. através da ADIRN: Entidades fundamentais para o processo: Centro de Acolhimento de Iniciativa empresarial;
ESTRUTURAGAO ) p. “p ) . " L . . ’ CTIC; APIC; NERSANT; ADIRN; CIMT; IPT; IEFP; GIP Alcanena; TAGUSVALLEY; RISA,;
4 Projeto “Aldeias do Carso” (semelhante as Aldeias de Xisto); . ! . . . .
MODELO . . Entidades financiadoras (através de estabelecimento de protocolos);
4 Dar papel de relevo ao ensino superior; o L
. o . - Existéncia de um ponto de primeiro contacto com o empreendedor, em cada um dos
GOVERNACAO ¢ Acolhimento de iniciativas jovens — protocolo com bancos, tendo facilidade no municlpios;
acesso ao microcrédito; custos reduzidos numa fase inicial (Capacitagdo de um I . . .
o S (Cap ¢ Existéncia de 4 pontos de contacto de apoio mais especializado: CTIC, NERSANT, IPT,
pavilhdo - mobiliario e infraestrutura); TAGUSVALLEY
4 Articulacdo com a NERSANT, IPT, CTIC no projeto “Sitio do Empreendedor”.
CIMT: Prestagdo de servigos; criagdo de um manual de apoio ao empreendedor; definicdo
4 Empresa Ancora: das competéncias necessarias para aconselhar, assistir e formar o empreendedor ao longo
4 Couro Azul; do seu percurso; integracéo dos servigcos de apoio em termos geograficos, especializacédo e
4 Base Intermaché; respetiva cadeia de valor;
ARTICULACAO ¢ Algumas empresas de transportes; Municipios: 1° ponto de contacto com o empreendedor (orientagdo, triagem e
4 Fabrica de produtos alimentares (massas); encaminhamento);
ENTRE AGENTES

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

4 Zona de fabricas desativadas que podem ser reabilitadas (necessidade de muita
construgao);

4 Curso articulado com o IPT — plano curricular criado de acordo com as necessidades
das empresas (com estagios e em contexto de empresa);

4 No Turismo tém surgido novas ideias — Valores Culturais, Campismo e
Montanhismo;

4 Rede de percursos certificados (homologados pelas “Autoridades Nacionais”, tal
como na Batalha): BTT (4); Pedestres (10)

GIP/IEFP: Encaminhamento de desempregados para o Centro de Acolhimento de Iniciativa
Empresarial;

Entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico: Adaptar os cursos ministrados a oferta de
emprego, em colaboracdo com as entidades empregadoras (identificacdo das
necessidades, de acordo com os modelos de especializacdo de cada uma delas).

CTIC, APIC, empresérios do setor dos curtumes, setor téxtil, industria quimica, setores de
atividades relacionadas com servigos.
Criar um Plano de marketing territorial e comunicacéo interna forte

RELATORIO FINAL

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO
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CONSTANCIA REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL
¢ Afirmar o Turismo nautico e de natureza;
< Deve-se procurar nicho de mercado; Papel no Turismo nautico e natureza;
OBJETIVOS ¢ Alguns projetos de base social estdo em fim de vida (bonecas de Constancia, Articulagao com a NERSANT na validagao dos modelos de negécio dos projetos e com o
Queijos do Céu, etc); IPT e a TAGUSVALLEY em areas de conhecimento cientifico e tecnoldgico;
¢  Contrariar a falta de iniciativa e a falta de ideias, o desconhecimento de ferramentas Potenciacéo dos nichos de mercado existentes na regido.
para ajudar o empreendedor “Manual de Sobrevivéncia do Empreendedor”.
ESTRUTURACAO ¢ Zona industrial — beneficios (2€/m2); Os municipios devem de apoiar os empreendedores, nomeadamente contactos e
MODELO ¢ Encaminhamento para entidades com especializacdo de competéncias (NERSANT infraestruturas, aconselhando aos promotores entidades com especializacdo de
B e TAGUSVALLEY); competéncias na validacdo do modelo de negécio, necessidades de mercado e de
GOVERNAGCAO ¢ Apoio na alteracéo de uso. tecnologias.
< Empresas ancora instaladas na zona industrial:
< CAIMA
¥  TUBOPLAN O papel da CIMT, deve centrar-se na dinamizacdo do ecossistema empreendedor, dando
. espaco aos varios atores de acordo com as suas valéncias, CMs na promogao da regiao,
ARTICULACAO %  TUPPERWARE IPT na vertente do ensino vocacionado para o empreendedorismo em ambiente
ENTRE AGENTES empresarial, 0 TAGUSVALLEY na vertente do conhecimento cientifico e tecnolégico, a
¥ TELCABO - L . L <
NERSANT na elaboracgao do plano de negécios, criagdo da rede de mentores, na captacao
¥ TECNIPEC de investidores, e nas missdes de internacionalizagdo, entre outras.

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

¥,  GOMA CAMPS

¢ Consegue-se criar um clube de mentores.

Realizar agbes e atividades nas vertentes que se pretendem divulgar (provas, campos de
verao, etc.);
Criar clube de mentores

RELATORIO FINAL

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO
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ENTRONCAMENTO

REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA

REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL

OBJETIVOS

ESTRUTURAGAO
MODELO

GOVERNAGAO

ARTICULAGAO ENTRE

AGENTES

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

Empreendedorismo Social é estruturante para o concelho do Entroncamento;
Estimular o empreendedorismo jovem nas escolas (ensino basico e secundario);
Utilizar os recursos humanos existentes na area da manutencéo pesada;

Criar espacos para incubar empresas industriais/oficinas.

A Camara Municipal do Entroncamento, através do CENPRE-Centro Empresarial
do Entroncamento, apoia 0s novos empresarios, na area de servigos, numa fase
inicial dos seus projetos. Para quem tenha espirito empreendedor e pretenda poér
em pratica a sua ideia de neg6cio, podera usufruir de um espago equipado com
infraestruturas adequadas ao arranque do projeto, e durante um periodo de seis
meses, sem custos, verificar a sua viabilidade (atualmente estdo 3 empresas
incubadas);
Formar/capacitar os empreendedores através de protocolos com o IPT e o
TAGUSVALLEY;
Formar/capacitar os jovens ao nivel do ensino béasico e secundario;
Empresas gazelas no concelho;
Vontade para a instalagcdo de um Centro de Competéncias para a area da
manutencao pesada, utilizando as competéncias ja existentes de:

¥ Centro de Competéncias da Ferrovia (EMEF)

¥ Manutengao Militar — Pandur

¥ Regimento Militar (600 militares residentes) Manutencdo e Engenharia /

Electrénica

A CM deve ser o motor na articulagao entre os atores do concelho e as empresas,
centros tecnoldgicos e sistema de investigagdo e desenvolvimento;
O municipio deve funcionar como facilitador (por exemplo rendas mais baixas,
promogdo da atividade, canalizacdo de formagdo especifica, etc). Devem ser
facilitadores de espacos; de mais condicdes e de apoios financeiros.

Nao existe clube de mentores;
Nao existe B.A.;
Entroncamento Empreendedor;
Entroncamento Solidario.

Especializagdo na plataforma ferroviaria com ligacdo a rodoviaria A23. Centro de
Competéncias da Ferrovia;

A empresa MSC tem uma operagdo em “porto seco” de 300 vagdes por dia que é 3 x as
operacdes de Sines.

Ainda é dificil aceitar as regides enquanto figura administrativa;

As comunidades intermunicipais, foram criadas numa logica de partilha de servigos,
tendo por base modelos econémicos para a regionalizacdo, mas acabam a disputar
nichos de pequenos projetos para cada municipio, em vez de desenvolverem iniciativas
conjuntas que criem valor na regiéo;

O Papel da NERSANT, é necessario, embora a abordagem nem sempre esteja alinhada
com as politicas de valorizagéo do territorio;

Devera haver mais contacto entre empreendedores locais e os centros de competéncia
regionais (TAGUSVALLEY) ou mesmo estruturas limitrofes a regiéo.

Os municipios devem ser facilitadores no sentido de desenvolver iniciativas empresariais,
sem nunca se sobreporem a estruturas e/ou entidades ja existentes (NERSANT e
TAGUSVALLEY, entre outros)

A dinamizagdo da rede é dificil na medida em que as CIM sdo um passo incompleto no
espirito da regionalizagcdo. Receia-se que a partidarizacdo se sobreponha ao interesse
Regional.

Os municipios devem ser facilitadores no sentido de desenvolver iniciativas empresariais,
sem nunca se sobreporem a estruturas e/ou entidades ja existentes (NERSANT e
TAGUSVALLEY, entre outros)

RELATORIO FINAL

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO
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FERREIRA DO
ZEZERE

REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA

REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL

OBJETIVOS

ESTRUTURAGAO
MODELO

GOVERNAGAO

ARTICULAGCAO

ENTRE AGENTES

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

¢ O sector agro-industrial € muito forte no concelho existindo empresas de referéncia
neste sector;

¢ Pretendem apostar no incremento da capacidade hoteleira e na atividade desportiva
no rio Zézere, nomeadamente aposta no Wakeboard (campeonato Mundial a ser
realizado com a colaboragéo da Serta, Abrantes, Tomar e Mac&o);

¢ Apostar na agricultura de subsisténcia

< Rede NERSANT assegura equipamentos partilhdveis para ativar (Sitio do
Empreendedor);

< Projeto de empreendedorismo nas escolas em parceria com a NERSANT e
TAGUSVALLEY;

¢ As questbes relacionadas com o empreendedorismo s&o tratadas com a Rede de
parceiros NERSANT;

< Parceria com o IPT nos cursos TESP na &rea do comércio e também na &rea do
Restauro;

¢  ADIRN promove agdes de formagé&o (agricultura, turismo ativo).

¢ N&o tém incubadoras;

¢ Nao trabalham com Business Angels;

¢ Mentoring realizado através da Rede NERSANT;
¢ Zona Industrial com cerca de 5 empresas.

Papel relevante no sector agro- industrial e na dinamizacdo de atividades desportivas no rio
Zézere, que alavanquem atividades empreendedoras;

Aposta no turismo (em termos de complementaridade, nomeadamente no turismo religioso);
Aposta em residéncias sénior para assisténcia a individuos com a doenga de Alzheimer
(segmento alto);

Fileira florestal (pellets).

Liderangca na NERSANT;

Aposta no marketing territorial

As novas ITIs podem ser uma oportunidade;

As entidades tém que respeitar as suas especificidades/especializacdes.

Apostar bastante na articulagéo (falta escala);
Cada parceiro tem que ter a sua area de competéncias delimitada para evitar as
sobreposigdes que existem atualmente.

Pessoas/empresarios no concelho que podem vir a ter um papel importante como
mentores;

Envolver entidades do SCTN da regido e fora da regiao;

As questBes do empreendedorismo para terem escala e estarem alinhadas tém que ser
implementadas a nivel regional.

RELATORIO FINAL

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO
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MACAO

REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA

REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL

OBJETIVOS

ESTRUTURAGAO
MODELO

GOVERNAGAO

ARTICULAGCAO

ENTRE AGENTES

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

4 Os vectores em que 0 municipio aposta sé@o: recursos naturais e floresta numa
perspetiva de um modelo integrado; empreendedorismo social (area social);
patriménio/cultura e area social;

4 Criagao de uma forga local que ajude a alavancar as questfes da floresta;

4 Perceber quem véo ser os empreendedores de futuro dentro do concelho
(envelhecimento, geracéo de empresarios que “desapareceu” devido a crise);

4 Na area agroalimentar Magao € o maior produtor de presunto e de carnes.

4 Relativamente a floresta tém 40000 ha divididos em 80000 parcelas (problema da
propriedade difusa inviabilizando ligacéo das pessoas a terra e projetos com elevado
valor econémico). Ganhar escala € a principal preocupagéo respeitando anseios da
populagao e criando valor de forma sustentada;

4 Proposta para criagdo de empresas nas aldeias (empreendedores locais);

4 Lei das ZIF — Zona Integrada Florestal (Lei ficou demasiado aberta, tendo perdido
foco)

4 Criacao de um Banco de Terras (ganhar escala e massa critica);

4 Em negociagéo as instalagdes de uma empresa para criagdo de uma incubadora.
Atualmente tém espaco para pequenas empresas de servicos (ex. Na areas da
informatica, contabilidade

4 Criag8o do Instituto Terra e Memoria e parcerias com o IPT, universidades italianas
e brasileiras para conservagdo e valorizagdo do patriménio cultural e estimulo ao
empreendedorismo na area do turismo cultural;

4 Programa de valorizacéo do territério em parceria com Abrantes e Barquinha;

4 Sendo as IPSS o maior empregador do concelho, hd que perceber como se pode
valorizar e promover o concelho para esta area (proposta de um privado para a
criagcao de um centro de recuperacao de AVC's)

¢ Ainda ndo podem falar em ‘“ecossistema”’ existe uma dindmica construida
informalmente, em que a CM apoia dentro daquilo que s&o as suas competéncias e
enquanto entidade facilitadora;

4 Participam em Redes internacionais na area do patrimonio.

Interligar esta Rede com todo o trabalho que tem vindo a ser desenvolvido e se pretende
desenvolver (Plano Estratégico Médio Tejo 2020 e Fundos Comunitarios), construindo uma
Viséo e depois alocando Fundos;

Respeitar a especificidade de cada um;

Areas em que pretendem ter um papel relevante na Rede: Cultura e gestdo do patriménio,
recursos florestais (modelo de gestéo do territério) e empreendedorismo social.

Necessidade de criar uma identidade regional;

Concertar estratégias dos concelhos a nivel regional de acordo com as suas
especializagbes (ex: floresta), e/ou trabalhos que vém sendo desenvolvidos em comum
(trabalhar com Abrantes nos percursos pedestres do Tejo);

Concertar a area do ensino em termos regionais, nomeadamente o ensino profissional;

Os municipios mais pequenos ndo podem ser inibidos dentro da Rede tem que ser
reconhecida a especializagdo de cada um;

Necessidade de ganhar escala e massa critica.

A CIMT na lideranga, os municipios e as entidades de ensino, sistema cientifico e
tecnoldgico, as entidades sociais (IPSS, misericérdias, ...), entidades ligadas a cultura e ao
desporto;

Cada agente tem que perceber muito bem o seu papel na Rede;

Formacé&o de redes teméticas: floresta, cultura e patriménio

No concelho ha pessoas que podem contribuir para um clube de mentores, nomeadamente
empresarios que fizeram um longo percurso e de sucesso;
Os objetivos tém que ser comuns para se conseguir a ligagdo entre atores.

RELATORIO FINAL

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO
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OUREM REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL
¢ Sector empresarial forte;
OBJETIVOS ¢ Turismo Religioso alavanca setores empresariais; Areas de atuacao: formagao, internacionalizacdo e valorizagdo do territério;
¢ Valorizagéo do patriménio (Convento de Cristo e Fatima); Apostar na Educagdo/Formagéo para integrar mundo do trabalho.
¢ Valorizar sector agricola.
¢ Insignare escola profissional (10°, 11° e 12°), uma parceria entre a CM Ourém, a
Associacdo Empresarial e o Colégio de Fatima, estrutura com experiéncia e sucesso Esclarecer como se conjugam todos os projetos de empreendedorismo que ja existem:
_ na sua atuacao; NERSANT, IPT, CIMT,;
ESTRUTURAGAO . A . - . . ~ . s
¢ Internacionalizac@o das empresas; Identificar os projetos que ja existem no terreno para que ndo haja sobreposicdo, ou se
MODELO ¢ Iniciativas para trazerem mais operadores turisticos até a regido (ex. Encontro com comecem a precaver situacdes em que se fazem projetos como se fossem novos quando
GOVERNACAO delegados da Opera Romana, operador turistico do Vaticano, em termos alguns j& estéo a ser realizados e com bons resultados h& algum tempo;
internacionais; As CIMT deveriam inserir-se alinhadas com as regies da Europa;
< Rede mundial de parceiros a partir de Fatima; A CIMT tem legitimidade democratica para descentralizar.
¢ Incubadora no “piso 0” do mercado municipal (ninho de empresas 16/17 empresas).
ARTICULACAO ¢ ACM ea Associagéo Empresaria! cooperam em’q.uase todas as érgas;' . CIMT na articulagio da Rede;
¢ O Gabinete de Apoio ao Empresario (GAPAE) é informal tem funcionarios da CM e ~ ~ .
ENTRE AGENTES Perceber quem faz o qué, questéo das sobreposicdes;

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

da Associacdo Empresarial e procura fazer a internacionalizagdo das empresas.

< Protocolos com muitos paises a partir da REDE de Fatima.

Canalizagao de alguns Fundos Comunitarios para projetos com escala regional;
O concelho possui pessoas locais/empresarios com vontade de se constituirem como
mentores.

RELATORIO FINAL

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO
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SARDOAL REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL
¢ Empreendedorismo social, promotores que criam espago para outros
dinamizadores; . = ~ N .
o L ~ . . . As areas comuns de atuacdo: floresta/prote¢do contra incéndios (ex: plantacdo de
BJETIVOS ¢ Os municipes tém que ter qualidade de vida, quer trabalhem no Sardoal ou noutro ) . - ) .
medronheiros); turismo (religioso); empreendedorismo social.
concelho;
¢ Apostar mais no turismo religioso e patriménio (6 capelas e 3 igrejas).
< O concelho precisa de empreen res; . . . e .
p. pree d’eglo es A CIMT deve ser a entidade que identifica o que esta feito e o que deve ser feito em termos
q q q
¢ Espagos partilhados — Artes e Oficios; de empreendedorismor:
E _ ¢ Transformar espacgos devolutos em espagos de artes e oficios; P P ’ . .
STRUTURACAO “Espaco ca da Terra’ arquivo da meméria que estd a ser dinamizado com Pensar a estratégia de forma conjunta e complementar;
M pag q. a . ) NERSANT deve constituir-se como um parceiro e fazer parte do Programa Educativo
ODELO workshops sobre gastronomia, artesanato (...), pretendendo-se inclusive restaurar Conjunto:
GOVERNAGAO algumas préticas como por exemplo, fazer malas de folha de flandres (havia 7 Deve ser constituido um Conselho Geral (Municipios, NERSANT, TAGUSVALLEY, IPT...):
empresas no concelho), artesanato em resina, tapetes de flores (...); . . ' ' ' T
Prol')eto rivado para a)constru %0 de um hotel depcharme' () Partilhar infraestruturas (ex: Centro Cultural com 200 lugares);
. 1eto p p L ¢ . Devem ser desenvolvidas a¢des concretas de como fazer empreendedorismo.
< Museu do Olhar”, projeto inovador proposto por um privado.
< Protocolo do GAE — Gabinete de Apoio ao Empresario com a NERSANT, TAGUS e . =
TAGUSVALLEY de acordo com a tematica em causa; Articulagdo da CIMT;
. . - Os atores tém que se (re)articular e perceber qual ou quais as atribuicdes de cada um
ARTICULAGAO ¢  Parcerias com TAGUSVALLEY — arte do linho, péo, (...); deles:
< Gabinete de Apoio ao Investimento: responde diretamente ao Presidente; ' . L L I
ENTRE AGENTES b P O NERSANT orienta em termos da criagdo do negécio, o IPT oferece espago para a criagao

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

¢ Parceria com o IPT (TESP) em curso de produgéo artistica;
¢ Associacdo comercial de Abrantes, Constancia, Macdo e Sardoal também s&o
parceiros.

¢ Necessidade da propria CM se modernizar e tornar 0s seus servigos mais eficientes
para apoio aos cidaddos em geral e aos empreendedores em particular;

< Plano Estratégico que esta a ser construido sectorialmente deve ser referéncia para
atuacao;

¢ Aposta em cursos em gue 0s jovens possam criar o seu emprego (parceria IPT);

¢ Nao tém B.A.

da propria empresa e o TAGUSVALLEY entra no apoio sectorial, por exemplo
agroalimentar.

Pessoas locais/empresarios com vontade de se constituirem como mentores;
Espacos devolutos com &reas interessantes para poderem ser utilizados numa escala
regional.

RELATORIO FINAL

PLANO DE ACAO PARA A DINAMIZAGAO DO ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR DO MEDIO TEJO
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SERTA

REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA

REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL

OBJETIVOS

ESTRUTURAGAO
MODELO

GOVERNAGAO

ARTICULAGCAO

ENTRE AGENTES

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

¢ A aposta serd sobretudo na cadeia de valor da floresta (incluindo processos de
transferéncia tecnolégica e certificagcdo) e no turismo, sendo que o
empreendedorismo de base social é também uma oportunidade.

¢ A experiéncia em termos da estruturacao de um modelo de governacao faz-se em
torno da cadeia de valor da floresta, que se inspira no que de melhor se faz noutros
paises, podendo estas experiéncias constituir uma mais-valia para o SERQ - Centro
de Competéncias da Floresta que esta a dar os primeiros passos.

¢ Incubadora da Serta (INSER);

¢ 18 empresas lider e 8 de exceléncia no concelho.

¢ Conselho Consultivo no municipio, sob algada do senhor Presidente da Camara que
analisa os projetos que o empreendedor (potencial empreendedor) tem para propor,
avaliando da sua oportunidade e exequabilidade;

< NERSANT dé& apoio @ CM em termos do ensino em empreendedorismo.

¢ Dinamizag&o feita de forma informal;
¢ SERQ - Centro de Competéncias da Floresta;
< N&o ha Rede de Business Angels.

Capacitar a regido para ganhar escala nas atividades em que cada um se encontra mais
especializado: fileira floresta; patrimoénio; agroalimentar (...);

O turismo deve ser um vetor transversal a toda a regido, em que cada um participa em
segmentos especificos.

Definicdo de objetivos e atribuigao de responsabilidades muito concretas, cada um tem que
saber qual o seu papel na Rede.

CIMT entidade que articula e dinamiza a Rede;

Os municipios como parceiros e cada um contribuindo de acordo com a sua area de
especializagao;

As Associacdes Empresariais, cada uma terd o seu papel, dependendo do objeto para o
qual foram criadas. Tem que haver cautelas para que estas entidades ndo se sobreponham.
Sistema Cientifico e Tecnol6gico tem um papel muito especifico, deve-se contar com as
entidades da regido e fora da regido (nacionais e internacionais), de acordo com a
especificidade dos projetos;

Entidades culturais, recreativas, desportivas, solidariedade devem trabalhar em Rede.

No concelho ha pessoas que podem contribuir para clube de mentores, nomeadamente
empresarios que fizeram um longo percurso e de sucesso;

Importancia da transferéncia tecnoldgica em termos regionais, a Sertd contribui com o
SERQ.

RELATORIO FINAL
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TOMAR REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL
. . . . Criar condi¢bes para que o municipio ganhe sinergias na sua relagdo com os varios
¢ Ajudar a resolver o problema do desemprego conferindo um carater mais . g ) P .q plo g g ¢
empreendedor aos tomarenses; parceiros publicos e privados;
OBJETIVOS P A | Reabilitagdo urbana com forte ligacdo ao turismo;
¢ Apostar no empreendedorismo jovem; . o
. . Aposta no empreendedorismo cultural e associativo;
¢  Trabalhar no empreendedorismo social. . 4 .
Exportar cultura a partir de Tomar para o Médio-Tejo
¢ Deveria ser criada maior ligagéo entre o Centro de Emprego e os desempregados;
¢ A CM tem criado alguns incentivos fiscais para areas mais criativas e culturais,
baixando o prego dos terrenos dos parques empresariais;
¢ Boas redes viarias e ferroviarias;
ESTRUTURACAO ¢ Criagao de um Gabinete de Desenvolvimento Econémico; Criacao de um Conselho Estratégico, com entidades publicas e privadas de sectores
MODELO < Os licenciamentos tém via verde (TOMARINVESTE); econdmicos relevantes (13 concelhos, estabelecimentos de ensino, profissional e Instituto
B ¢ Associacdo de Comerciantes podera ter um papel mais dinamico; de Emprego, instituicdes bancérias e BA);
GOVERNAGCAO ¢ Verba inscrita para empreendedorismo jovem e microcrédito; Tem que haver um alinhamento de estratégias (Ex: Plano Estratégico do Turismo);
¢ Marca Templaria (Turismo Cultural);
¢ Sector primario (azeite, vinho e mel);
< Potencial investimento estrangeiro de relevancia;
< Tém espago para co-working (Casa dos Cubos).
A CIMT a articular a Rede em conjunto com o Conselho Estratégico;
ARTICULAGAO ¢ Protocolos com NERSANT e BNI; P . ' B g . .
A Rede terd que funcionar sempre com agentes publicos (IEFP) e privados (area
¢ Protocolo com IPT; ) . . A ~ .
ENTRE AGENTES financeira), as grandes e médias empresas de referéncia (Renova, IBM...) sdo muito

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

¢  Aproximagao ao IPT para dinamizagdo do co-working na Casa dos Cubos.

¢ O BA da NERSANT precisa de ser mais dinamizado.

importantes para o sucesso desta Rede.

Efetivar uma aposta forte junto de BA,;
Canalizar Fundos Comunitarios para projetos com escala regional (massa critica).
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TORRES
NOVAS REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL
Simplificar e criar incentivos;
S A . . Criar estrutura propria para o empreendedorismo, divulgar as pessoas e ser parceiro no
¢ Em termos distritais sdo concelho de referéncia na economia social, sendo que na
. . . e . acesso a fundos;
o area das doengas relacionadas com as deméncias séo “ex-libris” a nivel nacional; P . . e
BJETIVOS . ;. . o Area de aposta a economia social e a logistica;
¢ Posigdo estratégica no que diz respeito a logistica; ” A L . . ~
L s — Politica para empreendedores jovens (Recém-licenciados terem espacgo para discussao de
¢ Presenca da empresa Renova e ja quase nada da industria da fiagao. .
ideias, por exemplo);
Potencial na etnografia industrial
¢ O municipio tem que funcionar como entidade facilitadora;
_ ¢  Aproveitar Fundos para dar resposta; Plataforma na CIMT, onde seja claro todos os incentivos ao empreendedorismo jovem,
ESTRUTURAGAO . . S . . . )
¢ Grande aposta em termos de entidades culturais e recreativas; incubadoras, incentivos e taxas (...);
MODELO ¢ Criaram condi¢cdes para a juventude usufruir de Torres Novas a noite (teatros, Fazer um levantamento de espagos devolutos nos concelhos (plataforma) e que possam
GOVERNACAO discotecas, bares, ...); estar disponiveis para aluguer (condi¢cbes disponiveis base para a sustentacdo de
< Pretendem reduzir a complexidade dos licenciamentos, taxas e a diminuicdo do negacios).
tempo destes processos.
ARTICULACAO ¢ No apoio social parcerias com as Instituicdes Publicas de Solidariedade Social; CIMT a articular numa base de solidariedade entre atores, apoiada pelos parceiros;
ENTRE AGENTES Na formacéo/educacao parcerias com NERSANT, TAGUSVALLEY, IPT, ATEPC; Concertacdo do Modelo entre todos os agentes, deve haver um denominador comum de

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

¢ Outros parceiros: ACIS, ADIRN, Centro emprego.

< Recuperagdo de espago publico (reabilitagdo urbana), ainda ndo decidiram como
dinamizar o espago, mas possivelmente vao implementar atividades culturais ligadas
a criatividade;

¢ Asincubadoras sdo um projeto para breve (reabilitagdo de uma antiga fiagao);

< Criar arte de rua urbana;

< Bolsa de Terras (juntar procura e oferta de terrenos e tentar enquadrar com jovem
agricultor);

¢  Adgilizacao de processos.

atuacao.

Canalizagao de alguns Fundos Comunitarios para projetos com escala regional;
Necessidade de captar recursos financeiros para a regiao;

Politicas diferenciadas para o empreendedorismo jovem;

Agilizagdo de processos

RELATORIO FINAL
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VILA DE REI REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL
¢  Aproveitar os recursos enddgenos (serra e rio); Aposta no empreendedorismo social (fileiras ligadas a populagdo idosa (camas articuladas,
OBJETIVOS ¢ Apostar na agricultura (constru¢@o de um lagar e uma destilaria) — Oliveiras tratadas andarilhos, cadeiras de rodas);
e limpas, plantagdo de Medronho - vertente de comercializa¢édo apoiada pela CM. Centro geodésico (referéncia turistica).
¢ Gabinete de Apoio ao Empreendedor - aconselhamento na sua 12 fase e respetivo
encaminhamento para os promotores de acordo com as varias
valéncias/competéncias;
_ < Ninho de Empresas — Incubadora de empresas com beneficios (espago — telefone e S R
ESTRUTURAGAO internet: contactos e relacges): Os municipios tém parte do processo empreendedor, nomeadamente contactos e
M ; . ¢ o . ~ infraestruturas, mas ndo devem ser “misturadas competéncias, assim devem ser
ODELO ¢ Zonas industriais com beneficios (0,01 cent./m2; isencdo Derrama; desconto de ) . L
aconselhados os promotores mais capazes (por exemplo ao nivel do modelo de negécio,
GOVERNACAO 2,5% no IRS, etc); . )
. . . necessidade de tecnologias, etc).
¢  Trabalho em paralelo entre a CLDS + - Contratos Locais de Desenvolvimento Social
Mais e o Gabinete de Apoio;
¢  Apartamentos disponiveis (18) para colaboradores de novas empresas que se
instalem no municipio.
¢ Protocolo e acordos; CIMT com papel relevante na execucao de “projetos conjuntos”;
. < Céamara como facilitador e restante processo recai sobre os promotores com as Atualmente tém ligacdo com o IPPortalegre, no entanto também tém contactos com o
ARTICULAGAO valéncias e competéncias adequadas; IPLeiria (primeiro a apoiar, embora mais recentemente tenham sido menos as relacgdes) e
ENTRE AGENTES < O IPL tem colaborado, no apoio social, que é estruturante no concelho; com o IPT;

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

¢ Instituicbes de Solidariedade Social (IPSS, entre 5 a 6) que dao apoio a populagao
(problema do envelhecimento) — emprega cerca de 450 mulheres no concelho.

¢ Concursos de ideias (com convidados da regido, mas também de fora) — a
semelhanca das duas que ja foram realizadas com o apoio da SEDES — Associa¢ao
para o Desenvolvimento Econémico e Social;

< Formacé&o no P2020 (nomeadamente, Jovens Agricultores etc.);

< Elaboragdo de workshops (semelhante aos ja realizados em parceria com a CLDS,
em que houve a partilha de experiéncias de varios empresarios.

N&o conseguiram trabalhar com Castelo Branco;
Trabalhos a serem desenvolvidos com Portalegre em Ligacdo com a llha do Principe.

Deve-se ter uma rede de B.A. Regional.

RELATORIO FINAL
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VILA NOVA DA
BARQUINHA REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL
Foco na éarea agroindustrial e recentemente protocolo com militares para Turismo
Militar (semelhante ao que j& acontece em Inglaterra e Paises Baixos);
OBJETIVOS Comunidade Militar; ¢ Participar na éarea agroindustrial e Turismo Militar como aspetos diferenciadores do
Tancos (aviagdo); Reacdo Réapida, Paraquedistas; Regimento de Engenharia; concelho;
Museu Militar — espaco museoldgico;
Instituto do Turismo Militar.
Gabinete de apoio ao Desenvolvimento e Empreendedorismo Local (GADEL):
¥ Viveiros Empresas ao nivel do ensino basico e secundario;
¥ Recolhe de Curricula Vita - CV e entrega dos mesmos as empresas que
necessitam.
Criar o prémio de empreendedorismo;
Indastrias Culturais e Criativas — prémios; ¢ Fazer levantamento das potencialidades regionais e perceber os sectores estratégicos
Reabilitacdo urbana, especializacéo / Inovagao; (especializagdo);
ESTRUTURAGAO Centro social da Atalaia: apoio domiciliario, centro de dia, creche, Santa casa da < Estimulo por parte das CM E GADEL (apoio na identificagdo da oportunidade e
MODELO Misericordia, Loja Social; consequentes necessidades) — 12 fase do processo de empreendedorismo;
B CDN - Centros de Negécios (promocao e divulgagéo); ¢ Direcionamento para entidades com valéncias especializadas, nomeadamente a NERSANT
GOVERNAGCAO Espacos no centro, junto & Loja do Cidad&o destinados a “pequenas empresas” (planos de negdcios, financiamento, etc) e para a TAGUSVALLEY (vertente tecnoldgica e
que se queiram instalar; fazer ponte com o IPT);
Empresas Ancora: ¢ Enquadramento com o P2020.
¥ Espago Mecanico
¥ Gonfersol
¥ Bioanalitica
¥ Batadec
Enquadramento no P2020 através do Barquinha2020.
L . ) ¢ “Protocolos” e comunicagdo com universidades e entidades com valéncias capazes de
ARTICULACAO Possibilidade de criar uma rede de mentores e talvez mesmo B.A. (através de apoiar os empreendedores;
alguns empresarios e empresas ancora que ja apoiam na iniciativa “Viveiros . T . N
ENTRE AGENTES ¢ Em termos do sistema cientifico é importante procurar parcerias com institutos fora da

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

Empresas”, que se mostram recetiveis e interessados).

GADEL;
Bancas de empreendedorismo;
Media Regionais e alguns Nacionais

regido, quando as valéncias necessarias nao se encontram dentro da mesma.
“Criar o Prémio Empreendedorismo” em ambito regional:
¥ Fazer seleccao de projetos por municipio e apresenta-los em ambito regional para
angariar potenciais investidores (porque pode ou nado haver interessados no
municipio).
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IPT REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL
) Perceber comq se pode fazer ellnversao da quedg do namero de aluno.s;. Perceber como a Regido se pode organizar para trazer mais projetos de
OBJETIVOS ¢ Empreendedorismo e Inovacédo ser desenvolvido em todas as atividades na .
= empreendedorismo.

preparagéo dos Cursos.
ESTRUTURAGAO ¢ Participacédo na formacéo da Rede de Formacgédo Tecnolégica do Médio Tejo; A CIMT liderar a articulagéo da Rede:
MODELO 4 3 i t lho — cur !

Rede de Formagdo Dual (ligar os TESP ao mercado de trabalho — cursos Todos tém que saber qual o seu papel na Rede (IPT; NERSANT, TAGUSVALLEY, CM)
GOVERNACAO protocolados com todos 0s municipios e agora com empresas).

. ) A CIMT lidera a Rede e divulga-a para fora;

ARTICULAGCAO ¢ Z?rcsnr;asscf)orrr? 2:22::?;:?@(;”5’\””);:5?22'?; Zﬁf;j:j;‘ﬁl\g’ e:ecc:éla;; EZA\;eré ser o O IPT tem a funcédo de conhecimento e ensino ou seja criar a cultura empreendedora; o
ENTRE AGENTES ) ou P d ! q q NERSANT e 0 TAGUSVALLEY cariz empresarial tendo um papel de desenvolver modelos e

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

papel de determinadas entidades

< Laboratdrios abertos para escolas (criatividade, design, tecnologia e gestéo).

¢ Centro de Empreendedorismo e Inovagdo do IPT (despertar o espirito
empreendedor na preparagao ao longo da vida);

¢ PoliEmpreende ajudar a interligar a escola de gestéo e de tecnologia.

planos de negécio, as CM legalizar e promover.

Incubadoras tematicas ou orientadas para a especializagdo produtiva (quem vai gerir essas
incubadoras?);

As acdes tém que ser produtivas e associadas as necessidades das grandes empresas da
regido (Renova, Palser, Mitsubishi...)

Financiamento (B.A ou outros com massa critica).
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NERSANT REDE EMPREENDEDORISMO INTERNA REDE EMPREENDEDORISMO REGIONAL
< Captar empresarios/empreendedores para a regido e continuar a desenvolver o i . . .
~ . . .N Perceber como a Regido se pode organizar para trazer mais projetos de
trabalho que tém vindo a fazer desde 1998, com os empresarios da regido, moreendedorism
OBJETIVOS refinando metodologias; empreendedorismo. . ) . L
. A . A NERSANT tem uma légica de visdo empresarial para o empreendedorismo, de criagédo de
¢ Tipologia de Empreendedorismo de base local; valor
< Intervencéo ao nivel do ensino com escolas do 1° ciclo, 2° e 3° ciclo e secundario;
¢ Apoio a criagao efetiva de empresas, recebendo e apoiando desde a fase inicial,
ESTRUTURACAO aplicando metodologias de teste a ideia de negdcio inicial, auxilio na construcéo e
MODELO validacéo do plano de negécio e financiamento (BA); Todos tém que saber qual o seu papel na Rede, os processos tém que funcionar e tem que
B ¢ Criacao da empresa, acompanhamento durante 2 anos durante a atividade; existir financiamento com massa critica.
GOVERNAGAO ¢ Em 2014 de 470 ideias conseguiram ajudar a criara 104 empresas, destas 90
empresas sdo de base local.
CIMT ter papel de lideranca, colocar os atores cada um no seu “sitio”;
. Esta Rede tera que ter validacéo tecnoldgica,
ARTICULAGAO ¢ Parcerias com empresarios, IPT, GAL, IEFP, escolas, BA, entidades financeiras; A rede deve ter areas de especializacdo (ou seja, saber quem “faz 0 qué” e o que ‘ja se
ENTRE AGENTES ¢ Falta ligag&do com Politécnicos. faz");

DINAMIZAGAO

ECOSSISTEMA

< Possuem 6 pontos de atendimento o desafio é criar ligagdes com os municipios;
¢ Sitio de empreendedor (aplicacéo de controlo de gestdo e CRM);

¢ Clube mentores (58 mentores);

< Bolsa de equipamentos partilhaveis;

¢ Clube BA.

Incluir todos os agentes relevantes do Médio Tejo (l6gica da lideranca e da
complementaridade).

Criacao de fundos para microcrédito;
Devem surgir mais Clubes de Business Angels.
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Neste anexo apresenta-se na tabela seguinte a listagem inicial de acdes e objetivos (estratégicos e operacionais) remetidos para as entidades do
ecossistema que mais diretamente participaram neste documento.

A organizacao final dos objetivos estratégicos/ intervencdo/ ac6es foi o resultado de um processo de inquiricdo e de interacdo relativamente demorado,
sendo a sua coeréncia final assegurada no capitulo 7 deste relatério, tendo em consideracdo as prioridades atribuidas (cronograma de implementagéo
sugerido) pelos atores envolvido
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Fonte: BTEN
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Acoes almplementar

Periodo Temporal
2016 2017 2018 2019 2020

- Criacd@o de grupos tematicos, de acordo com a especializac do setorial do territorio - fioresta, turismo, logistica e infraestruturas de transporte, agroalimentar que potenciem acdes para a afimacao
competitiva da regido

- Fomento de open innovation, associando empresas maiores a mais pequenas e a spinoffs de instituic des do SCTN

- Matching entre necessidades de apoio na area da inovac&o e tecnologia de um projeto e entidades com o perfil para fac ultar esse apoio

- Dinamizac&o do empreendedorismo e da inovacdo nas cadeias de valor de especializac &0 da regido
OP10 - Valorizar das - Estimulo a colaborac&o entre as PME locais, por forma a melhorar as condic 6es de promog &0 e comertializacdo dos seus produtos (montagem de redes de distribuic o)
competéncias de base local - Estruturac do de produtos turisticos e valorizaco de iniciativas empreendedoras (cultural, criativa, social,...)

- Valorizag &0 de recursos endogenos

- Sessdes de tutoria personalizada e acompanhamento: sessdes indiiduais com cada projeto para apoio e resolucdo de dlvidas da equipa, em cada etapa do processo
- |dentificac &0 de oportunidades e ligacdo com o mercado, promovendo o encontro com potenciais clientes

- Disponibilizag & dos recursos comuns partihados pela Rede

- Disponibilizac &0 da bolsa de ideias no Portal para aproveitamento por agueles que necessitam de uma boa ideia para empreender

OP11 - Criar oportunidades

- Projeto - "Desenvolver uma startup para o MT": assegurar que quem Ccomega um novo negocio enc ontra condicdes de acolhimento e apoio na definicio de modelo de negécio, teste e validagéo, numa
fase pré-mercado

L= - Desenwlvimento de rede de inc ubadoras do MT, associada a rede de mentores e peritos setoriais associados a cada uma

- Desenwlvimento de uma APP para o ecossistemado MT
‘0P13 J— - Estruturac &0 de uma rede de transferéncia de tecnologia para a valorizac&@o do Médio Tejo

- Criacdo de uma Bolsa de tecnologias pré-validadas com potencial de desenvolvimento e inc orporac &0 em projetos

- Criac&o de um grupo de trabalho que possibilite 0 acesso a informac&o clara e objetiva sobre financiamento e incentivos regionais, nacionais e internacionais
OP14EFinanciar - Realizac&o de eventos de matc hing (Projetos - Investidores)

- Dinamizac&o de clube de investidores e Business Angels doMT
- Apoi0 Na proc ura de parceiros

- Promover a presenc a intemacional das PME da regido, nos mercados intemacionais, com incorporacdo dos canais digitais nas estratégias de intemacionalizacdo
OP15 - Acelerar - Promover encontros entre as grandes empresas e as PME e as startup da regido
- Apresentacdo das Startups regionais, noutras geografias, por exemplo atraws da PORTUGALVENTURE

Fonte: BTEN
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